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La edición de las memorias de un evento académico siempre es un reto. Después de que ha pasado 
la tensión de la organización y la emoción de la realización del evento, el equipo de trabajo se ve 
enfrentado a la tarea de organizar, compilar y preparar, en resumen, editar las presentaciones, 
conferencias y ponencias. Lo que de por sí es un trabajo arduo se acrecienta cuando los expositores 
y ponentes son aprendices, estudiantes universitarios en formación, algunos incluso en la escuela 
primaria o secundaria. 

Al reconocer el reto enorme que teníamos por delante, optamos por una serie de criterios de edición 
dentro de los cuales primaron la eficiencia y la voluntad de recoger la mayor muestra posible de 
textos. Esperamos así poder ofrecer a los protagonistas e interesados una visión de lo acontecido 
en el VII Encuentro Institucional y V Nacional de Semilleros y Grupos de Investigación a través de 
esta sencilla obra, que preserva la escritura original de los autores, la cual revela, sin lugar a dudas, 
un panorama de fortalezas y aspectos por mejorar en el proceso de formación investigativa de las 
jóvenes generaciones.

Los Editores
Vicerrectoría de Investigaciones

Universitaria Uniagustiniana
2016
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DIVERSIDAD DE MICROORGANISMOS ENDÓFITOS Y SU PAPEL EN EL 
CICLO DE NITROGENO EN MACRÓFITAS FLOTANTES DEL HUMEDAL 

MEANDRO DEL SAY

Gina Marcela Saganome Rodríguez
gsaganome32@unisalle.edu.co

Semillero BioEvo: Biodiversidad, Biología Evolutiva y Conservación
Biología

Universidad de La Salle

1	 Introducción
Las ciudades del mundo se caracterizan por tener un elevado grado de urbanización, que comenzó 
con pequeños parches y actualmente está constituida por grandes matrices urbanizadas, lo 
que está poniendo en riesgo la viabilidad de muchos ecosistemas inmersos en transformaciones 
humanas (Mejía, 2006). Uno de los ecosistemas actualmente más amenazados por este fenómeno, 
son los humedales de Bogotá (Mejía, 2006). Entre estos está el humedal Meandro del Say ubicado 
en la localidad de Fontibón. Este humedal actualmente presenta problemas, como la afectación 
de la calidad de agua por aportes de aguas residuales (que contienen aceites, metales pesados, 
compuestos altamente nitrogenados, entre otros), limitación en la cantidad de agua que ingresa al 
humedal, la presencia y pastoreo de animales, etcétera (Moreno y Villalba, 2003; Contraloría, 2010). 
Sin embargo, diversos estudios han determinado que existen comunidades de plantas capaces 
de tolerar alteraciones generadas por contaminantes industriales o domésticos (Zhu et al., 2011; 
Tanner  y Headley, 2011 y Shehzadi et al., 2014). Entre ellas están las macrófitas flotantes; estas 
plantas pueden resistir altos niveles de contaminación (por ejemplo, contaminantes orgánicos como 
el nitrógeno y fósforo) (Tanner  y Headley, 2011, Zhu et al., 2011). Algunas especies de macrófitas 
flotantes se usan actualmente con fines de biorremediación en humedales artificiales, debido a su 
eficiencia, rápido crecimiento y bajo costo, comparado con las instalaciones para tratamientos de 
agua residual (Zhu et al., 2011). Trabajos como el de Zhu et al.,  (2011), Ho et al., (2013), Sandberg 
et al., (2014), reportan que los principales mecanismos de absorción de compuestos contaminantes, 
están determinados por las interacciones que la planta presenta con diversos microorganismos y no 
por la fisiología de la especie vegetal.  

Estas interacciones entre plantas y microorganismos se pueden presentar endófitamente, esto 
quiere decir que microorganismos como hongos y bacterias se instalan en el tejido interno de la 
planta (Kukla et al., 2014). En este caso la planta provee alimento, hospedaje y protección, y los 
microorganismos por su parte, proveen a la planta potencial adaptativo frente a condiciones adversas 
que generen estrés, ya sean de tipo biótico o abiótico (Abello y Kelemu, 2006).

Al realizar una revisión de artículos en las bases de datos de Pubmed, Science direct y Scielo, es 
evidente la ausencia de reportes de microorganismos endófitos de macrófitas flotantes en Colombia. 
Es decir, que tanto para el Meandro del Say como para los humedales del país se desconoce la 
diversidad de microorganismos endófitos asociados con macrófitas flotantes y el papel de estos 
como oxidadores de amonio y nitritos. Por lo tanto, los estudios de diversidad de microorganismos 
endófitos y su papel en el ciclo del nitrógeno (como oxidadores de amonio y nitritos), son importantes 
para explorar los posibles usos de estas especies endófitas en futuros planes de fitorremediación de 
compuestos nitrogenados en humedales naturales contaminados ya que permitirá potenciar el uso 
de microorganismos endófitos en procesos de descontaminación (Wei et al., 2014).
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Por lo anterior el objetivo general que se pretende desarrollar con esta investigación es: Caracterizar 
la diversidad de microorganismos endófitos de dos especies de macrófitas flotantes del humedal 
Meandro del Say y determinar su papel en el ciclo del nitrógeno. Los objetivos específicos son: 
Aislar e identificar la diversidad de microorganismos endófitos presentes en dos especies de 
macrófitas flotantes del humedal Meandro del Say; evaluar si existen diferencias en la diversidad de 
microorganismos endófitos presentes en dos especies de macrófitas flotantes del humedal Meandro 
del Say y determinar el papel en el ciclo del nitrógeno de la comunidad endófita de dos especies de 
macrófitas flotantes del Meandro del Say.

2	 Metodología
Con el fin de determinar la diversidad de microorganismos endófitos cultivables presentes en Azolla 
sp. y Lemna sp., se colectaron 20 gramos de cada especie vegetal sana en dos sectores del humedal 
Meandro del Say.  El aislamiento de microorganismos endófitos se basó en el método propuesto 
por Phillips y colaboradores (2008). Este método consistió en la esterilización del material vegetal 
por lavados secuenciados con etanol al 70%, hipoclorito de sodio al 1% y agua destilada estéril. Se 
maceró cada muestra vegetal en un mortero estéril con buffer fosfato. Con el extracto resultante se 
realizaron diluciones seriadas las cuales se sembraron en placas de Petri con AN y PDA. Las placas 
se incubaron a temperatura ambiente. Seguido del tiempo de incubación se hicieron pases de los 
diferentes morfotipos de colonia a una nueva placa de petri.

A partir de los aislamientos realizados en la etapa anterior, se realizó una siembra por agotamiento en placas 
de petri conteniendo cuatro diferentes medios selectivos para microrganismos oxidadores de amonio y 
nitrito. Estos medios fueron modificados de los medios reportados por Watson y Mandel en 1971.   

3	 Avance de resultados
Se obtuvo un total de 18 morfotipos de microorganismos endófitos cultivables, 2 fueron clasificados 
con hongos miceliales y 16 como morfotipos bacterianos, siendo Azolla sp. la especie con 8 morfotipos 
bacterianos y Lemna sp. con 8 morfotipos bacterianos y dos hongos miceliales. Lemna sp. presentó 
mayor índice de diversidad de Shannon, siendo 1.12 y 1.9 para Azolla sp. y Lemna sp. respectivamente. 
Adicionalmente, se encontraron 14 microrganismos endófitos con capacidad de oxidar amonio y 
nitrito, entre ellos se encuentran dos hongos miceliales. La riqueza de microorganismos endófitos 
reportados en este estudio es menor a lo reportado en otras investigaciones, por ejemplo Zheng 
et al.  en el 2008, encontraron una riqueza de especies bacterianas endófitas presente en Azolla 
microphylla que supera el número de morfotipos reportadas en este estudio, lo anterior puede 
ser debido a que la técnica (PCR-DGGE) usada por Zheng y sus colaboradores permite visualizar 
todas las especies endófitas presentes en Azolla sp. (Especies cultivables y no cultivables) y en este 
estudio se centró en aislar especies endófitas cultivables. Lo cual es una limitante dado que, muchos 
de los microorganismos que habitan en los diferentes ecosistemas no pueden cultivarse, y se calcula 
que representan el mayor porcentaje de los organismos presentes (99%) (Cordero et al. 2012). 
Sin embargo, para este estudio no es necesario aislar las especies no cultivables dado que el fin de 
esta investigación es determinar la capacidad de las especies cultivables de remover compuestos 
nitrogenados para futuros estudios de biorremediación en humedales naturales. 

4	 Referencias
Abello J y  Kelemu S. (2006). Hongos endófitos: ventajas adaptativas que habitan en el interior de las 

plantas. Corpoica – Ciencia y Tecnología Agropecuaria. (7) 55-57.

Contraloría General de la Nación (2010). Informe de auditoría gubernamental con enfoque integral 
Modalidad especial a la gestión ambiental de los humedales Tibánica, Techo, Burro, La Vaca, 
Meandro del Say y Capellanía.   Extraído de  http://pqr.contraloriabogota.gov.co el día 15 de 
Septiembre de 2014. 
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LA DEFORESTACIÓN EN LA SABANA DE BOGOTÁ COMO MOTIVACIÓN 
PARA UN CAMBIO A FUTURO

Luis Felipe Ortiz Gallego
luchootisg98@gmail.com

Nicolás Gómez Chávez
gomchanic@gmail.com

Tutora: Carolina Saavedra
Semillero de investigación CAT

Colegio Agustiniano Tagaste

1	 Introducción
La sabana de Bogotá contiene una gran variedad de vegetación y de ecosistemas, pero se ve afectada 
por la creciente deforestación que se produce en esta zona. La madera obtenida por esta acción se ve 
aprovechada en Bogotá y otros lugares del país para diferentes usos, en especial para la fabricación 
de diferentes tipos de muebles, pero si esto sigue, en un futuro no muy lejano la sabana de Bogotá 
podrá desaparecer. Por esto desde el siguiente proyecto de investigación se buscarán diferentes 
alternativas que puedan permitir que los índices de deforestación en este lugar disminuyan y que 
estas no afecten al medio ambiente.

2	 Planteamiento del problema
¿De qué forma se puede disminuir la deforestación producida en la sabana de Bogotá desde el grado 
11A del Colegio Agustiniano Tagaste  para el año 2015?

3	 Justificación
Este proyecto se realiza con el propósito de determinar cuál es el daño que la deforestación que 
se presenta en la sabana de Bogotá le genera a este lugar, a las poblaciones aledañas y al medio 
ambiente de Colombia, para poder encontrar una solución y una alternativa que permita que ya no 
sea tan necesario talar los árboles de este sitio, que en su mayoría se emplean en la producción de 
todo tipo de muebles, y así poder reducir los índices que presenta este problema.

4	 Objetivo general
Determinar el impacto ambiental que produce la deforestación en la sabana de Bogotá.

5	 Objetivos específicos
•	 Encontrar alternativas a la madera de este lugar para la fabricación de muebles.

•	 Reducir los índices de deforestación en la sabana de Bogotá.
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6	 Referente teórico
La Sabana de Bogotá está ubicada en el centro geográfico de Colombia, sobre la Cordillera Oriental, 
en la parte sur del altiplano cundiboyacence, la altiplanicie más extensa de los Andes colombianos, 
con una altura en promedio de 2.600 msnm. Pero estudios realizados sobre ecosistemas y biomas 
determinan que la “Sabana de Bogotá” no es en realidad una sabana. Las sabanas tienen como 
característica principal las temperaturas muy elevadas y pocas precipitaciones, lo que demuestra 
que esta planicie no es una sabana como ecosistema, ya que en ella hay frecuentes lluvias y las 
temperaturas son, generalmente, menores de 20º C.

Antes en esta sabana existían bosques homogéneos y tupidos donde habitaban más de cincuenta 
especies autóctonas, pero con el pasar de los años estos bosques se exterminaron y apenas hoy existe 
una veinteava representación de las especies existentes que se han conservado. Hoy prácticamente 
la flora arbórea en la sabana de Bogotá es exótica, pues encontramos por doquier la acacias, los 
pinos, urapanes, cipreses, álamos, eucaliptos y araucarias que son especies importadas  de Australia, 
el Japón o Europa y que entre otras cosas presentan un paisaje triste y en ocasiones causan daños, 
algunas veces graves, como las acacias plantadas en las calles de Bogotá, que con cualquier viento 
se caen o con sus raíces levantan el pavimento. Los eucaliptos que como verdaderas bombas van 
secando los terrenos y hasta los pantanos, pues para ello se plantaron en los pantanos de Italia y 
del África, y quizá, sin querer, desde hace unos ciento cincuenta años en la sabana de Bogotá. Sus 
enriquecidos suelos se han ‘perdido’ en las últimas décadas bajo el cemento de la urbanización, la 
ganadería y malos usos como la deforestación, a tal punto que, del total de las 99.553 hectáreas que 
cubren al menos 12 municipios de la Sabana, un 63,17 por ciento (63.171 ha) están construidas o 
subutilizadas.

La población que vive aledañamente a la sabana de Bogotá es aproximadamente de 2´500.000 
habitantes. Por día en la sabana de Bogotá se talan 63 árboles, perjudicando el medio ambiente 
de estos habitantes en un 39 %. El 68% de la madera obtenida en esta sabana es utilizada en la 
producción de diferentes muebles, viéndose evidenciado las consecuencias que tiene la producción 
de estos objetos en la sabana de Bogotá y en los habitantes de los pueblos aledaños a este.

Pero viendo que la madera de este lugar, que en su gran mayoría es obtenida de robles, es utilizada 
para la fabricación de muebles, es necesario observar otros materiales que permitan que su 
producción no se vea alterada pero que a la vez no afecte a la sabana de Bogotá, como lo son los 
ladrillos ecológicos, los cuales se elaboran con botellas plásticas recicladas y con basura recolectada. 
Hay que hacer claridad que este material no ha sido utilizado para estos objetos, por ende es una 
excelente alternativa que a la vez que no utiliza madera, rebaja los costos de producción, al ser hechos 
de material reciclable.

Toda esta teoría es acertada y coherente con el proyecto de investigación ya que describe las 
características de la sabana de Bogotá, recoge todos los datos acerca del problema que la engloba y 
las alternativas que hay para tratar de cambiar la situación. No solo describe sus condiciones físicas 
y climáticas, sino que abarca las consecuencias que la deforestación en esta sabana genera a las 
poblaciones aledañas. Pero viendo esto se puede evidenciar que no hay un proyecto que abarque 
este grave problema de la deforestación de la sabana de Bogotá, un proyecto que se encargue de 
manera eficiente y responsablemente de reemplazar el uso de la madera que se obtiene de ese lugar 
para el uso en la construcción o en la producción de muebles que es donde es más factible que se 
haga, ya que es más viable, menos riesgoso y menos costoso que la bioconstrucción, que en este 
país sería una excelente alternativa, pero no se cuenta con los debidos procesos para hacerlo, falta 
planificación y estructuración en ese sentido. Es cierto que existen empresas que fabrican muebles 
con otro material diferente material a la madera, pero también están afectando al medio ambiente, 
como por ejemplo el uso de cuero obtenido de animales, el uso de acero inoxidable producto de una 
fundición de diferentes minerales obtenidos en minas que en muchas ocasiones son ilegales. Pero 
en fin, hace falta que se produzcan muebles que no afecten la sabana de Bogotá sin el uso de otros 
materiales que afecten otros ecosistemas.
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7	 Resultados esperados
•	 Se espera que a corto y largo plazo se reduzca el número de árboles talados en la sabana de 

Bogotá, producto de la fabricación de muebles con diferentes alternativas a la madera de este 
lugar sin afectar al medio ambiente.

•	 A largo plazo se espera que otras personas y empresas pertenecientes al negocio de los muebles 
en Bogotá adopten este proyecto de investigación para lograr reducir la deforestación en la 
sabana de Bogotá.

8	 Conclusiones
En conclusión, la sabana de Bogotá es un ecosistema que es muy rica en recursos, especialmente 
en madera, pero lamentablemente esta es sobreexplotada para su utilización en diversas cosas 
como la fabricación de muebles, entonces sus condiciones se están deteriorando cada vez más y 
las hectáreas que se pierden son utilizadas para la construcción. Sus suelos, que en épocas pasadas 
estaban en excelente estado, están perdiendo las condiciones necesarias para que en estos puedan 
crecer los diferentes árboles y platas, siendo esto también perjudicial para el ambiente de las 
poblaciones cercanas y para las diferentes especies que habitan allí, poniéndolos en peligro de 
extinción. Los ladrillos ecológicos son una excelente alternativa a la madera para poder fabricar 
muebles, se pueden crear excelentes diseños que permitan que estos no sean un problema para 
quienes compran los muebles, bajan los costos de producción y reducen los índices de deforestación 
en la sabana de Bogotá. Además teniendo en cuenta que no hay proyectos o empresas que vean en 
este u otros materiales reciclables como una alternativa para la producción de muebles, sin el uso de 
otros materiales que afecten a otros ecosistemas.

9	 Referencias
Aldana, I., Moreno, Y., Ortiz, L. (2014).  Reducción de la deforestación producida en la sabana de Bogotá 

por medio de muebles ecológicos.

Zalamea (1991).  Constitución política de la república de Colombia primera edición. Bogotá: Editorial 
La prensa.
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Escuela de Cadetes de la Policía General Santander

1	 Planteamiento del problema y antecedentes 
En respuesta a la grave situación ambiental no solo a nivel mundial sino también en Colombia y 
en coherencia con las políticas tanto del gobierno como de la Policía Nacional, en esta materia, se 
plantea el problema ambiental que existe actualmente en la Escuela de Cadetes de Policía General 
Francisco de Paula Santander, relacionado con la utilización de residuos y la conservación de la flora 
y la fauna presente en sus instalaciones. 

La alta producción de desechos en la Escuela de Cadetes de Policía General Francisco de Paula 
Santander, genera la necesidad de reutilizarlos adecuadamente, para bajar costos en el manejo de 
estos y lograr beneficios no solo en cuanto al ahorro de recursos, sino también en pro de la protección 
del ambiente, en beneficio de la salud, el bienestar y la calidad de vida de la comunidad educativa y 
en general, como un legado a las futuras generaciones. 

De igual manera, en esta Escuela se ha demostrado a partir de muestreos preliminares, que existe 
de un 10% al 15% de especies migratorias, que tienden a buscar un sitio de descanso para largos 
periodos de tiempo en el aire. En este sentido, se requiere generar acciones orientadas a ofrecer 
espacios a estas aves migratorias, que buscan refugio, conservando las plantas existentes como un 
aporte a la protección del ambiente. 

Una forma de solucionar esta problemática, es implementando métodos de sostenibilidad, sin 
medios químicos que alteren los ecosistemas. Así por ejemplo, el cultivo de hortalizas en la Escuela de 
Cadetes de Policía General Francisco de Paula Santander – ECSAN, podría contar con las condiciones 
para su producción en huerta. La piscicultura y el compostaje, también constituyen técnicas 
agroecológicas que responden a estas necesidades. Sin embargo, se requiere crear un modelo para 
diseñar ecosistemas que contribuyan a la conservación de los recursos naturales en la Escuela de 
Cadetes de Policía General Francisco de Paula Santander. 

Teniendo en cuenta que en la Escuela no existen antecedentes de investigaciones realizadas sobre esta 
problemática, se hará una propuesta de un diseño básico de ecosistemas sostenibles y de esta manera los 
autores del presente estudio desarrollarán competencias para trabajar con la comunidad, en proyectos 
de seguridad alimentaria, para contribuir al desarrollo social y económico del país. El estudio también 
contribuye al bienestar de las generaciones futuras, que tendrán bajo su responsabilidad, continuar 
trabajando en la protección de los recursos naturales, promoviendo la sostenibilidad.

Los ecosistemas sostenibles traen importantes beneficios, entre ellos: permite consumir alimentos 
sin residuos tóxicos que afectan la salud y se generan menos residuos o desechos dentro del sistema. 
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Este estudio también constituye un aporte a las demás escuelas de policía y a otras instituciones 
educativas, donde se pueden implementar ecosistemas sostenibles que protejan los recursos naturales. 

2	 Objetivo
Proponer el diseño de un modelo básico para el desarrollo de tres ecosistemas sostenibles (huerta, 
compostaje y piscicultura) en la Escuela de Cadetes de Policía “General Francisco de Paula Santander”.

3	 Método
Con base en un método descriptivo, se están observando las características de los ecosistemas y a 
partir de esta base, se interviene en un laboratorio mediante técnicas agroecológicas que contribuyan 
al desarrollo sostenible de la Escuela de Cadetes de Policía General Francisco de Paula Santander. 
Como fuentes de información, se utilizaron documentos, libros, revistas e internet, además de 
expertos en el tema. Como instrumentos de recolección de información, se utilizaron los siguientes: 
la observación del proceso de diseño de los tres ecosistemas y la entrevista a expertos de la Secretaría 
Distrital de Ambiente, la Corporación Autónoma Regional de Cundinamarca y un funcionario de la 
especialidad ambiental de la Policía Nacional. Para el cumplimiento del objetivo propuesto se están 
desarrollando las siguientes fases: 

Primera Fase: diagnóstico

En esta etapa se espera identificar el estado actual i las condiciones ambientales bajo las cuales se 
encuentra el sistema natural a intervenir. Para esta actividad se tendrán en cuenta los siguientes 
criterios: estado de la vegetación (densidad de biomasa), estado de las hojas, presencia de plagas en 
los individuos vegetales, composición edáfica, presencia de enfermedades ocasionadas por hongos.

Segunda fase: implementación de cultivos

Durante esta fase se espera sembrar dos hileras de lechuga teniendo en cuenta las condiciones 
ambientales del área de trabajo, a partir de la toma de datos como temperatura, precipitación, 
evaluación del suelo, PH y transparencia del agua; simultáneamente se realizarán experimentos en 
el lago con especies acuáticos como la  trucha (Oncorhynchus mykiss) en el laboratorio mediante la 
realización de montajes en acuarios.

Tercera Fase: Análisis de datos

Durante esta fase se recopilarán en una base de datos, los resultados obtenidos en la fase anterior. 
Los experimentos realizados en el laboratorio de la Escuela consisten en tres montajes que evalúan 
la resistencia de especies de trucha en condiciones controladas con agua del lago (acuarios, 
temperaturas ideales, Ph óptimo), datos que se tomarán para su posterior análisis y un control que 
no contiene dicha agua del lago. De igual manera el montaje de las primeras etapas de plántulas en 
bandejas de germinación y posteriormente su análisis con fertilizante natural y un porcentaje sin 
este abono que se maneja como control. El fertilizante natural se elaborara  a través de las heces de 
las caballerizas, productos de la compostera, productos 1, 2 y 3 de este proyecto y aguas lluvias.

Cuarta Fase: documentación del modelo básico de sostenibilidad.

El objetivo de esta última fase es identificar las principales conclusiones y recomendaciones que 
la metodología aplicada en la presente investigación arrojan, con el fin de que este ejercicio se 
convierta en una práctica fácilmente que se puede replicar en otras escuelas de policía y de esta 
manera contribuir en  el proceso de transformación hacia una entidad ambientalmente sostenible 
acorde a las exigencias ambientales en la actual coyuntura.
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4	 Resultados parciales
En la primera fase de diagnóstico se obtuvieron los siguientes resultados: se observó falta de 
nutrientes en las plantas, además de baja calidad de proteínas y nutrientes en la tierra de la Escuela. 
En la segunda y tercera fases se realizaron los surcos para la siembra de unas muestras de las plantas 
que estaban en mal estado y se adecuaron los estanques para los peces. En cuanto al trabajo de la 
tierra con abono de compostaje, se logró una buena producción de hortalizas. En la actualidad se 
encuentra pendiente por desarrollar, la cuarta fase del estudio en la cual se va a diseñar una cartilla 
para la implantación del proyecto en las Escuelas de Patrulleros de la Policía Nacional en cuyos pisos 
térmicos  permitan la viabilidad de este tipo de proyectos agroecológicos.
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SALVANDO AL GCMC DE LOS UV
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Gimnasio Campestre Marie Curie

1	 Introducción
“Se denomina radiación ultravioleta a la energía electromagnética emitida a longitudes de onda 
menores que la correspondiente a la visible por el ojo humano, pero mayor que la que caracteriza 
a los rayos X, esto es, entre 100 y 360 nm. La radiación de longitud de onda entre 100 y 200 nm se 
conoce como ultravioleta lejano o de vacío. Comúnmente proviene del sol o de lámparas de descarga 
gaseosa. La radiación ultravioleta es tan energética, que su absorción por parte de átomos y moléculas 
produce rupturas de uniones y formación de iones (reacciones fotoquímicas), además de excitación 
electrónica. La exposición prolongada de la piel humana a los rayos ultravioletas predispone al 
desarrollo de cáncer de piel.” 

En este trabajo se pretende demostrar que la exposición inadecuada a la radiación ultravioleta es un 
factor de riesgo para la salud del ser humano, específicamente la comunidad educativa del Gimnasio 
Campestre Marie Curie (GCMC). Por lo tanto, es importante que los niños conozcan los distintos tipo 
de radiación ultravioleta (UVA, UVB y UVC), para ello se tomará como muestra a los estudiantes del 
grado cuarto C y de esta manera evidenciar sí conocen los cuidados y prevenciones que se deben 
tener en cuenta para prevenir estos efectos dañinos de la radiación solar.

También se quiere generar un elemento (solmaforo) que permita a la comunidad educativa del GCMC 
conocer los distintos niveles y efectos de la radiación solar, y concienciar con esta herramienta a la 
comunidad educativa de la importancia que tiene el no sobreexponerse a los rayos del sol.

2	 Planteamiento del problema
Los estudiantes del grado Cuarto C consideran que un factor importante de análisis y estudio son los 
efectos generados por la radiación ultravioleta en la piel, ya que ellos se encuentran expuestos a esta 
constantemente debido a las zonas de descanso que tiene el colegio. De esta manera, el grado cuarto 
C considera fundamental indagar y reflexionar respecto a los distintos tipos de radiación ultravioleta 
y un posible mecanismo que nos permita conocer el nivel de esta, para ello se busca responder a la 
siguiente premisa: Si se desarrolla en la institución un proyecto referente a los efectos de la radiación 
ultravioleta en la piel, entonces los niños y jóvenes mejoraran sus hábitos de cuidado y prevención 
contra las enfermedades provocadas por la radiación del sol.

3	 Pregunta problema
¿Cómo los estudiantes del grado cuarto C del GCMC pueden contribuir a la concienciación de los 
efectos de la radiación ultravioleta en la piel?

4	 Justificación
El proyecto propuesto por el grado cuarto C respecto a la radiación ultravioleta y sus efectos en 
la piel, busca que los estudiantes de este grado se concienticen de la gran importancia que tiene el 
cuidarse diariamente de la radiación solar ya que ellos se encuentran diariamente expuestos a esta. 
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Para ello los niños deben indagar y reconocer que beneficios y perjuicios tiene la radiación solar en 
su piel; igualmente ellos deben reconocer los distintos tipos de radiación que se genera a partir de la 
luz solar. Esto permitirá que los educandos generen un elemento que permita reconocer los distintos 
niveles de radiación ultravioleta y brindar algunas medidas que permitan mitigar el impacto de esta 
en los estudiantes del GCMC.

5	 Objetivo general
Identificar cuáles son los efectos generados por la radiación ultravioleta en la piel y como se pueden 
concienciar de estos a los estudiantes del grado cuarto c del GCMC.

6	 Objetivos específicos 
•	 Indagar por medio de distintas fuentes la información necesaria para conocer sobre la radiación 

ultravioleta.

•	 Promover algunas medidas que permitan concienciar los efectos de la radiación ultravioleta en 
los estudiantes del grado cuarto C del GCMC

•	 Implementar un instrumento que permita concienciar a los estudiantes del grado cuarto C del 
GCMC acerca de los niveles de radiación ultravioleta (SOLMAFORO).

7	  Referente teórico

 

8	 Metodología 
El proyecto está basado en la siguiente metodología.

Método: Se emplea el deductivo, ya que se parte de lo general a lo concreto y nuestro  proyecto parte 
de una premisa y búsqueda de información teórica para llegar a un resultado

Tipo: Experimental porque hay vivencia y se interviene directamente el objeto de estudio e 
investigación.

Enfoque: Es mixto, ya que se utilizan instrumentos de investigación que generan resultados a partir 
de lo que observan los investigadores y otros a partir de datos cuantificables.

Paradigma: Positivista puesto que se sigue una serie de pasos que son la observación, 



Memorias • VII Encuentro Institucional y V Nacional de Semilleros y Grupos de Investigación

Universitaria Agustiniana

20

conceptualización, experimentación y análisis para obtener los resultados. Este es el proceso que 
realizaremos en esta investigación.

Para llevar a cabo un correcto proceso de la metodología se estableció la siguiente ruta metodológica 
dividida en cuatro fases: 

FASE 1: Contextual,  Lluvia de ideas y selección del proyecto, análisis de los posibles problemas a investigar.

FASE 2: Conceptual,  Indagación del tema y conceptos claves, recolección de la información (estado 
del arte y marco teórico).

FASE 3: Procedimental, contactos para la posible instalación de un solmaforo en la institución, 
construcción a escala de un solmaforo.

FASE 4: Final,  Lluvia de ideas y selección del proyecto, análisis de los posibles problemas a investigar

9	 Avance de resultados
Los resultados parciales del proyecto en curso denotan que los niños y niñas del GCMC, están en 
constante riesgo ante la radiación ultravioleta, ya que en la mayoría de los casos pocos son conscientes 
de esta amenaza.

Igualmente se ha logrado evidenciar que en la institución por ser un colegio campestre requiere 
iniciar la concienciación de los estudiantes para que cuiden su salud de los rayos UV, además de 
buscar alternativas desde la parte administrativa y de bienestar que ayude a minorar estos efectos 
en los estudiantes. 

Adicional a lo anteriormente mencionado, se puede resaltar que el proyecto investigativo ha generado 
gran interés tanto en la comunidad educativa (alumnos, docentes y cuerpo administrativo) como en 
entidades externas a esta, puesto que es un tema de gran interés e impacto social.  

También como parte del resultado, se inicio la capacitación a los estudiantes del grado Cuarto C en 
relación a cómo se elabora un solmaforo. La primera parte de esta capacitación consistió en enseñar 
a los niños como se realiza la programación tecnológica de este en un programa especial. 

10	 Conclusiones
El proyecto está en curso por lo tanto las conclusiones que se presentan a continuación son parciales 
y no definitivas. 

Se ha podido concluir que en la actualidad el tema de la radiación ultravioleta no es considerado 
relevante para un gran número de personas y por lo tanto hay desconocimiento en relación a sus 
beneficios y consecuencias.  

Igualmente, se evidencia que los niños y adolecentes es el tipo de población que a futuro puede 
desarrollar enfermedades como el cáncer de piel, ya que actualmente se sobreexponen sin medidas 
de protección a los rayos solares. 

También, es importante resaltar que el tema trabajado en el proyecto fue llamativo en los estudiantes 
de grado cuarto C del GCMC, ya que su investigación se baso tanto en práctica como en teoría, esto 
generó un aprendizaje significativo en los niños.

Además, se conciencio a los estudiantes del grado cuarto C del GCMC, de la importancia que tiene 
utilizar medidas de protección a la radiación solar y no sobreexponerse a esta, y  aprovechar la luz 
benéfica del sol en las horas menos riesgosas.

Finalmente, podemos establecer que el tema de investigación del curso cuarto C, tiene un gran impacto 
social y en la institución, ya que genera concienciación en los estudiantes puesto que perciben que 
deben aprender a cuidar su cuerpo de elementos que no consideraban peligrosos como el sol. Sin 
embargo, analizan y observan que todo es bueno como el sol, pero en justa medida y sin sobrepasarse.
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1	 Introducción
Nosotras queremos fusionar los frutos rojos endulzados con miel con el fin de crear una infusión que 
ayude a las personas con gripe como efectos de esta la tos y el malestar general.

2	 Planteamiento del problema
Vemos que la gente cuando tiene una gripe acude a las pastillas, queremos mostrarles que hay una 
manera natural mejora antes de recurrir a las pastillas.

3	 Justificación
Hacer una infusión que ayude a las personas con gripe.

4	 Objetivo general
Ayudar a las personas con gripe como efectos de esta la tos y el malestar general.

5	 Objetivos específicos
•	 Investigar los componentes de los frutos rojos y la miel.

•	 Probar la infusión en un sujeto de prueba.

•	 Hacer seguimiento de los efectos de la infusión.

6	 Referente teórico
Las moras, fresas y arándanos son frutos rojos y tienen componentes que ayudan a la salud de las 
personas igual que la miel, estos ingredientes han sido utilizados por nuestros ancestros que los 
utilizaban como plantas medicinales.

7	 Metodología
Investigación, prueba y seguimiento.

8	 Resultados esperados
Ayudar a las personas con gripe y mostrarles que hay una opción natural y no inmediatamente 
recurrir a las pastillas.
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9	 Conclusiones
Hasta la fecha nuestro proyecto a resultado un éxito nuestro sujeto de prueba le ha funcionado muy bien.

10	 Referencias
www.botanical-online.com

www.salud.ellasabe.com
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EVALUACIÓN DE LA DISMINUCIÓN DE LA CONCENTRACIÓN DE CO2 
PROVENIENTE DE UNA EMISIÓN DE INCINERACIÓN DE DESECHOS 

MITIGADO MEDIANTE EL USO DE LA MICROALGA CHLORELLA VULGARIS

Juan Felipe Alvear
jufealza@hotmail.com

Tutora: Adriana Inés Páez Morales
adriana.paez@javeriana.edu.co

Semillero Biotecfua
Fundación Universidad de América

1	 Introducción 
La contaminación del aire en el país es causada principalmente por el uso de combustibles fósiles, 
ya sea por fuentes de emisión móviles, fijas o aéreas. El 41% del total de las emisiones se genera 
en las principales ciudades del país donde Bogotá lidera, seguida por Medellín y Cali. Las mayores 
emisiones de material partículado menor a 10 micras, óxidos de nitrógeno y monóxido de carbono 
son ocasionadas por fuentes móviles que son los que utilizan fuentes fósiles de energía mientras que 
las partículas suspendidas totales y los óxidos de azufre son generados por las fuentes fijas como 
establecimientos industriales y termoeléctricos principalmente. 

Las microalgas, (microorganismos fotosintéticos) has sido objeto de estudio no solo por sus 
aplicaciones productivas y comerciales en el campo alimenticio y farmacéutico sino por la capacidad 
que poseen de fijar dióxido de carbono, pues investigadores han encontrado en ellas una alternativa 
para aprovechar el CO2 de los gases de chimenea de equipos industriales y han proporcionado una 
tecnología ambiental para minimizar las emisiones de fuentes móviles, fijas o aéreas. 

2	 Planteamiento del problema
Una de las primeras investigaciones realizadas en la Universidad de América sobre el uso de las 
microalgas como biorremediadores en el grupo de investigación de Fotocatálisis, fue comprobar la 
eficiencia de la microalga Chlorella Vulgaris en la remoción de dióxido de carbono en una corriente 
de gas, fundamentado en el estudio y la experimentación de especies nativas colombianas de 
microalgas para su uso potencial en procesos industriales de combustión como el tratamiento de 
corrientes de gas.

Aquel trabajo contemplo la etapa de definición de variables y desarrollo a nivel laboratorio, para el 
cual el paso a seguir se centra en implementar dicha experimentación con otros contaminantes de 
los gases de combustión que se encuentra en la industria influyendo sobre la tasa de crecimiento 
de Chlorella Vulgaris y además, si esta tiene la capacidad de eliminar otro contaminante diferente al 
dióxido de carbono.

De lo contrario, las investigaciones que contemplen microalgas seguirían vinculadas en un perfil 
hipotético y de laboratorio, dejando a un lado las posibilidades para su implementación en la industria, 
además de la necesidad de experimentar con elementos de ingeniería, como lo es el escalado y de 
igual forma que no se permita una mejora continua de dichos procesos biotecnológicos.
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3	 Justificación
El fundamento de este proyecto se basa en la disminución de la concentración de CO2 como se 
demostró en proyectos de investigación anteriores a este, como es el caso en el cual se implementaba 
una corriente de CO2 puro y se utilizaba una especie puntual de microalga como bio-fijadora de 
dicho gas. Ahora lo que se desea desarrollar es la adaptación de la microalga usada en la reducción 
de la concentración de CO2 que se encuentre presente en una emisión industrial como lo es en una 
incineración de desechos y evaluar la eficiencia de la microalga implementada.

Este proyecto le proporciona al grupo de investigación de Biotecnología de la Universidad de 
América articular las investigaciones en procesos químicos de ingeniería que se logran desarrollar a 
través de la implementación de microorganismos como las microalgas y de igual forma ampliar las 
fortalezas y determinar las desventajas que se encuentran al desarrollar este proyecto que relaciona 
la ingeniería química con bioprocesos y de esta manera tener una visión clara hacia el desarrollo de 
nuevos procesos de investigación. 

4	 Objetivo general
Evaluar la disminución de la concentración de CO2 proveniente de una emisión de incineración de 
desechos mitigado mediante el uso de la microalga Chlorella Vulgaris

5	 Objetivos específicos
•	 Establecer el método más adecuado para la captura de la emisión de incineración de desechos 

acoplado a los estándares ambientales.	

•	 Determinar el medio de cultivo para el crecimiento de la microalga a partir de la composición de 
la emisión de incineración de desechos.

•	 Evaluar los parámetros cinéticos de crecimiento para C. Vulgaris en la disminución de la 
concentración de CO2. 

6	 Referente teórico
En los últimos años se han logrado avances importantes en la utilización de las microalgas para 
diversos fines como salud humana, cosmetología, purificación de aguas residuales, prevención de 
contaminación acuática, industria farmacéutica, acuicultura, producción de pigmentos, antibióticos, 
entre otros. Se han reportado aproximadamente 493 especies que podrían ser utilizadas como 
alternativas de alimentación para el hombre y otros animales. En países como Alemania, Perú, India, 
Japón y México, han registrado que algunas especies de microalgas son un excelente complemento 
alimenticio para el hombre. Por ejemplo, las harinas de Spirulina y Scenedesmus se caracterizan por 
su alto valor proteico y sin efectos tóxicos, por su interés comercial con Dunaliella o Chlorella para 
la producción de biodiesel y probablemente algunas especies con importancia en la salud pública 
como Gynmodinium.

La posibilidad de disponer de una fuente de carbono hace que se esté valorando el cultivo de 
microalgas a escala industrial en instalaciones anexas a grandes centros de emisión de CO2 como 
pueden ser las centrales térmicas y cementeras con el doble objetivo de reducir sus emisiones y 
de generar un producto con diversas aplicaciones, pero se debe tener en cuenta que algunas de 
estas fuentes emisoras producen un gas con altas concentraciones de dióxido de carbono, así como 
compuestos oxidados de nitrógeno y azufre, que no son en su totalidad adecuados para su aplicación 
al cultivo de microalgas. 
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7	 Marco legal
Para el desarrollo de este trabajo de grado y de igual forma poder llevar a cabo la metodología del 
proyecto es necesario contar con la respectiva normatividad y legislación. Con esta se determinaran 
los parámetros en cuanto a la contaminación atmosférica por fuentes fijas, la medición de 
concentración de gases y material partículado, y de igual forma las normatividad para la vigilancia 
de la contaminación atmosférica generada por fuentes fijas; normatividad que se evaluara para el 
desarrollo pertinente de este proyecto.

•	 Departamento Técnico Administrativo del Medio Ambiente - DAMA	 Resolución 1208 de 
2003	 Por el cual se dictan normas sobre prevención y control de la contaminación 
atmosférica por fuentes fijas y protección de la calidad del aire.

•	 Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible Manual de tecnologías de medición de 
concentración de gases y material partículado en chimeneas y atmósfera. 

•	 Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible Resolución 0760 de 2010

•	 Protocolo para el control y la vigilancia de la contaminación atmosférica generada por fuentes fijas.

8	 Metodología
1.	 Diseño de equipo de captura 

En primera instancia se busca estudiar el método de captura de la emisión de incineración de 
desechos y de igual forma la microalga a utilizar, así como sus parámetros y condiciones de cultivo, 
para ello es necesario realizar la experimentación del mismo, en donde cabe resaltar que a lo largo 
del proceso se realizaran actividades permanentes como: Revisión bibliográfica y el desarrollo del 
documento; y paralelamente a estas actividades se involucraran los siguientes pasos:

Establecer el método más adecuado para la captura de la emisión de incineración de desechos 
acoplado a los estándares ambientales.

a)	 Revisión bibliográfica de los estándares ambientales colombianos y las Normas Técnicas.

b)	 Especificación de los métodos de captura dependientes de la industria.

c)	 Obtención de la captura de la emisión contaminante.

Para establecer el método más adecuado para la captura de la emisión de incineración de desechos se 
debe realizar una revisión bibliográfica de los estándares ambientales colombianos y sus respectivas 
normas técnicas para asegurar que tipo de emisión es y conocer que tanto tiene permitido dicha 
industria emitir hacia la atmosfera; de igual forme se debe indagar acerca de los métodos de captura 
que se pueden implementar para capturar emisiones y determinar los diferentes aspectos como 
costo, usos y parámetros de manejo, así de esta manera establecer cuál método podría ser el más 
efectivo con respecto a la industria seleccionada. Una vez especificado el método de captura, se 
prosigue a captura la emisión para que luego ser evaluada en el transcurso del proyecto.

2.	 Determinar el medio de cultivo para el crecimiento de la microalga a partir de la 
composición de la emisión de incineración de desechos.

1.	 Análisis de la composición de la emisión industrial contaminante.

2.	 Estandarización del medio de cultivo.

3.	 Desarrollo de los parámetros del fotobiorreactor.

4.	 Determinación de las condiciones de crecimiento.

5.	 Evaluar los parámetros cinéticos de crecimiento para C. Vulgaris en la disminución de la 
concentración de CO2.
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a.	 Preparación del inóculo para Chlorella Vulgaris.

b.	 Realizar el seguimiento por el tiempo requerido.

c.	 Establecer los parámetros cinéticos de la microalga.

d.	 Determinar el rendimiento de la microalga

e.	 Determinar la disminución de la concentración de CO2.

9	 Avances de resultados
•	 Se realizó la visita a la empresa para diseñar el equipo de captura.

•	 Se estableció el medio de cultivo.

•	 Se diseñó el fotorreactor, para evaluar todas las variables propuestas.

10	 Referencias
Anjos, Mariana, et al. Optimization of CO2 bio-mitigation by Chlorella vulgaris. En: Bioresource 

Technology. 7. 139: 149-154 

Campbell, M. K. y Farrel, S. O. Bioquímica. 6th ed. Cengage Learning, 2009. 

Díaz, A. P. y Restrepo, R. Empleo de las microalgas en la fijación del CO2 presente en los gases de chimenea 
de equipos industriales de combustión en Colombia. 8(1): 23-30 

García Cubero, R. Producción De Biomasa De Microalgas Rica En Carbohidratos Acoplada a La 
Eliminación Fotosintética De CO2. Universidad de Sevilla, 2014. 

Medina Jasso, A., et al. La importancia de las microalgas. En: Conabio, Biodiversitas. 103: 1-5 
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MORFOMETRÍA, USO DE MICROHÁBITAT Y ACTIVIDAD VOCAL DE 
CUATRO ESPECIES SIMPÁTRICAS DE PRISTIMANTIS (ANURA) EN UN 
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Biología

Universidad de La Salle

1	 Introducción
Pristimantis es un género de anuros que posee el mayor número de especies dentro de los 
vertebrados con aproximadamente 469 especies, y su mayor diversidad se encuentra en los Andes 
de Colombia, Ecuador y Perú (Pinto et al., 2012). Las especies de este género forman parte de un 
clado de anuros neotropicales que poseen desarrollo directo independizando su reproducción de los 
ambientes acuáticos (Lynch & Duellman, 1997). Como resultado de su exitosa radiación adaptativa 
y colonización en el Neotrópico, es posible encontrar varias especies de este género viviendo en 
simpatría (Gonzales et al., 2011), lo que podría conducir a que la competencia interespecífica por 
los recursos sea mayor debido a que poseen características funcionales y morfológicas similares 
(Hauer & Stanford, 1986; Wells, 2007). Por tal motivo, se esperaría que estas especies que coexisten 
se hayan adaptado para lograr reducir la competencia por medio de la partición de los recursos 
(Wild, 1996; Duellman, 1978) y en este sentido las especies del género Pristimantis son organismos 
ideales para estudiar la existencia y la forma en que se presenta dicha partición.

En especies de anuros que viven en simpatría la partición de los recursos se da principalmente 
por el uso diferencial del microhábitat y por la actividad vocal a diferentes horas del día y/o en 
momentos diferentes de la época reproductiva (Duellman, 1978); además, también es posible que 
las características morfológicas (como el tamaño corporal) y los cantos presenten variaciones que 
permitan una diferenciación de nicho entre las especies (Hutchinson, 1959; Wells, 2007). Al respecto 
existen varios antecedentes; por ejemplo, se ha reportado en Muñoz et al. (2007) la existencia de 
segregación con respecto al microhábitat en especies simpátricas de hílidos en el Caribe colombiano, 
lo cual está relacionado con un mínimo solapamiento en los recursos; de igual forma, Lüddecke et 
al. (2000) reportó en una comunidad de ranas del Parque Natural Chingaza, diferencias entre las 
especies en los patrones de actividad vocal; Lynch & Duellman (1997) reportaron en Ecuador, en ranas 
del género Pristimantis diferencias en el tamaño corporal, relacionadas con el uso del microhábitat 
y con los recursos alimenticios, siendo uno de los principales medios para que las especies eviten la 
superposición en el uso de los recursos.

En el Distrito de Manejo Integrado Peñas Blancas (DMIPB), un área protegida creada por la Corporación 
Autónoma Regional de Cundinamarca, habitan cuatro especies simpátricas del género Pristimantis: 
Pristimantis renjiforum, Pristimantis bogotensis, Pristimantis taeniatus y Pristimantis sp.; estas 
especies al pertenecer al mismo género, poseen similitudes como desarrollo directo, actividad 
nocturna, tamaños y cantos similares, y podrían tener requerimientos ecológicos similares (Lynch & 
Duellman, 1997). Por esta razón, con el presente proyecto se pretende evaluar si existe una partición 
de los recursos entre estas cuatro especies y para esto se determinará, en una parte de esta área, si se 
presenta diferencias en el uso del microhábitat, diferencias en la actividad vocal a lo largo de la noche 
y a lo largo de la época reproductiva y diferencias morfométricas entre las cuatro especies.
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Este tipo de estudios permite comprender los requerimientos necesarios que se deben tener en 
cuenta al momento de tomar decisiones de conservación que aseguren la supervivencia de las 
especies que conforman una comunidad o conocer que tan susceptibles pueden llegar a ser las 
especies frente a cambios en el ambiente, además, determinar cómo se da la utilización de los 
recursos en las comunidades, permite conocer cómo se estructuran y llega a ser indispensable, para 
la comprensión e interpretación de los factores que condicionan, por ejemplo, la historia de vida, el 
comportamiento, la ecología o la persistencia de las especies que conforman una comunidad. 

Este resumen presenta el avance de resultados que corresponde a los objetivos que evalúan si es 
posible diferenciar entre especies por su uso de microhábitat y por sus características morfométricas.

2	 Metodología 
Área de estudio

El DMIPB es un área protegida, que se encuentra ubicada en el departamento de Cundinamarca. Este 
estudio se realizó en un sector de esta área, en el municipio de San Antonio del Tequendama, en la 
vereda La Rápida.

Muestreo de individuos 

Se llevaron a cabo muestreos nocturnos de las 18 a las 12 hrs, durante la época de lluvias (septiembre 
a noviembre de 2014 y abril a junio de 2015), a lo largo de un transecto de 400 m donde se encontró 
el mayor número de individuos. Se obtuvieron datos sobre la abundancia de los estadios juvenil y 
adulto de las cuatro especies a lo largo de la época de lluvias.

Captura de los individuos y análisis morfométrico

Cada individuo fue capturado e introducido de forma individual en una bolsa y posteriormente fue 
pesado y se le tomó una foto de cuerpo completo con una escala milimétrica a partir de la cual se 
realizaron las siguientes mediciones corporales: la longitud rostro-cloaca, el ancho de la cabeza y de 
la boca, la longitud de la tibia-fíbula, del fémur y del pie. Para estas mediciones se utilizó el programa 
Image J®.

Evaluación del microhábitat

Al momento de capturar cada individuo, se midió la temperatura y humedad relativa del microhábitat, 
se determinó la cobertura vegetal de dosel y la cobertura de herbáceas, se medió la altura en la que 
se encontró cada individuo y se determinó el tipo de sustrato y las dimensiones de este; además, se 
estableció la familia de la planta donde se encontró cada individuo. 

Análisis estadístico

Para determinar si existen diferencias morfométricas y en el uso del microhábitat entre las cuatro 
especies de Pristimantis, se realizaron análisis discriminantes, utilizando el paquete estadístico IBM 
SPSS Statistics® versión 22.0.

3	 Avance de resultados 
El conjunto de medidas corporales se combinaron en un análisis discriminante por estadio, y este 
mostró diferencias significativas entre las cuatro especies (sig. lambda de Wilks = 0.000), siendo la 
longitud rostro-cloaca la medición que más discrimina entre los adultos y la longitud del fémur entre 
los juveniles. El análisis discriminante de las características del microhábitat no mostró diferencias 
significativas en el caso de los adulto para tres de las especies (P. renjiforum, P. taeniatus y P. 
bogotensis) (sig. lambda de Wilks = 0.245) y en la caso de los juveniles se encontraron diferencias 
significativas (sig. lambda de Wilks = 0.040) entre dos especies (P. renjiforum y P. taeniatus) de las 
que se obtuvieron registros de juveniles. 
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4	 Conclusión
Por vivir en simpatría estas cuatro especies congenéricas deben contar con mecanismos para 
evitar la competencia interespecífica por los recursos, una de las principales maneras en que estas 
especies evitan la competencia es por medio de las diferencias morfométricas en los adultos y 
juveniles, lo que se puede concluir hasta el momento a través de los análisis discriminantes, ya que, 
como anteriormente se dijo este es uno de los principales medios para que las especies eviten la 
superposición en el uso de los recursos y que a su vez está relacionado con el uso del microhábitat 
y con la dieta.
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1	 Introducción
El humedal Laguna La Herrera se encuentra ubicado en la sabana de Bogotá, entre los municipios de 
Mosquera, Madrid, y Bojaca el cual comprende atributos importantes de biodiversidad y satisfacción 
hídrica en toda la región, a su vez este eje natural potencia las cualidades paisajísticas, este humedal 
es uno de los más importantes por su dimensión y sus capacidad de albergar distintos ecosistemas, 
sin embargo este humedal no está exento de problemas que lo afecten, que día a día lo puedan 
deteriorar y causar su completa extinción.

Actualmente tiene problemas ambientales que lo afectan, que conlleva a provocar su decrecimiento 
y el agotamiento de este bien hídrico que es primordial para toda la sabana. Es importante tener 
conocimiento y de la importancia de conservar esos sistemas naturales que por el desinterés y el 
conformismo nosotros estamos siendo parte del problema y no del punto de vista de la solución.  

2	 Planteamiento del problema
Las problemáticas ambientales poco a poco están incidiendo en el deterioro de uno de los humedales 
más importantes de la Sabana de Bogotá “Laguna La Herrera” ubicado entre Mosquera, Madrid y 
Bojaca, en el cual se observa un alto grado de contaminación que cada vez está acabando y afectando 
a los distintos ecosistemas. 

Este alto grado de contaminación parte de todos los habitantes del lugar al tener un desconocimiento 
de la importancia de este humedal y por consiguiente una mirada indiferente frene al cuidado y 
preservación, esto conlleva a presenciar residuos sólidos, escombros, aguas negras, sin olvidar la 
contante explotación minera el cual está produciendo un decrecimiento de gran impacto en el humedal.

3	 Hipótesis
Las problemáticas ambientales del humedal laguna la herrera que inciden en su deterioro son: el 
desconocimiento del lugar y la mirada indiferente, la contaminación, rellenos para la construcción, la 
presencia de residuos sólidos, escombros, aguas negras y la constante explotación minera (Canteras).

4	 Objetivo general
Concientizar a los habitantes de Mosquera, Madrid, y Bojaca, de la importancia de preservar este 
humedal “laguna la herrera” como un elemento vital para el desarrollo urbano, y la conservación del 
hábitat de los ecosistemas que lo conforman.
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5	 Objetivos específicos
•	 Analizar el impacto ambiental, que provoca los diferentes agentes de contaminación.

•	 Reconocer los diferentes ecosistemas que habitan en el humedal laguna La Herrera.

•	 Ubicar la laguna La Herrera dentro del marco histórico de los municipios de Mosquera, Madrid, Bojaca.

6	 Marco conceptual
La sabana de Bogotá se empieza a formar en el levantamiento final de la cordillera oriental, con el gran 
lago que existió, hace 30.00 años descendió fuertemente el nivel del lago dejando el fondo descubierto. 
Los ríos cortaron sus lechos en este fondo arcilloso, y se desarrolló un sistema natural de valles de 
drenaje. En este lugar se empezó a constituir una diversidad hídrica, que a su vez es el punto de partida 
para la creación de nuevas especies (Fauna y Flora) que a los pasos de los años fue enriquecedor.

La formación de yacimientos de agua es la principal fuente de vida de las distintas especies que poco 
a poco tomaron lugar en la Sabana de Bogotá, este recurso se evidencia en las distintas formaciones. 
Una de ellas son las chucuas, la cuales son “Valles de erosión que comienzan en la planicie (o 
tienen además un aporte parcial de quebrada de los cerros), Siendo valles naturales de drenaje, 
erosivos, de la parte plana de la sabana de Bogotá (Estévez, 2003b). Este drenaje poco a poco se fue 
obstaculizando, por diferentes variables como inundaciones, zonas agrícolas entre otros factores 
que dio paso a las aguas estancadas y pequeñas lagunas, a medida que pasaba el tiempo se dio paso 
a los Humedales con agua abierta.

“Los Humedales son terrenos saturados con agua que combinan las características de ecosistemas 
terrestres y acuáticos, y mantienen una actividad biológica que se adapta muy bien a ambientes 
húmedos; es por esto común encontrar la presencia de animales y plantas estrechamente relacionados 
con el medio acuático” (CAR, 2011). En la sabana de Bogotá se puede encontrar distintos humedales 
que atraviesan toda la región, son de gran importancia dentro de la estructura ecológica ambiental y 
en el desarrollo urbano de todos los municipios aledaños.

En los humedales se encuentra una variedad de ecosistemas estratégicos en donde “la oferta ambiental 
conforma un conjunto de bienes y servicios ambientales imprescindibles para la población” (CAR, 
2011). Estos ecosistemas nos presenta el patrimonio que tenemos en cuanto a la variedad de fauna 
y flora, especies endémicas en estos lugares, la biodiversidad que se entiende en la “variabilidad de 
los organismos vivos de cualquier fuente y la diversidad dentro de cada especie, entre las especies y 
los complejos ecológicos que forman parte” (Salazar, 2006). Esta riqueza no solo se encuentra en la 
Sabana de Bogotá, también a nivel nacional, es una fortuna tener en nuestro entorno, espacios llenos 
de vida y de ambientes naturales.

En las virtudes que tiene los humedales en la estructura ecológica de toda la región, es importante 
enfocarnos en la profundización de conocimientos acerca de temas ecológicos que ayuden a los 
estudiantes y personas que quieran capacitarse en entender el territorio como uno solo. Estas bases 
solo se logra a través de la educación ambiental, en donde su enfoque primordial es “la enseñanza 
a las distintas comunidades para generar el sentido de apropiación de temas relacionados con el 
medio ambiente, sus atributos y en la solución de problemas; y así lograr una relación con el medio 
en el que estamos involucrados” (Estévez, 2003a, 174-175). Estas enseñanzas ayudan a cambiar 
la mirada egoísta y conformista de las poblaciones ya que despierta el sentido de pertenencia y 
fortalece la relación amable con el medio ambiente.

GAIA “Es una teoría se considera que el conjunto Tierra – vida es por sí mismo un ser vivo, igual que 
los seres que lo constituyen, realiza funciones impensables en la materia inerte.” (Estévez, 2003a, 
175). Esta teoría es la base del modelo educativo de Tomás Estévez Biachini en su propuesta “Escuela 
del agua”, es importante enseñar a las generaciones futuras y a las actuales el manejo que se le debe 
dar a los recursos naturales, ya que el uso desmedido de ellos está produciendo el deterioro y la 
extinción de muchas especies endémicas de la Sabana de Bogotá y del altiplano Cundiboyacense.
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En estos sistemas naturales se encuentran especies propias de la región que caracteriza la 
biodiversidad que existen en estos humedales, sin embargo la constante contaminación está 
provocando la extinción de estas especies que un ejemplo claro es La Tingua Bogotana es una 
“Especie endémica del altiplano Cundiboyacense, que fue declarada en peligro de extinción por la 
unión internacional para la conservación de la naturaleza y Birdlife Internacional (Calvachi, 2002). 
Este problema se debe mitigar, en donde se busque las medidas de intervención.

Una medida para contrarrestar los problemas ambientales es a partir del documento PMA (Plan 
de manejo ambiental que “es el instrumento básico que orienta la gestión de un área natural 
protegida (ANP) y se condensa en un  documento técnico donde se establecen las directrices, los 
usos posibles, el ordenamiento y las acciones necesarias para alcanzar los objetivos de conservación 
del área.” (CAR, 2011). Esta normativa nos ayuda a tener como base unas medidas de intervención 
en donde implique la reducción del impacto de deterioro en los humedales, a partir de un análisis 
del territorio en donde se busca tener en claro los atributos, las debilidades y las amenazas que tiene 
estos sistemas ambientales.

Este plan de manejo parte de la zonificación del territorio que “constituye un instrumento 
fundamental, integrador, de apoyo a la gestión ambiental, que ayuda a la definición e identificación 
de espacios homogéneos y permite orientar la ubicación y el tipo de actividades más apropiadas para 
el área en consideración.” (Salazar, 2006, pág. 221). Este instrumento ayuda diagnosticar que lugares 
son más frágiles es decir vulnerables en donde fácilmente por factores naturales o producidas por el 
hombre tienen un mayor grado de peligro.

 Para evitar que estos ecosistemas se conviertan muy frágiles, o en peor de los casos que se deteriore 
se hace una evaluación de riesgo en todo el territorio  que se define como “el postulado de que el 
riesgo es el resultado de relacionar la amenaza, la vulnerabilidad y los elementos expuestos, con el 
fin de determinar las posibles consecuencias sociales, económicas y ambientales asociadas a uno o 
varios eventos. Cambios en uno o más de estos parámetros modifican el riesgo en sí mismo, o sea el 
total de pérdidas esperadas en un área dada por un evento particular. (Garzón, 2006, pág. 7). A su 
vez de ese resultado ayuda a enfocar los agentes principales que provocan el deterioro ambiental, 
“este proceso ayuda a reconocer estos lugares como puntos estratégicos para buscar posibilidades 
para revertir el problema ambiental que se está presentando en los humedales (desaparición, y 
degradación).” (Estévez, 2003b, pág. 46–47). Alertando los problemas para revertir el problemas a 
partir de precauciones y la gestión del territorio.

7	 Metodología de la investigación
Para realizar esta investigación en el Humedal Laguna la Herrera, y comprender los problemas que se 
encuentran, se basa en una metodología en donde implica un estudio teórico y en informes desarrollados 
por la CAR, en donde existe un diagnóstico del lugar, apoyado de un estudio practico en donde se recorre 
el lugar y se observa los agentes principales que inciden en el deterioro de este humedal.

A su vez este informe se basa en la observación de cartografías para analizar la ubicación, los municipios 
afectados, la evolución que ha tenido el problema ambiental a través de los años, apoyado por marcos 
teóricos y conceptuales que ayudan a esclarecer los distintos puntos de vista del impacto ambiental.

8	 Avance de resultados
El interés por llevar a cabo este proyecto va desde profundizar los conocimientos acerca de las 
estructuras ecológicas de nuestro territorio hasta llegar a un diagnóstico del lugar analizando 
los impactos favorables y perjudiciales en los humedales explícitamente “el Humedal Laguna la 
Herrera”, el cual es el humedal más importante del altiplano Cundiboyasense. Esta investigación 
está encaminada a ser la base para desarrollar unas estrategias para prevenir actuales y futuros 
problemas que afecten a este sistema hídrico.
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EXPERIENCIA POR EL 
HUMEDAL

En el análisis práctico se 
desarrolló una salida de 
campo que tuvo como 
objetivo corroborar la falta 
de información y apropiación 
de los habitantes frente al 
humedal, y participar en la 
experiencia de conocer este 
eje ambiental importante 
dentro de la sabana de Bogotá.
El día 21 de marzo en donde 
se inició el recorrido para 
determinar los factores de 
contaminación desde el 
punto de vista estudiantil, a 
partir del análisis realizado 
en el proceso de investigación 

y a su vez comprobar su veracidad. Este recorrido se realizó caminando por el camino destapado 
que conduce Mosquera - Madrid -Bojacá, es te camino principalmente se utiliza para recortar las 
distancias que existen entre un municipio a otro, los ciclistas que realizan este deporte, y las personas 
que trabajan y viven en el sector.
El reconocimiento del lugar 
empezó en el municipio de 
Mosquera, en el barrio Los 
puentes, allí se evidencia el 
impacto de contaminación 
que se genera en el Humedal 
la Laguna La Herrera, sus 
aguas están degradadas, su 
aspecto no es nada favorable, 
y el olor es desagradable, 
quizás los habitantes ya están 
acostumbrados a vivir con 
esta problemática, que ya 
es costumbre ver el estado 
en el que se encuentra este 
humedal.
Es evidente la falta de 
apropiación y el sentido de 
pertenencia de este lugar 
ya que en el transcurso del 
recorrido se observó escombros, basura, objetos de la vivienda indiscriminadamente en la calle, en 
los pastizales, en distintos lugares que afectan directamente al Humedal. El deterioro del humedal 
en este sector es evidente, la irresponsabilidad social ha llegado a los límites de ser inconscientes del 
impacto que genera arrojar estos elementos. Este hermoso lugar se opaca al observar la presencia 
de estos desechos.

Al seguir por este camino se observó la presencia de camiones en el lugar, a la hora de verificar de 
donde provenían, salían y llegaban de empresas de explotación minera que estaban instaladas en el 
borde del desierto zabrinsky localizado al frente del Humedal Laguna La Herrera.

Ilustración 1. Imagen propia

Ilustración 2. Imagen propia
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Este desierto es otra estructura ambiental que están deteriorando por la  actividad minera y la 
contaminación de sus alrededores. La contaminación del Humedal  a su vez está  afectando este sistema 
natural del desierto. A pesar de tener que presenciar en el recorrido los distintos contaminantes que 
están afectando a este humedal, fue agradable conocer este lugar más cerca. El verlo en fotos al verlo 
personalmente, no tiene comparación alguna, ofrece paisajes llenos de  vida y de tranquilidad, se 
puede observar la presencia de fauna y flora, y sobretodo el valor que tiene. 

Existe diversidad de sistemas 
ambientales, en este caso 
lagunas y humedales que 
hacen parte fundamental 
de nuestros ecosistemas y 
muchas veces no le damos 
el valor que realmente se 
merece provocando así su 
deterioro y su olvido por parte 
de nosotros. Esto se pudo 
corroborar en las encuestas 
realizadas en los municipios 
de Madrid, Mosquera y 
Bojaca, que hacen parte del 
análisis práctico el recorrido 
por el Humedal laguna la 
herrera.

En estas encuestas se muestra 
una fuerte desvinculación 
entre los elementos del 

paisaje y la población que se encuentra adyacente. Las encuestas se enfocaron principalmente a las 
personas de los cascos urbanos y las personas que habitan sobre el humedal, (barrio los puentes – 
Mosquera) para contrastar sus respuestas.

9	 Conclusión
Los problemas ambientales no tienen reverso, o se frena la contaminación o sigue en su deterioro, 
esto es lo que sucede con los humedales poco a poco le estamos quitando partes importantes para su 
funcionamiento, limitando y reduciendo el hábitat de la biodiversidad que lo caracteriza.

La preocupación va más enfocado que mundo le estamos brindando a nuestros hijos, o hasta nuestros 
nietos, quizás no tengan la misma suerte que nosotros de conocer estos lugares llenos de vida y de 
un ambiente natural, por eso debemos hacer lo que esté a nuestro alcance recuperar lo poco que nos 
queda, apropiarnos de lo nuestro dejando a un lado el conformismo y el desconocimiento de lo que 
en realidad nos importa.

Cada día nos damos cuenta, que no somos parte de la solución de los problemas ya que ni estamos 
enterado de ellos y a su vez estamos incidiendo cada vez más afectando nuestro entorno, la pregunta 
que nos llegamos a realizar es:

 ¿Cómo estamos contribuyendo desde nuestra profesión en la mitigación de impactos ambientales, y 
a su vez combatiendo el desconocimiento?

Ilustración 3. Imagen propia
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EFECTO DE LA HUMEDAD DEL SUSTRATO SOBRE EL ESTADIO DE 
HUEVO DE LUTZOMYIA SPINICRASSA (DIPTERA: PSYCHODIDAE) BAJO 
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La Leishmaniasis es una enfermedad causada por protozoarios del género Leishmania, transmitidos 
a los humanos por hembras infectadas de insectos hematófagos flebótomos de los géneros Lutzomyia 
en el nuevo mundo y Phlebotomus en el viejo mundo (Alexander et al., 1992). En Colombia, en donde 
se ha presentado un aumento de casos de leishmaniasis en la última década, la gran mayoría se 
reportan en la región sub-andina, en lo que se conoce como la zona cafetera, caracterizada en general, 
por un régimen anual de lluvias de tipo bimodal, con alternancia de épocas de alta (invierno) y baja 
(verano) precipitación cada cuatro meses.

En estas zonas, se han observado fluctuaciones poblacionales de  flebótomos vectores, presentándose 
una alta abundancia en las épocas de baja precipitación y bajas abundancias en las de alta precipitación, 
como son los  casos de Lutzomyia spinicrassa (Galvis et al., 2013) y Lutzomyia longiflocosa (Ferro 
et al., 2011).  En el caso particular de Lutzomyia spinicrassa, esta es una de las pocas especies a 
las que se les ha podido atribuir la responsabilidad de la transmisión de la enfermedad en varios 
departamentos del país (Young et al. 1987), entre ellos Norte de Santander y Boyacá por lo que 
comprender el efecto de factores ambientales sobre su ciclo de vida resulta de gran importancia para 
implementar mecanismos efectivos de control. 

Con respecto a este tema, en estudios realizados en flebótomos de zonas temperadas se ha encontrado 
que la temperatura y el fotoperiodo son los principales factores que afectan a dichas poblaciones 
(Tauber et al., 1986). Por el contrario, en la zona tropical, en donde las fluctuaciones de temperatura 
son menores y la variación en el fotoperiodo es mínima a lo largo del año, se ha sugerido que la 
humedad (precipitación) puede ser el principal factor que afecta a los insectos, teniendo en cuenta 
que es el factor con mayores cambios estacionales, aunque hay pocos estudios que demuestran su 
efecto (Tauber et al., 1998; Denlinger, 1986). Esto permite plantear que la precipitación (humedad) 
podría estar afectando a las poblaciones de especies de flebótomos de zonas tropicales durante los 
estadios inmaduros (huevos y larvas) que al ser menos móviles, podrían ser más sensibles a las 
inundaciones o tener una menor capacidad para evadirlas. Esto no implica que no existan posibles 
efectos de la precipitación y la humedad en zonas temperadas y de la temperatura y el fotoperiodo 
en la zona tropical. 

Por lo tanto, el presente estudio tiene como fin determinar el efecto de la humedad del sustrato sobre 
el estadio de huevo de Lutzomyia spinicrassa; Los resultados de esta investigación contribuirán a: 
1) mejorar la comprensión de la biología y ecología de los flebótomos, 2) desarrollar modelos y 
simulaciones de la dinámica poblacional de los flebótomos para ser usados en la incriminación de 
posibles vectores, 3) simular la respuesta del vector en diferentes escenarios de cambio climático, y 
4) Determinar mecanismos de control vectorial más eficientes.

Para determinar el efecto de la humedad del sustrato sobre el estadío de huevo se obtendrán 
hembras silvestres de Lutzomyia spinicrassa que se capturarán mediante el uso de trampas Shannon 
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en la vereda de Munantá, Municipio de Guateque (Boyacá). Los especímenes (hembras y machos) 
recolectados en campo se colocarán en jaulas de muselina en donde las hembras serán alimentadas 
con sangre de un hámster, previamente anestesiado. Luego, las hembras, junto con los machos, 
para asegurar su fecundación, se mantendrán por 24 h  adicionales en la jaula de alimentación con 
suministro constante de agua destilada y solución de sacarosa (30%). Después, las hembras se 
colocarán individualmente en vasos de cría, previamente humedecidos hasta un 80% que es el valor 
usado de rutina en la cría de esta especie, durante el tiempo requerido para que hagan ovoposición.  
Los huevos se utilizarán en el experimento un día después de la postura.  

Bajo condiciones de laboratorio se evaluará el efecto de siete tratamientos de porcentaje de humedad 
del sustrato (0%, 20%, 40%, 60%, 80%, 100%, >100%) sobre el porcentaje de eclosión y la duración 
del estadio de huevo. Cada tratamiento contará con 10 réplicas y cada réplica consistirá en colocar 
los huevos recién puestos por una hembra, en un vaso de cría con la humedad correspondiente. Cada 
postura será asignada aleatoriamente a un tratamiento. El criterio de inclusión de cada postura será 
que haya un mínimo de 15 huevos. Los vasos serán ubicados en contenedores de poliestireno bajo 
condiciones de temperatura de entre 24oC y  26oC y fotoperiodo, luz: oscuridad, de 12: 12. Para 
asegurar que las condiciones de humedad permanezcan constantes y la humedad será revisada a 
diario y ajustada en caso de ser necesario. 

Las variables a registrar serán el porcentaje de eclosión ([número de huevos eclosionados / número 
de huevos del tratamiento] x 100) y la duración del estadio de huevo (tiempo en días, desde el 
momento de la ovoposición hasta el momento de la eclosión de cada huevo) de L. spinicrassa. La 
eclosión de cada huevo se determinará mediante la observación directa de la larva nacida de este. 
Además, se registrará la presencia de cascarones de huevo con el corte en forma de “J” dejado por la 
larva al salir del huevo de los cuales no se haya encontrado la larva correspondiente (larvas nacidas 
no detectadas en la observación). Las larvas y los cascarones de huevo vacíos serán retirados del 
vaso de cría tan pronto sean registrados. 

Los huevos que no hayan eclosionado al cabo de dos semanas, serán seguidos durante tres 
meses. Además, con el fin de determinar si por lo menos algunos de los huevos podrían seguir su 
desarrollo normal fuera del tiempo del experimento, al finalizar los tres meses de seguimiento, se 
registrará el número de huevos que presentan en su interior larvas no eclosionadas y su condición 
de sobrevivencia. La determinación de la presencia de la larva en el huevo se hará mediante la 
observación al estereoscopio de sus dos pelos caudales, confirmándola mediante la disección del 
huevo. La condición de sobrevivencia de la larva se registrará con base en su color y morfología 
general (larva viva: color blanco, sin muestra de deformación en su morfología). 

El experimento se realizará en el laboratorio de Entomología de la Universidad de La Salle. Los datos 
se registrarán en formatos de laboratorio, previamente elaborados y ajustados por el director de 
tesis y el estudiante. Cada formato estará acompañado por sus respectivos metadatos. Con base en 
los datos recolectados se construirán bases de datos en Excel.

El tamaño de muestra propuesto en el experimento (n= 10) se definió teniendo en cuenta la regla 
de diez en ecología (Gotelli & Ellison, 2013).  No se pudo estimar el tamaño de muestra mediante 
fórmulas, debido a la falta de datos de promedio y varianza de las variables de interés. Con relación a 
la forma como se presentarán las variables en los resultados, el porcentaje de eclosión de los huevos 
se presentará como porcentaje promedio con su intervalo de confianza del 95% (IC 95%), mientras 
que el tiempo de duración del estadío de huevo se presentará como promedio aritmético, también 
con su respectivo IC 95%, o en caso de que la variable no se distribuya de forma normal, con la 
mediana y el rango intercuartil. El análisis estadístico del porcentaje de eclosión de los huevos se 
hará con el método de Ji cuadrado (X2) y el de la duración de este estadío mediante una ANOVA con 
un solo factor, o su correspondiente prueba no paramétrica, prueba de Kruskal Wallis.

Con respecto a los resultados esperados, se espera que los tratamientos de humedad del sustrato 
presenten diferencias en cuanto a porcentaje de eclosión de los huevos y tiempo de duración total 
del estadio (tiempo de desarrollo). Se esperan dos posibles resultados: 1) una respuesta todo o nada 
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con un porcentaje a partir del cual la respuesta es muy similar en todos los niveles de humedad y 2) 
que la respuesta sea gradual, siendo proporcional a la intensidad del estímulo, mostrando los datos 
una distribución normal. Se detectará un rango de humedad óptimo para el desarrollo de los huevos.
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1	 Introducción
Actualmente se presentan enormes problemas en las ciudades colombianas que surgen de la ineficaz 
gestión de las aguas pluviales y potables. Esto desemboca en graves inundaciones o en el desecamiento 
de valiosos ecosistemas para abastecer de agua potable a ciudades que desperdician gran porcentaje 
de ese recurso en descarga de sanitarios, lavado de autos y riego de jardines. En consecuencia, se 
plantea la presente investigación que tiene por objetivo principal identificar, analizar y proponer 
estrategias de gestión del recurso pluvial con la finalidad de producir edificios y ciudades resilientes 
y sustentables; y además, cuatro objetivos específicos: Realizar una aproximación histórica a la 
gestión del agua pluvial en diversas culturas, eras y continentes, con el objetivo de identificar modelos 
aplicables a la arquitectura y la ciudad del siglo XXI. Revisar —a nivel internacional— estrategias, 
políticas y normativas urbanas para la gestión del agua lluvia que propendan por: aprovechar aguas 
pluviales para producir arquitectura sostenible y autosuficiente; y mitigar el riesgo de inundaciones 
para fortalecer la capacidad de resiliencia de las ciudades. Explorar y analizar el concepto de 
“Ciudades Sensibles al Agua”, surgido recientemente en Oceanía, y estudiar sus posibles aplicaciones 
en urbes latinoamericanas. Proponer un modelo para el cálculo del tanque de almacenamiento de 
aguas lluvias en edificaciones, que facilite a los arquitectos su diseño, y por ende, su vinculación a 
nuevos proyectos. 

2	 Planteamiento del Problema y Justificación
¿Qué aporte pueden hacer los techos verdes en la gestión de recurso pluvial? 

Como efecto del cambio climático se vienen presentando inundaciones incontrolables en muchas 
ciudades alrededor del mundo y uno de las estrategias identificadas por muchos investigadores para 
combatirlas son los techos verdes 

3	 Objetivo General
Identificar, analizar y proponer los techos verdes como estrategias de gestión del recurso que 
colaboren en el control de las inundaciones urbanas.

4	 Objetivos Específicos
•	 Identificar las ciudades que como parte de su normativa urbana, exigen la utilización de techos 

verdes 

•	 Estudiar la vegetación de los techos verdes demostrativos que se encuentran en la ciudad de Bogotá.
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5	 Referente Teórico
La investigación se inscribe en las nuevas políticas y lineamientos de la Naciones Unidas en torno 
al desarrollo sustentable, que han dejado atrás metas difusas, genéricas y en muchos casos utópicas 
(reducción de emisiones de CO2, protección de la atmosfera, conservación de la diversidad biológica, 
protección de los océanos, etcétera) como se hizo en la Agenda 211,  para dar paso a una política 
centrada en la producción limpia y el consumo responsable, que se conoce como Consumo y 
Producción Sustentable (CPS), y que se gestiona a través del llamado Proceso de Marrakech2 : 

Es necesario un cambio sistemático enfocado en estilos de vida sostenibles con bajas emisiones 
de carbono. Con la participación de todos los actores sociales, desde los gobiernos, el sector 
empresarial, hasta la sociedad civil y los ciudadanos. El cambio hacia el CPS es una oportunidad 
real para propiciar soluciones innovadoras y creativas…” (PNUMA, 2012, p. 2). 

Teniendo en cuenta que uno de los tres objetivos primordiales del CPS consiste en usar de modo 
eficiente los recursos y la energía3,  la investigación se enfoca en el uso sustentable del agua lluvia y 
propone, dentro de sus objetivos, plantear una metodología que permita tanto a arquitectos como a 
economistas y químicos así como a otros profesionales vinculados a la industria de la construcción 
y el desarrollo urbano, recurrir a la gestión y usos adecuado del recurso pluvial, reduciendo así, en 
gran medida, el uso irracional e insustentable del recurso agua que, como ya se demostró, genera 
desperdicios descomunales con efectos catastróficos sobre la vida:

El consumo cada vez mayor de los recursos hídricos, el mal uso que se da a los mismos, la contaminación 
y el despilfarro del agua, y sobre todo, la ausencia de políticas públicas que estimulen su uso 
sustentable, han derivado en la escasez de un recurso natural indispensable para el mantenimiento 
de la vida sobre el planeta (Annecchini, 2005).

6	 Metodología
El campo de la investigación requiere de un trabajo colaborativo e interdisciplinar, que sea capaz de 
abordar desde diversas miradas y escalas los problemas que se desprenden de nuestras relaciones 
con el territorio natural; estas miradas que permiten visiones más integrales de una misma situación 
conducen a plantear propuestas que pueden ser abordadas desde una base común con escalas de 
aproximación distinta.

Con esta perspectiva surge el proyecto “RECURSO PLUVIAL Y TECHOS VERDES” dentro el Proyecto 
Interdisciplinar Gestión del Recurso Pluvial y Perspectiva de su uso potencial en la Planeación del 
Territorio” que encuentra y reúne al Programa de Arquitectura a través de su línea de investigación 
Arquitectura, Ciudad, Ambiente, con la Facultad de Economía y su línea de Investigación Desarrollo 
y Equidad y el Programa académico de Ingeniería Química con su grupo Bioprospección e Ingeniería 
Química Aplicada al desarrollo y aprovechamiento del agua, biosustancias y bioenergía.

7	 Conclusiones parciales 
Diversos investigadores coinciden en determinar el potencial de los techos verdes como un recurso 
para minimizar el impacto de las inundaciones urbanas, puesto que, tanto las plantas como el sustrato 
que las soportan retienen entre el 25 y el 90 % de las aguas lluvias, y además, las plantas utilizan una 
parte del agua en su proceso de fotosíntesis y otra parte la evapotranspiran.

1 Informe final de la Conferencia de la Naciones Unidas sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo, realizada en Río de Janeiro en 1992.
2 Foro permanente para la cooperación en materia de CPS que abarca seis grandes regiones del planeta (América Latina, América 
del Norte, África, Europa, Región Árabe, y Asia y el Pacífico), y que además, cuenta con siete grupos de trabajo orientados a campos 
estratégicos del desarrollo sustentable, muy relevantes y bien definidos (PNUMA, 2009).
3 Los otros dos son: desvincular el crecimiento económico de la degradación ambiental; y alcanzar finalmente la meta de erradicar la pobreza.
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1	 Introducción
El turismo se ha convertido, a lo largo del último siglo, en una necesidad social primaria. Representa, 
no sólo un factor económico de extraordinaria importancia, sino también un instrumento de 
conocimiento y emancipación personal. Por todos estos motivos actualmente es indispensable 
garantizar el acceso a la experiencia turística a todos los ciudadanos, independientemente de las 
condiciones personales, sociales, económicas y de cualquier otra índole que puedan limitar el acceso 
a este bien.

En Colombia se reconoce en la Constitución de 1991, el derecho de todas las personas a la recreación 
(art. 52). Esta palabra puede ser entendida desde su dimensión lúdica y festiva, sin embargo, a partir 
de los trabajos del Equipo MIT (2008, pp.), también como la “capacidad del turismo en reconstituir el 
cuerpo y el espíritu (…) desarrollándose en tres modalidades: el reposo, el juego y el descubrimiento” 
(p. 103-107, 198 y 108)-. Lo que permite pensar que se reconoce la necesidad de situar a cada persona 
con sus determinadas exigencias dentro del acceso a la recreación. No obstante, en la práctica el 
acceso a la recreación está condicionado por ciertos factores, que a partir del ejemplo del Síndrome 
de Down, buscamos identificar gracias a un proceso de investigación.

2	 Planteamiento del problema
¿Qué factores determinan el acceso de las personas con SD y de sus familiares y/o acudientes a la 
recreación?

Subpreguntas

•	 ¿Qué influencia tiene la capacidad económica de familiares y/o acudientes en el desarrollo 
turístico de una persona con SD?

•	 ¿Cómo cohabitan personas con y sin SD en un mismo lugar turístico?

•	 ¿Qué disponibilidad tienen familiares y/o acudientes frente a su recreación?

3	 Justificación
El individuo en su totalidad, con sus necesidades y sin importar su condición física, económica y 
cultural, es un ciudadano que tiene derecho a una oferta turística completa de la que pueda disfrutar 
libre y autónomamente, recibiendo servicios adecuados que garanticen su recreación, puesto que 
es una condición indispensable para permitir su desarrollo. A partir de esta investigación, se quiere 
dar a conocer la problemática: barreras económicas, socio-culturales (tolerancia y aceptación) y 
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dependencia; que permite o restringe el acceso a la recreación a partir de una actividad turística. El 
turismo accesible es la expresión máxima de este proyecto.

4	 Objetivo general
Identificar los factores que determinan el acceso de las personas con SD y de sus familiares y/o 
acudientes a la recreación

5	 Objetivos específicos
•	 Determinar la influencia que tiene la capacidad económica de familiares y/o acudientes en el 

desarrollo turístico de una persona con SD

•	 Establecer bajo qué términos se desarrolla la cohabitan entre personas con y sin SD en un mismo 
lugar turístico, permitiendo o no la recreación

•	 Identificar los niveles de disponibilidad que familiares y/o acudientes tienen frente a la 
oportunidad de recrearse

6	 Referente teórico
En este estado de la investigación, hemos avanzado en el conocimiento de la enfermedad, a partir 
principalmente de la lectura de textos especializados (Flórez, 1999; Pueschel, 1991; Sindoor, 1997)

Lo que nos ha permitido, establecer que el síndrome de Down es un desorden genético en el cual hay 
un cromosoma sobrante, más específicamente dice que es “El síndrome de Down, también conocido 
como trisomía 21, es una anomalía donde un material genético sobrante provoca retrasos en la forma 
en que se desarrolla un niño, tanto mental como físicamente. Los rasgos físicos y los problemas 
médicos asociados al síndrome de Down varían considerablemente de un niño a otro. Mientras que 
algunos niños con síndrome de Down necesitan mucha atención médica, otros llevan vidas sanas. En 
la siguiente fase del proyecto, trabajaremos sobre la definición de los siguientes términos: desarrollo 
turístico, cohabitación y disponibilidad; lo que nos permitirá establecer el camino, en cuanto a 
referentes teóricos, a continuar.

7	 Metodología
Se trata de un estudio exploratorio, con enfoque en el turismo social, puesto que este tipo de estudio 
se efectúa normalmente cuando el objetivo es examinar un problema de investigación poco estudiado 
o que no ha sido abordado antes y que permite, como lo ha señalado Dakhe (1986), preparar el 
terreno para desarrollar un tipo de estudio más profundo, sea este descriptivo o explicativo.

Se desarrollará como primera instancia una investigación documental, principalmente programas 
municipales, sectoriales y privados que estén dirigidos al tipo de población de estudio. Luego, se hará 
un levantamiento de información primaria a partir de encuestas, entrevistas y registros fotográficos 
de equipamientos e instalaciones con las que se cuenta. Sin embargo, la observación participante es 
la técnica clave a desarrollar. Esta consiste, según Henry Peretz (2005), en encontrarse presente y 
mezclarse en una situación social para registrarla e interpretarla, evitando modificarla.

8	 Resultados
Un artículo científico que aporte al conocimiento del fenómeno estudiado, publicado en una revista 
especializada (salud y turismo) y sustentado en un evento interuniversitario de investigación.
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9	 Conclusiones
Las personas con SD tienen todas las condiciones para recrearse, y su recreación está garantizada, de 
cierta manera, por el Estado. Sin embargo, depende en su mayoría, principalmente, de los recursos 
económicos de sus familiares y/o acudientes, y de la tolerancia de las otras personas que acceden 
a los mismos lugares turísticos. Si bien las personas con SD pueden recrearse, la situación de sus 
familiares y/o acudientes es diferente.

10	 Referencias
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1	 Descripción del Proyecto
La extinción de incendios es una de las funciones más valorada, pero también más peligrosa, del 
mundo. Siempre que se produce un siniestro, el cuerpo de bomberos/personal rescatista es de los 
primeros en acudir al lugar del desastre, en el que las condiciones no siempre son favorables. Hay 
que trabajar duro y rápido, en circunstancias que ponen a prueba la capacidad de resistencia. Todos 
los bomberos/personal rescatista utilizan idénticas tácticas y estrategias para combatir el fuego. Las 
estrategias son simples: combatir el fuego con sistemas activos o reactivos; en todo caso, el objetivo 
es siempre el mismo: apagar el incendio.

La misión del cuerpo de bomberos/personal rescatista consiste en preservar la vida y la propiedad; 
por consiguiente, la seguridad en el escenario de un incendio es de capital importancia. Muchos de 
los peligros que acechan en los incendios se deben a la naturaleza misma del fuego. Así, el retroceso 
de llama y la deflagración pueden ser mortales para los bomberos/personal rescatista. El retroceso 
de llama se debe a la introducción de aire en una zona recalentada en la que se ha consumido el 
oxígeno. La deflagración es la acumulación de calor en una zona hasta que, de repente, se incendia 
todo lo que hay en esa área. Ambos fenómenos reducen el nivel de seguridad y contribuyen a 
incrementar los daños materiales. La ventilación es uno de los métodos de control que utilizan los 
bomberos/personal rescatista; sin embargo, el aumento de la ventilación puede producir graves 
daños materiales. A menudo se observa como los bomberos/personal rescatista rompen ventanas o 
practican agujeros en el techo, con lo que la intensidad del fuego parece recrudecerse. Esto se debe a 
que el humo y los gases tóxicos escapan de la zona del incendio. No obstante, se trata de una medida 
imprescindible en la lucha contra incendios.

En los buques de la marina, los espacios reducidos, las numerosas puertas y escaleras y los pasillos 
estrechos cercanos al equipo operativo constituyen focos de peligro. Se debe prestar especial 
atención al posible desplome de los techos, al establecimiento de una vía de salida rápida y, al uso de 
mangueras de apoyo para proteger al personal y la propiedad. 

El proyecto gira en torno a la creación de un sistema que inhiba el crecimiento de llamas en zonas a las 
cuales los bomberos/personal rescatista no puedan llegar, para ello se modificarán algunas municiones 
ya existentes con un químico seco (agente extintor) que restringa el crecimiento de las llamas, a esto 
se añade la opción de distintas aplicaciones como lo es en sistemas locales mediante granadas de 
expansión del polvo (GRANADAS DE HUMO), Granadas a largo alcance (proyectiles de MGL).

En este sentido, se pretende crear proyectiles que contengan agentes extintores que puedan ser 
lanzados desde un fusil neumático o de manera manual, a partir de la activación de un temporizador. 
Estos proyectiles, reposarán en un contenedor anclado a una pared o a un mamparo. También podrán 
estar en un maletín portable para disminuir el tiempo de respuesta frente a un incendio.
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2	 Justificación
En la organización de un plan de protección contra incendios para un espacio confiando, merece 
especial importancia la elección de los elementos y materiales más adecuados y eficaces. Si se tiene 
en cuenta que el extintor es el elemento que se usa en los primeros minutos de iniciación de un 
fuego, se puede afirmar que de él depende que la propagación del mismo se permita o no. 

Accionar un eficiente sistema contra incendios significa conocer los distintos tipos de extintores, así 
como que agente extintor es el más adecuado. Además, la efectividad de su uso depende de que se 
efectúe la actuación según lo recomendado en la lucha contra incendios y de que su mantenimiento 
y ubicación sea el correcto según la reglamentación o normativa correspondiente.

Justifica la realización de este proyecto, la aplicación de los conocimientos recibidos en la formación 
militar, especialmente en la asignatura Control de Riesgos. 

Adicionalmente, el paso por unidades a flote (buques) que pueden ser espacios peligrosos y 
letales al momento de un incendio permite tener una rápida reacción al momento de tomar una 
cantidad considerable de proyectiles contra incendios que pueden ser activados y lanzados en los 
compartimientos afectados, sin riesgo para los tripulantes o los bomberos/personal rescatista.

3	 Objetivos
General

Diseñar y desarrollar un proyectil contra incendios utilizable en espacios confinados.

Específicos

•	 Determinar la estructura interna y externa de un proyectil contra incendio.

•	 Establecer el tipo y cantidad requerida del agente extintor a ser almacenada en el proyectil 
contra incendio

•	 Realizar pruebas en espacios confinados que demuestren la efectividad del uso del proyectil

4	 Referente Teórico
TEORÍA DE LA EXTINCIÓN. AGENTES EXTINTORES 

Se sabe que para que se produzca un fuego es necesaria la coincidencia en un mismo tiempo y espacio 
de los cuatro elementos que componen el llamado “tetraedro del fuego”: combustible, comburente, 
calor y reacción en cadena. En consecuencia, el mecanismo de la extinción consistirá en suprimir uno 
o varios de estos factores. Según el factor eliminado, el método de extinción recibirá el nombre de: 
- Eliminación del combustible. - Directa cuando se retiran los combustibles o se interrumpe el flujo 
de los mismos (en caso de líquidos o gases). - Indirecta cuando se dificulta la propagación del fuego 
refrigerando otros combustibles cercanos o interponiendo elementos incombustibles. - Sofocación o 
eliminación del comburente. Se consigue recubriendo el combustible para impedir su contacto con 
el aire, impidiendo la ventilación de la zona incendiada, utilizando gases inertes o proyectando agua 
pulverizada que, al convertirse en vapor, desplaza el oxígeno del aire. - Enfriamiento o eliminación 
del calor, utilizando algún producto que, como el agua, absorba el calor del combustible incendiado. - 
Inhibición o interrupción de la reacción en cadena, proyectando sobre la llama un producto químico 
capaz de combinarse con los radicales libres producidos por la descomposición del combustible 
ardiendo, para impedir su reacción con el oxígeno.

AGENTE EXTINTOR, es aquel producto químico, que aplicado al incendio, es capaz de extinguirlo, 
actuando sobre alguno o varios de los componentes del Tetraedro del Fuego. Si bien hay que 
puntualizar que ningún Agente Extintor actúa sobre uno sólo de los componentes del fuego, aunque 
el efecto sobre uno de ellos sea más patente que sobre los demás. 
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AGUA Es el Agente Extintor más antiguo, conocido, utilizado y barato, de una gran efectividad, pero 
peligroso y contraproducente, a veces, con el avance de las nuevas tecnologías. 

ESPUMA La ESPUMA FÍSICA, son burbujas de aire que se producen al mezclar en un estado turbulento 
espumógeno, agua y aire. 

Espumógenos Fluorproteínicos. De origen proteínico se les añade un aditivo fluorado para mejorar 
sus condiciones de utilización y, en definitiva, hacer más resistente la burbuja a la contaminación del 
líquido. Se suele emplear en las mismas proporciones que el anterior. POLVO BC (CONVENCIONAL) 
Es un Agente químico que se obtiene mezclando diferentes productos y que se conoce como POLVO 
QUÍMICO SECO, siendo su base de confección sales sódicas o potásicas. Fue empleado por primera 
vez en Alemania, y su primera patente data del año 1.912. Hay que tener en cuenta que el Polvo, aún 
no siendo tóxico, puede crear problemas en su utilización al provocar una atmósfera pulverulenta 
que impide la visión y puede afectar a las vías respiratorias. POLVOS ESPECIALES Estos se han 
desarrollado a partir de formulaciones muy específicas y se encuentran en permanente evolución, 
debido principalmente a las necesidades que se plantean día a día con las nuevas tecnologías. 
ANHÍDRIDO CARBÓNICO (CO2) Es un Agente extintor gaseoso, que a temperaturas normales 
posee una densidad de vapor de 1’5, es decir que es alrededor de un 50% más pesado que el aire. Es 
fácilmente licuable mediante compresión y enfriamiento, por lo que se almacena en fase líquida para 
abaratar los costes en las instalaciones. Es incoloro e inodoro, no es tóxico, pero no es respirable, por 
lo que puede provocar la muerte por asfixia, al desplazar el oxígeno. OTROS AGENTES EXTINTORES 
GASEOSOS. El resto de los agentes extintores podrán utilizarse en aquellos extintores que superen el 
ensayo dieléctrico normalizado en UNE 23.110

5	 Metodologia
 La presente investigación se desarrolla bajo el paradigma cualitativo teniendo en cuenta que se 
utilizaron características cualitativas como: inmersión inicial en el campo (La concepción de 
armamento), flexibilidad (elementos extintores) observación y preguntas. 

Según Sampieri (2003) “La investigación cualitativa utiliza recolección de datos sin medición 
numérica para descubrir o afinar preguntas de investigación y puede o no probar hipótesis en su 
proceso de interpretación”.

Esta propuesta de investigación parte de la revisión de la literatura sobre Teoría De La Extinción, 
Agentes Extintores, Según Cortés (2007) “para lograr la extinción del incendio se recurre a los 
agentes extintores: agua, espuma, polvos, Espumógenos Fluorproteínicos; que se proyectan sobre 
los combustibles en ignición”. 

Se planificó la investigación definiendo una metodología que comprende la ejecución de tres etapas 
estrechamente relacionadas:

Etapa 1. Determinación de la estructura interna y externa de un proyectil contra incendio.

En la primera etapa se hizo la revisión de estudios realizados sobre los diferentes tipos de sistema 
de riego que podrían ser usados al interior del proyectil eliminando diferentes variables como la 
granada de humo, granada de fragmentación e inclusive en adicional con las granadas aturdidoras 
que se creía su sistema de ondas podría afectar en un aspecto positivo a la expansión del PQS. (Polvo 
químico seco).

Etapa 2. Establecimiento del tipo y cantidad requerida del agente extintor a ser almacenada en el 
proyectil contra incendio.

El contenedor del PQS tendrá dispuesto para el almacenamiento del químico 30 cm de altura y 3cm 
de radio; enfocado en los efectos de dispersión, deberá estar comprimido bajo una presión de 250 
PSI (variable). 

Etapa 3. Realización de pruebas en espacios confinados que demuestren la efectividad del uso del proyectil.
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La tercera y última etapa es la ejecución de pruebas en espacios confinados, la Escuela Naval de 
Suboficiales ARC Barranquilla cuenta con un espacio para pruebas CECICA (Centro de Entrenamiento 
Contra Incendios y Capacitación) en control de averías, en el cual se prepara al personal para contra 
restar incendios, inundaciones y diferentes daños que se puedan causar a bordo de una unidad; este 
será el campo predispuesto para realizar las respectivas pruebas.

6	 Resultados
En cumplimiento de las dos primeras etapas para el Diseño y Desarrollo del Proyectil Contra Incendios 
Utilizable en Espacios Confinados, se determinaron elementos que conforman la estructura interna 
y externa del proyectil: 

 Agentes extintores

La facilidad del uso de diversos agentes, puso en práctica el PQS (polvo químico seco) Solkaflam que 
debido a su propiedad de compresibilidad permite su manejo dentro de la cápsula para su expansión; 
el PQS tiene diferentes variantes que ante ellas y su estudio se vieron dos variables interesantes a la 
propuesta:

*PQS: el polvo químico seco tipo uno que es Co2 (Dióxido de Carbono) caracterizado por su uso 
común en todo tipo de extintores pero al momento de usarse con materiales eléctricos presentó 
fallas.

*SOLKAFLAM: el Solkaflam es uno de los diversos tipos de agentes extintores que tiene facilidad y 
compresibilidad además es fácil de manejar en materiales eléctricos, archivos y otros materiales 
frágiles y corrosibles.

Manejo y expansión del PQS

Comúnmente una de las formas más sencillas para expandir un químico por medio de artefactos 
explosivos es la granada de humo; esta granada toma el químico lo quema y produce una capa de 
humo constante lo que da la impresión de expansión.

El modelo de granada propuesto tiene un campo más amplio debido a que el químico que lleva 
en su interior no es un agente reactivo, la forma de expandirlo debe de ser por compresibilidad 
o detonación pero la segunda opción produciría daños a los materiales que deseamos recuperar 
afectando a una de las principales normas de contraincendios que es prevenir gastos innecesarios.

Dispositivo de activación

Todo dispositivo debe ser lanzado desde una base, por lo tanto el cuerpo de nuestro proyectil se 
subdividirá en una carga de ignición que es activada por un espoletin y una carga de pólvora; la 
segunda fase el proyectil es la activación del sistema de riego de la granada en el cual se dan algunas 
variables como el uso de un temporizador, activación por impacto y un sistema básico de sensores 
de temperatura.

El temporizador: un sistema de activación por temporizador implica un sistema electrónico 
articulado este sistema puede presentar fallas el entrar en temperaturas muy altas.

Activación por impacto: el manejo de las armas requiere de capacitación e integración de experiencia 
a esto se adiciona que no siempre un disparo es preciso lo cual da a este método de activación un 
punto fallido a su favor; los objetos a larga distancia pueden ser difíciles de alcanzar la pérdida de un 
proyectil es un gasto innecesario.

Sensores térmicos: el sistema de sensores térmicos tiene una gran ventaja y es que trabajaremos en 
altas temperaturas lo que incrementa su efectividad.

El contenedor

La capsula que contiene el PQS debe de ser tanto térmica como resistente a golpes, para esto se 
usará una capsula hecha en bronce que permite manejar un coeficiente de temperatura elevado; esta 
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tendrá en sus estructura dos orificios hechos en fibra de vidrio que serán los que permitan el escape 
del PQS en su efecto de expansión.

Sistema de Activacion

La granada será lanzada desde un punto de mortero; esta desprenderá en su etapa inicial una 
capsula que lleva en su interior el polvo químico este puede ser manejado a una presión definida, la 
capsula en su interior debe contener una Barra que llegue desde un extremo a otro en el proyectil, y 
Mercurio que por ser su sensibilidad al calor se dilatará rompiendo los dos orificio de fibra de vidrio 
permitiendo la liberación del químico.
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GENERACION DE ENERGÍA ELECTRÍCA APARTIR DEL PROCESO DE 
COMPACTACIÓN Y DESCOMPOSICIÓN DE MATERIA ORGÁNICA.

David Andrés Fernández Ramírez
david.andres.fernandez.ramirez@gmail.com

Semillero Conciencia verde en tu razón y acción en tu corazón
Colegio Agustiniano Tagaste

1	 Introducción
En lo que se basa mi proyecto principalmente es la nueva manera de generar energía eléctrica. 
Aprovechando los gases producidos por el proceso de descomposición de la materia orgánica 
compactada con el objetivo de generar energía eléctrica a muy bajo costo lidera los proyectos 
de optimización y reciclaje de los desechos producidos por el ser humano en la tierra. Lograr una 
secuencia de tiempos y procesos que permitan acelerar los procesos de descomposición de forma 
segura, generando gas el cual sería usado como combustible para generadores eléctricos permitiría un 
subsidio para las familias que viven alrededor de los lugares de compactación y/o el suministro de esta 
gas mediante una red de distribución segura para que sea usado en las estufas de los mismos hogares. 

El proceso de compactación y descomposición de la materia orgánica desechada por los habitantes 
de las ciudades permitirá la producción de gas metano de forma controlada y segura. La materia en 
descomposición producirá gas metano el cual será desalojado de los vertederos a través de ductos 
que llevarían el gas hasta un tanque de recolección del cual se distribuiría hacia los generadores y 
el excedente a la red de distribución de gas de las casas cercanas de los vertederos. El gas metano se 
llevaría del tanque de recolección hacia a las turbinas de gas en donde por combustión controlada se 
expedirían los gases en una turbina la cual estaría acoplada a un Generador Eléctrico que produciría 
energía eléctrica. El gas metano que pudiera sobrar seria llevado por la red de distribución de gas a 
las casas donde se usaría en las estufas y calentadores.

Compactación o densificación son los procesos unitarios utilizados para incrementar la densidad 
de los materiales recuperados (basuras) para reducir los costos de transporte, simplificar su 
almacenamiento y ubicación en vertederos.

Busca inicialmente en clasificar las basuras reciclables y biodegradable con el objetivo de compactar 
los desechos biodegradables y ubicarlos en vertederos provistos de ductos que permiten extraer el 
gas metano producido por la descomposición de las basuras biodegradables y con este gas metano 
alimentar turbinas de gas acopladas a generadores eléctricos para producir energía eléctrica a muy 
bajo costo.

2	 Planteamiento del problema
El problema principalmente es la nueva manera de generar energía eléctrica, la contaminación y la 
pobreza que hay en el país y en el mundo entero.

3	 Justificación
Este proyecto ayuda a la humanidad ya que se reducirá la contaminación ambiental. Generar energía 
de una nueva manera. Reducir el costo del servicio de energía eléctrica para que las personas de 
bajos recursos puedan pagar el servicio y poder sustentar sus necesidades.
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4	 Objetivo General
El principal objetivo es llegar a implementar este proyecto en todos los países del mundo.

5	 Objetivos específicos
•	 Se podrá llevar un suministro de energía eléctrica a un bajo costo y aprovechando las fuentes de 

gas de los vertederos de basuras orgánicas de la ciudad.

•	 Reducir la contaminación del planeta tierra ya que nos está costando la vida de todo ser vivo en 
el planeta tierra.

•	 Reducir la pobreza en un principio del país y luego del planeta tierra.

6	 Referente Teórico
La reducción del espacio aéreo y terrestre sumado los gastos crecientes por la eliminación de 
residuos, debido a las medidas de protección ambiental, muestra que la compactación de basura 
está ganando más y más importancia en el mundo del hoy. Aprovechar los gases producidos por el 
proceso de descomposición de la materia orgánica compactada con el objetivo de generar energía 
eléctrica a muy bajo costo lidera los proyectos de optimización y reciclaje de los desechos producidos 
por el ser humano en la tierra. Lograr una secuencia de tiempos y procesos que permitan acelerar los 
procesos de descomposición de forma segura, generando gas el cual sería usado como combustible 
para generadores eléctricos permitiría un subsidio para las familias que viven alrededor de los 
lugares de compactación y/o el suministro de esta gas mediante una red de distribución segura para 
que sea usado en las estufas de los mismos hogares. 

El proceso de compactación y descomposición de la materia orgánica desechada por los habitantes 
de las ciudades permitirá la producción de gas metano de forma controlada y segura. La materia 
en descomposición producirá gas metano el cual será desalojado de los vertederos a través ductos 
que llevarían el gas hasta un tanque de recolección del cual se distribuiría hacia los generadores y 
el excedente a la red de distribución de gas de las casas cercanas de los vertederos. El gas metano se 
llevaría del tanque de recolección hacia a las turbinas de gas en donde por combustión controlada se 
expedirían los gases en una turbina la cual estaría acoplada a un Generador Eléctrico que produciría 
energía eléctrica. El gas metano que pudiera sobrar seria llevado por la red de distribución de gas a 
las casas donde se usaría en las estufas y calentadores.

El proyecto creará un beneficio importante para la industria como son la reducción de contaminación 
ambiental, el uso efectivo de los desechos producidos en las grandes ciudades, el subsidio de energía 
y gas para los habitantes de las zonas aledañas a los vertederos permitiendo que sus habitantes 
gasten el hipotético costo de energía y gas en otras necesidades. 

En este proyecto busca generar energía eléctrica de una manera innovadora la cual ayudara a 
preservar el medio ambiente y a generar una fuente de gas y energía más baratos que los actualmente 
ofrecidos por el gobierno. Energía limpia, menos costosa y con un foco en los estratos bajos. Lo que 
busca el proyecto es lograr que se masifique en el planeta este tipo de producción de energía en los 
vertederos de las ciudades.

Principalmente el proyecto busca resolver y aprovechar temas ambientales relacionados con los 
vertederos de basura, generando prácticas que ayuden al medio ambiente y reducción de costos 
en la producción de energía eléctrica y de gas. Básicamente se pretende generar energía eléctrica 
a partir de la compactación de basuras orgánicas. Teóricamente se recogerán las basuras de 
las ciudades y una vez clasificadas se compactaran y enterraran para que mediante cámaras de 
compactación se genere gas metano el cual sería transportado por ductos hasta una turbina la cual 
genere movimiento rotatorio en un eje que estaría conectado a un generador eléctrico. La energía 
producida por estos generados será distribuida en las poblaciones cercanas de bajos estratos a bajo 
costo y se haría lo mismo con el gas sobrante. Esta iniciativa de energía más barata va a generar un 
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ahorro en las poblaciones beneficiadas, permitiendo un ahorro que puede ser destinando para otras 
necesidades como el alimento y el estudio. Finalmente con este proyecto se reducirá la pobreza en 
algunas personas en el país, siendo este un serio problema en nuestra sociedad.

7	 Resultados esperados
El resultado es cumplir los objetivos planteados en el proyecto los cuales son:

•	 La implementación de este proyecto en el mundo entero o cual generara otros resultados como:

•	 El suministro de energía eléctrica a un bajo costo para las personas pobres y luego a todo el 
planeta tierra.

•	 Reducción de la contaminación ambiental

•	 Reducción de la pobreza
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¿CÓMO APORTAN LAS ALIANZAS ACADÉMICAS EN SALUD ELECTRÓNICA, 
DESDE LO LOCAL, PARA EL FORTALECIMIENTO DE LAS POLÍTICAS 

PÚBLICAS EN PROMOCIÓN Y PREVENCIÓN?

Tutor: Benjamín Losada Posada
benjamín.losada@docentes.umb.edu.co

Semillero Procesos de Interrelación Comunicativa
Universidad Manuela Beltrán

1	 Introducción
Las políticas públicas en salud dentro del contexto de Bogotá y de Colombia, siguiendo tendencias 
del estado social de derecho que impera desde la Constitución Política de 1991 en Colombia, dan 
cada día mayor cabida a la pyp como un conjunto de estrategias y acciones para mejorar la calidad 
de vida de niños, niñas, adolescentes, adultos y familia en general.

Tal como se desprende de los documentos de la Organización Mundial de la Salud (OMS) y de la 
Organización Panamericana de la Salud (OPS o PAHO, por su denominación en inglés) la e-salud o 
salud electrónica, es el epicentro de las diversas aplicaciones en Tecnologías de la Información y las 
Comunicaciones (TICs), que apuntan de manera heurística a la salud en búsqueda de alianzas eficaces 
de carácter local con impacto global, dado su aporte a la salud pública y el ahorro de esfuerzos de 
todo orden.

Desde el año 2012 se han intensificado los esfuerzos por la integración de la e- salud desde las 
conferencias internacionales y las políticas públicas, que en el caso colombiano cuenta con el 
Ministerio de las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones (MINTIC), el Ministerio de 
Salud (MINSALUD), Alcaldías y Gobernaciones, así como la academia, en calidad de garantes de tales 
procesos, apuntando desde madres gestantes hasta adultos mayores.

En criterio de la Procuraduría General de la Nación con la expedición de la Ley 100 de 1993, que 
reformó el anterior Sistema Nacional de Salud, vigente desde 1976, e instauró el Sistema General de 
Seguridad Social en salud (SGSSS), se ha buscado cristalizar el derecho a la salud y la seguridad social 
contemplados en el Título 2 de la Constitución Política de Colombia, promulgada en 1991.

Por todo lo anterior la estrategia en e salud se fundamenta en proveer contenidos multimedia de 
carácter amigable e incluyente para los portales web integrantes de la red de e-salud en el territorio 
del distrito capital de Colombia, como una experiencia piloto, en marcha, que se puede replicar.

2	 Planteamiento del Problema
Las políticas públicas en salud dentro del contexto de Bogotá y de Colombia, siguiendo tendencias 
del estado social de derecho que impera desde la Constitución Política de 1991 en Colombia, tratan 
de dar cada día mayor cabida a los procesos educativos.

Tal como se desprende de los documentos de la Organización Mundial de la Salud (OMS) y de la 
Organización Panamericana de la Salud (OPS o PAHO, por su denominación en inglés), la e-salud es el 
epicentro de las diversas aplicaciones en Tecnologías de la Información y las Comunicaciones (TICs), 
que apuntan de manera heurística a la salud.
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Surge entonces la pregunta:

¿Cómo aportan las alianzas académicas en salud electrónica, desde lo local, para el fortalecimiento 
de las políticas públicas en promoción y prevención?

3	 Justificación
Los procesos comunitarios y educativos de carácter presencial y tecnológico, que se enmarcan de 
manera directa dentro del proyecto de fortalecimiento de los nodos de innovación en tic salud, no 
son invitados recientes en los territorios de Bogotá, y debe observarse desde ahora que todos los 
textos que forman parte del proyecto, son insumos fundamentales para la construcción o revisión 
de los productos multimedia ,con énfasis en promoción y prevención en salud, derivados de este 
proyecto con vector de desarrollo en educación, formación y divulgación.

4	 Objetivo General
Fortalecer las políticas públicas en promoción y prevención en salud, mediante la generación de 
contenidos multimedia para los portales web públicos y privados, integrados a través de la e salud. 

5	 Objetivos específicos
•	 Construir de manera conjunta con los actores de la salud local, contenidos multimedia para 

fortalecer el trabajo colaborativo, en función de las políticas públicas de promoción y prevención. 

•	 Identificar las instituciones públicas, privadas, así como medios tradicionales, comunitarios y 
alternativos, que podrían interesarse en la difusión de productos multimedia de promoción y 
prevención en salud, en cumplimiento de su misión y en beneficio de su comunidad. 

•	 Divulgar los avances obtenidos en todas las instancias posibles, a la luz con la mediación de 
la salud electrónica y sus diferentes estrategias, frente a las políticas públicas de promoción y 
prevención desde lo local.

6	 Referente Teórico
El principal referente teórico desde el ángulo de salud , educación y tecnología es Vigotsky, un 
adelantado que puso en evidencia como las TIC daban paso a las tecnologías del Aprendizaje 
Colaborativo (hoy conocido como TAC) , que es el gestor de las estrategias de e-salud, e-learning, 
b-learning por solo mencionar algunas dentro del abecedario tecnológico, pleno de soluciones. 

También, y para el caso concreto de la segunda etapa del proyecto que es de capacitación, el estudio 
de la Universidad Autónoma de México (UNAM) aborda el tema de cómo se combinan las ventajas 
de las sesiones presenciales y en línea, (b–learning): el contenido en línea puede priorizarse para 
los aspectos generales de un curso, que permita estudio independiente, o en los que se requieran 
recursos de más difícil acceso para repasar los conceptos aprendidos. 

De acuerdo con la UNAM, las sesiones presenciales aprovechan la flexibilidad de los medios 
y, eventualmente, permiten incluir contenidos o herramientas surgidos a la luz de esta nueva 
construcción colectiva del b-learning, teniendo en cuenta además, que se debe tener la práctica 
institucional real como un elemento absolutamente imprescindible, por lo que en el caso UNAM se 
realizó un curso para profesores.

Para la presencialidad debe avanzarse con una revisión de las propuestas realizadas por los 
participantes en los espacios virtuales, las discusiones libradas, o los aspectos que el instructor 
considere relevantes para la constante adecuación de las sesiones presenciales, tanto a nivel de los 
contenidos, como del tipo de ayuda a brindar de manera individual y colectiva.
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7	 Metodología
La metodología de carácter mixto se estructuró en tres etapas para el avance gradual: la primera es 
el trabajo de campo real e interinstitucional, para identificar los portales que por su misión deben 
integrarse dentro de este ejercicio tecnológico, para pasar a la segunda etapa como es la mezcla de 
la educación virtual integrada con la presencial (más conocida como b-learning), que además de 
fortalecer el trabajo colaborativo, debe continuar con la identificación de contenidos saludables y 
sistemas de interacción en función de la educación, de cara al paciente. La tercera etapa se relaciona 
con el desarrollo y la actualización de nuevos productos multimedia así como la socialización de 
resultados finales. . Debe observarse que en cada etapa se hará socialización de resultados, no solo 
local sino regional nacional e internacional, para facilitar el entendimiento de la estrategia y acceder 
a nuevos aliados de la misma. 

8	 Avance de Resultados
El resultado principal se centra en el apoyo gradual que se está brindando a las políticas públicas de 
promoción y prevención en salud desde el ámbito local mediante la estrategia de salud electrónica 
que vincula a redes web ya conocidas por usuarios, profesionales de la salud y demás actores. 

Así las cosas, se encuentran cristalizadas las alianzas con portales de la sociedad civil, tales como 
http://www. priradiotv.com, y la red de medios comunitarios y alternativos del Distrito Capital. 

En proceso de revisión legal, están también los convenios con la Empresa Social del Estado (Ese) 
Nazareth que presta sus servicios en una de las mayores fabricas de agua del planeta tierra como 
es el Páramo de Sumapaz en la Bogotá rural, además del relacionado con la Secretaria de Salud del 
Distrito Capital que cuenta con 21 Hospitales más y su propio portal. 

Con los avances obtenidos, tras cuatro meses de ejecución de la primera fase es posible señalar 
también, tres acciones que se convierten en propuestas para el trabajo mancomunado con la misma 
estrategia, para otras localidades:

Identificar las nuevas acciones y los proyectos estratégicos o estructurantes para un mayor desarrollo 
de las pyp, y en lo posible, garantizar la continuidad del esfuerzo focalizado por cada red con base en sus 
propios resultados, apuntalados también desde las políticas públicas y la búsqueda de nuevos aliados.

Planear la formación del recurso humano en el área temática de la e-salud, lo que deriva en el desarrollo 
de instrumentos para su viabilidad y sostenibilidad, formación y motivación de investigadores e 
innovadores regionales y locales, y los mecanismos de motivación para los mismos. Se incluyen en 
este contexto los jóvenes investigadores.

Potencializar alianzas estratégicas con pares locales, regionales (y si fuere del caso una vez avanzada 
la propuesta, con nacionales e internacionales) en la estrategia propuesta con redes de articulación 
institucional y operativa con el Sistema Nacional de Ciencia, Tecnología e Innovación.

En todos los casos los potenciales beneficiarios son las familias incluidas en los programas de salud pública.

9	 Conclusiones
Por su naturaleza esta propuesta es abierta, incluyente, participativa, pluriétnica, pluricultural, e 
interdisciplinaria sin perder su foco eminentemente saludable, por lo que son bienvenidas otras 
instituciones diferentes a las enunciadas, en un gran equipo de trabajo. 

Para fortalecer la retroalimentación, el trabajo colaborativo, la inclusión y la convergencia ya 
señalados, los resultados y productos son concretos, tangibles, medibles, verificables, expresados 
por medio de indicadores cuantitativos y cualitativos, clasificados en las siguientes categorías 
COLCIENCIAS.

Primera: generación de conocimiento y/o nuevos desarrollos tecnológicos para derivar en 
resultados/productos que corresponden a nuevo conocimiento científico o tecnológico o a nuevos 
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desarrollos o adaptaciones de tecnología.

Segunda: conducentes al fortalecimiento de la capacidad científica y tecnológica regional con 
resultados/productos entrelazados con la formación de recurso humano como los jóvenes 
investigadores.

En conclusión, la propuesta red de e-salud, va mas allá de los sueños que para cristalizarse, requieren 
todo tipo de apoyos, incluyendo un moderado optimismo en desarrollo de todo lo planteado.
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DESARROLLO DE UN EQUIPO DIDÁCTICO CONTROLADO CON PLC Y 
MONITOREADO POR SISTEMA DIGITAL A NIVEL LABORATORIO
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Semillero Automatización industrial
Ingeniería Mecánica

Fundación Universidad de América

1	 Introducción
Este proyecto tiene como objetivo diseñar y construir un equipo didáctico para el control de 
mezclas de fluidos, para los laboratorios de la Fundación Universidad de América, principalmente 
para el laboratorio de automatización. La intención de este proyecto es clarificar los procesos de 
aprendizaje de los estudiantes a través de la práctica, mediante un equipo que permita la mezcla 
de fluidos controlada por variables como temperatura y nivel, bien sea independientemente una de 
la otra, o las dos al tiempo. Adicionalmente se pretende monitorear el proceso con un software de 
programación visual grafico como lo es Labview, siendo este un gran apoyo para la universidad ya 
que hasta el momento no se cuenta con su implementación completa en la teoría y la práctica.

2	 Planteamiento del problema
Debido a la importancia y crecimiento tecnológico que se está viviendo actualmente en los procesos 
industriales, donde se observa cada vez más el uso de la automatización, como medida de control 
y optimización de los recursos de las empresas, se hace necesario tener bases teóricas y prácticas 
que faciliten el entendimiento de dichos procesos y formen ingenieros competentes en esta área; en 
este punto la universidad juega un papel importante en la formación de conocimientos aplicados al 
manejo de sistemas automáticos.

Por lo cual se hace necesario, contar con equipos de laboratorio que ilustren de una forma didáctica y 
gráfica, el diseño, elaboración e implementación de sistemas automatizados que muestren el manejo 
de diversas variables presentes en un proceso industrial dado. 

3	 Justificación
En los últimos años la industria ha avanzado significativamente aún más que en cualquier otra época 
de la historia, esto se debe a que en la mayoría de las compañías la mano de obra principal ya no 
son las personas, esto se refiere a fabricas automatizadas, en las que cada proceso en la línea de 
producción es llevado a cabo por una maquina o un robot. 

Teniendo en cuenta esto se resalta la importancia de que los ingenieros salgan al mundo laboral 
con buenos conocimientos en automatización entendiendo a fondo su funcionamiento para poder 
interpretar un proceso automático y poder plantear una solución ante los problemas que se le 
presenten en la industria, para lo que es preciso que el futuro ingeniero desde su formación este 
familiarizado con los componentes de un lazo de control entendiendo cada una de sus funciones 
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particulares, sus características y su método de trabajo ayudando al ingeniero a desenvolverse 
acertadamente en las situaciones que se le presente.

Bajo la importancia de esta formación cabe resaltar la influencia del método de enseñanza bajo el 
que esté el estudiante ya que esto tiene una gran importancia en la recepción del conocimiento, 
fundamentalmente porque esta es una línea de la tecnología en la que se requiere tener un contacto 
visual y físico con los elementos para entender más a fondo sus particularidades, conocimiento que 
puede ser encontrado en la práctica.

4	 Objetivo General
Desarrollo de un equipo didáctico controlado con PLC y monitoreado por sistema digital a nivel laboratorio.

5	 Objetivos Específicos
•	 Estructurar los subsistemas que permitan de forma segura realizar control de nivel, flujo y 

temperatura, para simular procesos productivos.

•	 Diseñar y calcular las dimensiones necesarias del sistema hidráulico, electrónico y estructural.

•	 Diseñar el diagrama de Instrumentación y control de procesos bajo la norma ISA.

•	 Programar secuencias por medio de un controlador lógico programable para el control del equipo.

•	 Desarrollar el sistema de monitoreo digital del proceso de mezcla a través de un software de 
programación visual gráfico

•	 Construir el equipo y probar su funcionamiento.

•	 Elaborar guías para trabajo en el laboratorio que sirva para la clase de Instrumentación y Control 
de Procesos y Automatización. 

•	 Elaborar manual de operación y mantenimiento para garantizar el buen funcionamiento del equipo.

•	 Elaborar manual para el software de monitoreo digital. 

6	 Referente Teórico
Según la enseñanza tradicional el encargado transmitir los saberes entre las personas es el docente, 
buscando que el estudiante se apropie de los conocimientos y los convierta en saberes. Respecto 
a este tema se han realizado varios estudios sobre la enseñanza y la forma más fácil de transmitir 
conocimientos a los estudiantes, entre estos estudios y avances encontramos la didáctica, como 
medio más eficaz a la hora de adquirir conocimientos; la didáctica, es definida como una técnica de 
enseñanza en la cual se busca llevar el aprendizaje más fácil al estudiante, generalmente mediante 
ejemplos prácticos.

Uno de los investigadores que iniciaron con este tema fue Gaston Bachelard en su obra La Formación 
del Espíritu Científico (1938), en donde hace énfasis en la diferencia entre el “conocimiento vulgar” 
y el “conocimiento científico” y explica como el conocimiento vulgar se interpone en el desarrollo del 
conocimiento científico y cómo el individuo construye un conocimiento nuevo, luego de superar los 
obstáculos usando el razonamiento y el sentido común.

Con este estudio se puede decir que el conocimiento es adquirido por los obstáculos superados que 
enfrenta el individuo frente al elemento estudiado. Principio de la enseñanza didáctica, en el cual se 
pone al estudiante en interacción con un equipo didáctico que generalmente es un modelo a escala 
del problema real. 

En las grandes universidades del mundo se han implementado, diferentes sistemas para que la 
enseñanza sea cada vez más didáctica, la educación de la actualidad está muy centrada en que el 
estudiante aprenda de una manera más práctica que teórica, especialmente en el campo de las 
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ingenierías, este método es altamente importante, ya que ésta es una ciencia aplicada que a pesar que 
el alumno necesita muchas bases teóricas, los futuros ingenieros necesitan una oportunidad para que 
al salir al mundo laboral puedan hacerlo con conocimiento ya desarrollados mediante la experiencia. 

7	 Metodología
Análisis de variables a utilizar en el proyecto teniendo en cuenta el cumplimiento de los objetivos 
respecto a la estructura física del equipo con factores tales como resistencia del material, volúmenes 
de los tanques, flujo de trabajo, presión y caudal de la bomba. Esto para garantizar el óptimo 
funcionamiento del equipo didáctico.

8	 Avance de resultados
•	 Se estructuró los subsistemas que permiten de forma segura realizar control de nivel y 

temperatura, para simular procesos productivos.
•	 Diseño y cálculo de las dimensiones estructurales, hidráulicas y eléctricas del equipo.
•	 Diseño del diagrama de Instrumentación y control de procesos bajo la norma ISA.
•	 Construcción del equipo didáctico en base al diseño realizado, para entregar al laboratorio de 

automatización e instrumentación de control y procesos. 

9	 Conclusiones parciales
•	 Después de haber realizado los cálculos respectivos de la bomba, se concluye que esta tiene la capacidad 

de alimentar todo el equipo, garantizando el fluido continuo a través del sistema de tubería.
•	 La estructura existente requiere unas modificaciones menores para ser apta para la nueva 

configuración del equipo.
•	 Se cuenta con menos volumen de fluido de trabajo al tener resistencias en un tanque las cuales 

no pueden trabajar en seco. 
•	 Los materiales utilizados son adecuados para resistir las variaciones de temperatura empleadas 

en el proceso.
•	 Este proyecto también permite economizar en los gastos de la universidad para el laboratorio ya 

que el costo del equipo es del 10 al 20 % de un equipo del exterior.
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OJO CON TUS OJOS
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Gimnasio Campestre Marie Curie

1	 Introducción
El presente trabajo es una propuesta que busca satisfacer una necesidad puntual identificada por 
los estudiantes de grado segundo B, en la cual se reconoce el significado de la salud como principio 
fundamental y el sentido de la visión como eje de interacción con el mundo. Es a partir de este 
escenario que se plantea la pregunta generadora que enmarca el recorrido investigativo hacia la 
creación de hábitos saludables, que surgen como consecuencia de una consulta audiovisual y 
bibliográfica que permite evidenciar las características fisiológicas del ojo humano permitiendo 
entonces la creación de relaciones temáticas y prácticas en torno al auto cuidado como principio de 
desarrollo natural.

2	 Planteamiento Del Problema
La cotidianidad presente en la vida de cada uno de nosotros se ha convertido en la organización de 
prioridades alrededor de aspectos tales como la productividad, ya sea académica o laboral. Esta realidad 
hace que aspectos como la salud se conviertan en aspectos de segundo orden, ya que no se percibe como 
espacio inmediato de acción. Así mismo la falta de conocimiento del funcionamiento y las características 
particulares de órganos como el ojo, hace que el cuidado del mismo se remita exclusivamente a 
circunstancias momentáneas que no hacen arte de un manejo ordenado de la salud visual. Es así que 
aparece la necesidad de establecer estructuras de auto cuidado que reconozcan el funcionamiento de 
procesos como la visión como requisito necesario en la consolidación de hábitos saludables.

3	 Justificación
El escenario académico del Gimnasio Campestre Marie Curie permite a los estudiantes de grado 
segundo B proyectar su curiosidad como principio rector en la investigación en el aula. Esta situación 
se complementa adecuadamente con el manejo de la salud como preocupación coherente en el 
proceso de formación de los niños y niñas.

Por tal razón, el proyecto OJO CON TUS OJOS se justifica desde la viabilidad de las habilidades 
propias del proceso investigativo generado en la institución, así como en la construcción de saberes 
alrededor de una problemática existente en el contexto inmediato de los estudiantes, haciendo 
posible la apropiación y el manejo interdisciplinar evidente de los diversos elementos manejados 
en el proceso.

La creación de hábitos es una necesidad puntual en el proceso de formación integral de los niños 
y niñas, asumiendo estos hábitos como aquellos comportamientos que se harán fundamentales en 
la vida diaria; esto refuerza el valor del trabajo realizado en torno a la salud visual, pues permite 
abordar comportamientos ligados directamente a la cotidianidad de los estudiantes y su necesidad 
natural de proteger y potenciar su salud.

El funcionamiento del sentido de la visión y los hábitos de cuidado del mismo están directamente 
relacionados con la capacidad de encontrar un escenario de proyección para todas aquellas 
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habilidades que giran en torno a la construcción de procesos investigativos y saberes cotidianos 
aplicados a la necesidad de fortalecer la formación integral propia del marco pedagógico, académico, 
científico e interdisciplinar del contexto al que pertenecemos.

4	 Objetivo General
Comprender la importancia de la salud visual a partir del reconocimiento del funcionamiento 
biofísico del sentido de la vista.

5	 Objetivos Específicos
•	 Generar apropiación de la salud visual a partir de dinámicas de laboratorio.

•	 Potenciar hábitos de auto cuidado del sentido de la vista.

•	 Diseñar un prototipo del ojo humano como estrategia didáctica para el reconocimiento del 
funcionamiento biofísico del sentido de la vista

6	  Referente Teórico
El escenario pedagógico ligado al proyecto OJO CON TUS OJOS está enmarcado en el manejo teórico de 
los elementos biológicos, médicos y físicos. Es así que para reconocer el proceso de funcionamiento 
del sentido de la visión se asume como fundamento definiciones como la siguiente

La visión es un fenómeno complicado que se produce en la corteza cerebral, donde se reconocen 
e interpretan las imágenes que llegan desde el ojo, o receptor de la información. Es decir, los 
estímulos luminosos recogidos por el ojo van al cerebro donde se transforman en sensaciones 
visuales. El ojo ve y el cerebro interpreta lo visto. (SECRETARIA DE FORMACIÓN PROFESIONAL)

Así mismo es importante reconocer el manejo de la anatomía correspondiente al proceso biofísico 
trabajado, asumiendo entonces la existencia de una división de los órganos ligados a la visión dada 
así: globo ocular, vías ópticas y anexos, cumpliendo cada uno funciones específicas que han de 
protegerse dada su susceptibilidad natural.

El ojo es una cápsula esférica de unos 23 mm de diámetro, constituida por varias capas y 
cámaras. Se encuentra protegido por la cavidad ósea y resguardado por los pómulos y la frente. 
Las capas son tres: esclerocórnea, úvea y retina (SECRETARIA DE FORMACIÓN PROFESIONAL).

Sumado al globo ocular aparecen las vías ópticas encargadas de transmitir la información al cerebro 
y dar significado visual a aquellos impulsos eléctricos que intervienen en el proceso de la visión.

A través de las vías ópticas, los ojos transmiten la información al cerebro. La luz provoca en los 
fotorreceptores (conos y bastones) una reacción química que convierte las imágenes recibidas 
en impulsos eléctricos. Las vías ópticas transmiten los impulsos nerviosos desde la retina hasta 
la corteza cerebral, a través del nervio óptico, constituido por las fibras nerviosas de las células 
fotosensibles de la retina, estableciéndose una red de fibras nerviosas que, a través de la coroides 
y la esclerótica, salen del globo ocular en dirección al cerebro. Ambos nervios ópticos van hacia el 
cráneo. La mitad de las fibras de cada nervio óptico pasa al otro lado, formando como una puente 
nervioso llamado quiasma. (SECRETARIA DE FORMACIÓN PROFESIONAL)

Por último aparecen los anexos, que serán fundamentales por su relación directa con el proceso 
de cuidado de la salud visual, ya que son los encargados de asumir la protección del esquema de 
funcionamiento visual. Encontramos en este punto las partes que deben ser atendidas por los 
hábitos de autocuidado ya que al hacer parte de nuestra cotidianidad, sus funciones se convierten 
en fundamentales.

Sistema óculo-motor (compuesto por 6 músculos externos que provocan la movilidad del 
globo ocular) Proporcionan a los ojos su movimiento en todas las direcciones de la mirada. Son 
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4 músculos rectos (superior, inferior, interno y externo) y dos oblicuos (superior e inferior). 
Para que pueda producirse la visión binocular, los músculos de ambos ojos deben trabajar con 
la misma intensidad. EDUCACIÓN INCLUSIVA. DISCAPACIDAD VISUAL Módulo 1. Anatomía y 
fisiología ocular. EDUCACIÓN INCLUSIVA. DISCAPACIDAD VISUAL 10 • Tenemos dos ojos y 
están separados en la cara para que cada ojo reciba una imagen diferente en la retina, con un 
campo visual distinto. Hay una parte del campo de cada ojo que es común a los dos, es una 
imagen repetida. La fusión que crea el cerebro de estas dos sensaciones que cada ojo percibe 
es la visión binocular, gracias a la cual vemos en relieve, en profundidad, en tridimensional 
(estereopsis). Cuando una de las dos imágenes no encaja con la otra, el cerebro no las puede 
integrar y elimina una de ellas y no hay visión binocular. Esto ocurre en el estrabismo, o 
cuando uno de los ojos no ve bien. • Sistema de protección: o Órbita: Los ojos se alojan en 
las órbitas, cavidades óseas a ambos lados del cráneo. Su misión es proteger los ojos. Tienen 
una capa de grasa alrededor que sirve para proteger el ojo de las duras paredes. o Párpados: 
Pliegues músculo-cutáneos superior e inferior, rematados por sendas filas de pestañas que 
sirven para proteger el ojo de la luz, el polvo y los cuerpos extraños. El parpadeo actúa como 
limpiaparabrisas, barriendo la córnea y humedeciéndola. o Conjuntiva: La parte interna de los 
párpados y la porción anterior del ojo (excepto la córnea) está recubierta por una membrana 
transparente con algunos vasos sanguíneos cuya misión es proteger el ojo. o Aparato lacrimal 
(lágrimas, vías lagrimales y glándulas lagrimales) Las lágrimas son un líquido que se forma en 
la glándula lacrimal, situada debajo del párpado superior. Su misión es mantener la humedad 
de la superficie del ojo, limpiando de pequeños cuerpos extraños. Contiene ciertas enzimas 
defensivas contra las infecciones. (SECRETARIA DE FORMACIÓN PROFESIONAL)

Al manejar adecuadamente los procesos que hacen parte de la visión, aparece la necesidad de ubicar 
fórmulas que permiten identificar posibles problemáticas en los niños, razón por la que tomamos 
como referencia un listado de situaciones que se conviertene en alarma frente a la salud visual

Si observamos que el niño tiene ciertos comportamientos o manías cuando tiene que distinguir algo 
de lejos o de cerca, es posible que presente un problema de agudeza visual. Algunos de estos hábitos 
nos pueden indicar que nuestro hijo no ve correctamente:

•	 Se pega mucho al texto. Cuando el niño tiene dificultades para ver de cerca, suele acercarse 
demasiado el libro o el papel para poder leer y distinguir la escritura.

•	 Adopta posiciones extrañas con la cabeza de forma mantenida. Se trata de hábitos posturales 
que se realizan de manera inconsciente para tratar de enfocar mejor las imágenes.

•	 Carece de buen criterio a la hora de elegir los colores. Si observamos que al pintar o colorear sus 
combinaciones cromáticas son poco acertadas, quizás estemos ante un problema de daltonismo.

•	 Deja de prestar atención. Las dificultades visuales pueden hacer que el niño pierda el interés por 
la lectura, los juegos o las explicaciones porque se cansa.

•	 Se pega mucho a la pantalla del ordenador. Puede ser debido a problemas visuales a media o 
corta distancia.

•	 Adquiere posturas viciadas al escribir. Estos malos hábitos posturales pueden indicar una falta de 
agudeza visual y se adoptan de manera habitual e inconsciente para tratar de enfocar y ver mejor.

Estar atentos a estas señales es fundamental tanto para los padres como para los educadores. En la 
fase de aprendizaje y muy especialmente cuando los niños empiezan con la lectura y la escritura, sus 
avances pueden verse muy penalizados por problemas de visión.

La hipermetropía en los niños

La hipermetropía con frecuencia está presente desde que nacemos debido al menor tamaño de 
nuestros ojos. Cuando estos terminan su desarrollo desaparece la hipermetropía. Muchas personas 
tienen hipermetropías inferiores a 1 dioptría y mantienen una buena visión hasta que comienzan los 
signos de envejecimiento.
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Debido a la elasticidad que tienen los ojos infantiles, hay muchos casos en los que la hipermetropía 
puede pasar inadvertida en los reconocimientos escolares rutinarios, y es la observación de los 
padres y profesores la que puede revelar el problema.

En caso de tener familiares con este problema refractivo, tenemos mayor probabilidad de padecerla.

La miopía en los niños.

Los niños que sufren miopía al igual que los adultos se caracterizan por no ver correctamente los 
objetos lejanos. Estos niños suelen apretar los ojos para compensar este defecto refractivo y enfocar 
mejor. Aquellos que no usan gafas o no tienen corregida su miopía normalmente son más tímidos y 
despistados y prefieren actividades como la lectura, pintura o manualidades, debido a que estas y 
otras tareas se realizan a distancias muy próximas.

Los niños prematuros tienen una alta probabilidad de padecer miopía, casi un 40%.

Los que tienen padres o abuelos miopes deben de ser examinados por un oftalmólogo u optometrista 
especialistas en visión infantil. No todos los niños se dejan examinar ni todos los especialistas tienen 
la paciencia necesaria con estos pequeños pacientes.

Un examen se puede realizar incluso a bebés pero la edad ideal para revisar la visión de un niño son 
los tres años. (Multiopticas.com, 2013)

Por otro lado el trabajo del doctor Daniel Salomón Behar Rivero, permite fundamentar el manejo 
de la biofísica como eje de trabajo frente a la visión, es así que nos muestra un profundo estudio 
en el que explica el valor del funcionamiento de la vista desde una perspectiva científica que desde 
su complejidad aborda el tema de interés para nuestro proyecto. Plantea que las leyes planteadas 
desde Galileo y Kepler deben ser estudiadas en relación con la visión, pues convierten el manejo 
de la luz en fundamento de la relación entre los objetos y la óptica. (http://rdigital.unicv.edu.cv/
bitstream/123456789/110/1/Libro%20Biofisica%20EST E.pdf)

Esta presentación se complementa cuando se asume el valor de la física en relación al manejo de la 
biología, pues como lo dice José Méndez La historia nos muestra que

la física ha jugado un papel central en el desarrollo de nuevos métodos para el estudio de la estructura 
y función de la materia biológica, y que lo seguirá jugando. Pero, ¿podrá la física también responder 
preguntas fundamentales de la biología?. Según el conocimiento actual, es imposible reconstruir el 
plano arquitectónico completo de formas complejas partiendo sólo de la información contenida en 
los genes. Para entender una proteína en el marco de la biología basta con conocer la genética, que 
indudablemente es compatible con las leyes de la física. Pero también hay procesos biológicos que 
son controlados completamente por las leyes físicas, como la evolución de estructuras biológicas. Por 
ejemplo, el desarrollo embrional del esqueleto de los vertebrados. Alan Turing, el padre espiritual 
de las computadoras modernas, mostró que la morfogénesis del tejido muscular es controlada por 
sustancias trazadoras que surgen de forma espontánea a través de procesos físicos, como reacciones 
bioquímicas, autocatálisis y difusión (Mendez)

La fundación multiópticas brinda un glosario en su sitio web (http://www.multiopticas.com/
glosario) que permite el manejo puntual de términos referidos a las posibles problemáticas propias 
del sentido de la vista. Este trabajo se complementa con diversas investigaciones que reiteran el valor 
de la salud visual como principio de desarrollo personal, escolar y laboral. Por tanto, debe asumirse 
elcompromiso de crear los hábitos como parte de la integralidad del comportamiento humano. Para 
tal efecto tomamos como referencia cercana los resultados de la investigación desarrollada en el área 
rural de San Bernardo Cundinamarca, en la que se muestra la posibilidad de hacer de la salud visual 
un tema de estudio gracias al manejo de las herramientas adecuadas (http://repository.lasalle.edu.
co/bitstream/handle/10185/8562/T50.08% 20Q46p.pdf?sequence=1&isAllowed=y).
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7	  Metodología
El enfoque de la investigación es cualitativo, ya que busca presentar caracterización biofísica del 
ojo, así como el planteamiento de hábitos de cuidado propios de la salud visual. Nuestro paradigma 
es positivista pues asume los aportes científicos como eje de conexión teórica y práctica para el 
desarrollo de la investigación. Es una investigación de tipo descriptivo que busca proponer un 
reconocimiento objetivo de las características biofísicas del sentido de la vista y generar un 
proceso de explicación concreta de pautas esenciales en el cuidado del mismo. Se decide trabajar 
desde un método deductivo teniendo en cuenta la posibilidad de partir de la concepción general 
de las características fundamentales de la visión, hasta llegar a un manejo particular de hábitos de 
autocuidado teniendo en cuenta el manejo de la información.

Gracias al manejo de esta metodología se han obtenido los siguientes resultados. En primera instancia 
se ha generado una adecuada percepción de las partes y el funcionamiento del ojo debido al enfoque 
cualitativo, justificado desde el alcance de lo científico que se ha expuesto desde lo médico y lo físico, 
de manera coherente con el enfoque positivista.

Por otro lado el método deductivo ha permitido que el estudiante reconozca el todo del sentido 
de la vista y comprenda el valor del funcionamiento y cuidado de cada una de las partes que en él 
intervienen; esto complementado adecuadamente con la labor descriptiva presente en cada una de 
las actividades, donde el niño asume la labor de presentar de manera objetiva los nuevos elementos 
alcanzados en sus múltiples escenarios de consulta.

8	 Avance De Resultados
Como principal muestra de resultados se desarrollará un modelo a escala del ojo humano que 
permitirá mostrar el manejo científico del ojo y sus partes, así como el reconocimiento de los hábitos 
de salud trabajados durante el proyecto. El modelo en cuestión permitirá que los estudiantes tengan 
contacto directo con el ojo y su funcionamiento.

Así mismo se planteará el desarrollo de un cubo didáctico que contendrá en cada una de sus caras 
información pertinente y necesaria para proyectar el reconocimiento de los elementos fundamentales 
del proceso de la visión y los hábitos de cuidado referenciados durante el trabajo realizado.

9	  Conclusiones
La salud visual se reconoce ahora como prioridad para el desarrollo fundamental del ser humano en 
cada uno de sus diversos roles, y se asume el compromiso personal y social de generar y proyectar 
hábitos saludables que giren en torno a la construcción de comunidades que cuenten con el bienestar 
posible gracias a las capacidades propias de su naturaleza

Desde la complejidad científica del proceso de la visión hasta el manejo directo de los hábitos de 
cuidado, se trazan propuestas de desarrollo que convierten al estudiante en su principal laboratorio. 
Es así que los hábitos planteados para cuidar la salud visual deben ser proyectados para toda la 
comunidad, pues se ha logrado ya generar conciencia en los niños de segundo b, y se hace posible 
entonces la disposición a construir escenarios que permitan potenciar el manejo de las propuestas 
creadas. Por lo tanto, el modelo será la mejor manera de establecer la conexión entre lo inmediato 
del hacer y la profundidad del saber, encontrando en el ser de los hábitos la respuesta al objetivo 
general del presente proyecto.

Así mismo podemos concluir que la labor investigativa toma mayor sentido cuando es capaz de 
modificar conductas, es decir cuando los resultados inciden en el manejo del contexto inmediato, pues 
como en este caso la consolidación de la investigación está ligada a la posibilidad de fortalecer hábitos 
y conductas personales que proyectarán los resultados correspondientes en la vida de cada estudiante.

La biofísica y la salud visual se consolidan como prioridad desde lo académico como posibilidad de 
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interdisciplinariedad, y desde lo cotidiano como recurso ineludible en la búsqueda de nuevos saberes 
que encuentran su sentido en la proyección directa para cada uno de los partícipes de la investigación.
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1	 Introducción
La localización mediante dispositivos electrónicos ha tomado bastante fuerza en esta última década, 
debido a la importante necesidad que poseemos como seres humanos de relacionarnos mucho 
mejor con el entorno que nos rodea para hacer un uso más provechoso de los recursos que este nos 
pueda proveer, así es como tecnologías de localización como lo es la localización GPS (Global Position 
System) permiten brindar una posición geográfica exacta (o lo más aproximada posible) de algún 
punto, persona u objeto. Estos elementos calculan la posición del usuario haciendo uso de los estudios 
que producen del conocer la distancia entre el usuario y los satélites con los que este pueda establecer 
contacto, estos satélites están estratégicamente ubicados alrededor de la tierra para poder recabar 
información de todo el planeta, así pueden transmitir al GPS información como la hora de envió 
de datos y el número de satélite para que el GPS pueda devolver una posición teniendo en cuenta 
la siguiente formula(Distancia con el satélite = Velocidad de la señal * Tiempo que tarda la señal), 
aclarando que se necesita información de mínimo 4 satélites para poder generar la ubicación actual.

Hasta aquí se podría pensar que la localización por GPS es más que suficiente para atender al 
problema antes mencionado pero si analizamos con detenimiento hasta el momento se ha dicho 
que se necesitan estrictamente de satélites localizados alrededor de la tierra, satélites que al igual 
que la mayoría de redes electrónicas funcionan mucho mejor en espacios abiertos donde puedan 
establecer contacto directo con el dispositivo, así que este tipo de localización es limitada en cuanto a 
espacios cerrados se trata, espacios como una casa, un edificio o cualquier lugar donde la señal entre 
el dispositivo y los satélites se vea obstruida por las estructuras, aclarando que esto no impide el 
funcionamiento del GPS sino tan solo afecta un poco su precisión, sin mencionar que por motivos de 
seguridad militar este tipo de localización posee un margen de error que puede ir de 1 a 30 metros. 
Así que los beneficios de obtener nuestra localización dentro del interior de una estructura con un 
edificio o nuestra propia casa con un margen de error de 1 a 30 metros no son muchos, así es que 
nos vemos en la necesidad de idear nuevos métodos de localización con fuentes que sean mucho más 
provechosas al interior de una estructura.

Así es como la implementación de este procedimiento de localización de dispositivos electrónicos 
dentro de este tipo de estructuras aprovechando el creciente uso de Smartphones y redes Wifi 
locales pueden brindar una alternativa de solución a este problema, ya que según un estudio 
llevado a cabo por el portafolio,co cerca del 66,5 % de la población adulta de nuestro país posee 
un smartphone, aclarando que este estudio fue llevado a cabo en el 2013 y no tiene en cuenta a 
la población adolescente, siendo esta mucho más propensa a poseer un smartphone, así podemos 
concluir que es mucho mayor la cantidad de personas que poseen este tipo de dispositivos. Este tipo 
de localización al igual que la GPS se vale de un ente externo para calcular la distancia entre este 
ente y el smartphone, analizando tres puntos básicos: el ángulo, la distancia y la potencia en que 
la señal llega. Al igual que la localización por GPS este sistema también utiliza la referencia de más 
de uno de los entes que interactúan con el objeto a localizar, es decir se vale de la información que 



Memorias • VII Encuentro Institucional y V Nacional de Semilleros y Grupos de Investigación

Universitaria Agustiniana 69

todos los entes cercanos al dispositivo que se quiere localizar puedan proveer, es aquí donde este 
sistema posee una ventaja de exactitud sobre el GPS y es la cualidad que poseen las redes de poder 
estar en un mismo tramo pero tener más de un punto de acceso o puerta de enlace (Access Point), es 
decir que sin necesidad de tener que contar con más de una red se pueden tener más de un punto de 
referencia base para el cálculo de la posición, así es como con una misma red con diferentes puntos 
de acceso el procedimiento que se sugiere puede cumplir a cabalidad su función.

Básicamente el procedimiento de localización se abordaría de la siguiente manera, el sujeto 
previamente al uso de la localización comenzaría con la etapa de la calibración, esta etapa es donde 
la información de todas las zonas o cuadrantes del mapa que se esté utilizando para la localización 
será almacenada en un pequeña base de datos que después de ser objeto de ciertos filtros, métodos, 
procesos y cálculos distinguirá los valores más relevantes de cada una de las zonas. Esto con el fin de 
evitar que el usuario tenga la necesidad de calibrar todas las zonas nuevamente cada vez que desee 
hacer uso de la localización.

Prosiguiendo con la finalización del proceso de calibración el usuario ya podrá hacer uso de la 
localización, siendo este procedimiento comprendido como aquel donde la aplicación recopilara los 
datos del punto exacto del usuario, para calibrarlos y compararlos contra los datos más relevantes 
de cada área o cuadrante para reconocer cuál de ellos cumple con los requisitos para ser considerado 
importante en esta fase descartando a los demás cuadrantes, así es como considerando los tres 
cuadrantes más relevantes se procederá a realizar un último proceso de triangulación que dará 
como resultado el número de cuadrante donde se encuentra ubicado el sujeto, reconocible para él 
con el nombre de una zona familiar que él mismo ha asignado.

Este proyecto nace de la necesidad, más que la necesidad de la localización a través de redes Wifi 
en espacios interiores es la necesidad de relacionarnos mucho mejor con el entorno que nos rodea, 
de la mano de las herramientas tecnológicas que se han creado, facilitando mucho más nuestro 
aprovechamiento del entorno y proveyendo mejores oportunidades.

2	 Planteamiento del problema y justificación
Durante las últimas décadas hemos sido testigos de cómo la tecnología ha sido la mano derecha de 
nuestra sociedad en la solución de los problemas que la aquejan, la tecnología ha venido mejorando 
con el tiempo y cada vez dando mejores soluciones. Con cada nuevo aspecto tecnológico en la sociedad 
se puede llegar generar una nueva necesidad que quizás antes del descubriendo del nuevo aspecto 
no existía, para el entendimiento pongo como fin el requerimiento de que cerca de hace 10 años 
antes tener un computador personal en casa era considerado un lujo, ya que este tipo de equipos era 
sumamente costoso, hoy en día es casi que imprescindible contar con un equipo de cómputo en casa 
y todo surgido de la necesidad de poseer una herramientas que agilice nuestro trabajo. 

De la misma manera sucedió con el Internet, aunque este de cierta manera fue aumentando de 
manera sustancial no fue así en Colombia, ya que se llegó a una época donde el Internet de la mano 
con las conocidas como “Redes sociales”, crearon en el hombre la necesidad de estar intercomunicado 
todo el tiempo, al tanto de lo que sucede con las personas que se relaciona y el ambiente en el que 
se desenvuelve. Esta constante necesidad de estar al tanto de todo lo que lo rodea ha creado en 
el hombre un sentimiento de pertenencia entre él y la tecnología viendo a esta última como una 
herramienta necesaria capaz de proveer toda la información que este necesite, con este tipo de 
necesidades nacen los sistemas de localización, utilizados por el hombre para conocer y estar al tanto 
del ambiente en el que se encuentra para poder aprovechar los recursos que este mismo le provee y 
lograr su objetivo, este tipo de localización es muy utilizada para la navegación, ya que permite tener 
una gran panorama del lugar en el que se encuentra el sujeto, este sistema de localización recibe el 
nombre de GPS y funciona de la siguiente manera:

A través de un dispositivo, en este caso el GPS, se establece conexión con los satélites que giran 
alrededor de nuestro planeta y que en ese momento estén dentro de nuestro campo de visión. 
Estos satélites reciben la señal del GPS y devuelven unos valores al dispositivo, estos valores son: 



Memorias • VII Encuentro Institucional y V Nacional de Semilleros y Grupos de Investigación

Universitaria Agustiniana

70

La distancia entre el dispositivo y el satélite, la potencia de la señal y la velocidad de la señal. Cabe 
aclarar que el GPS para disminuir su margen de error debe recibir información de más de un satélite. 
Así es como el dispositivo después de recibir la información de todos los satélites que le sirvieron de 
guía comenzara a triangular a información para brindar al usuario la posición geo espacial exacta, 
hasta aquí parece un muy buen método pero este cuenta con ciertos puntos débiles como lo son:

•	 La localización en su fase de toma de datos debe contar con un espacio abierto, ya que las 
estructuras pueden causar fenómenos en la red, no permitiendo que te calculo sea exacto.

•	 Por seguridad militar, el GPS posee un margen de error que va de 1 a 30 metros, esto con el fin de 
evitar ataques a posiciones estratégicas militares importantes.

Ver que la localización GPS puede llegar a brindar una margen de error de hasta 30 metros, nos hace 
cuestionar el beneficio que tendría conocer la localización dentro de una pequeña estructura como 
lo es un edificio, casa, centro comercial, etc. Así que teniendo en cuenta de cierta manera el mismo 
método que se utiliza para la gestión del posicionamiento con el GPS que consta de la comunicación 
entre un dispositivo que tiene relación directa con el usuario y un conjunto de entes externos que 
pueden brindar información con respecto a la distancia entre ellos y el dispositivo se piensa manejar 
la misma idea general pero afianzando a estos entes externos y dispositivos de localización con algo 
mucho más ameno a este apogeo tecnológico del que somos parte, tal como lo son los dispositivos 
móviles inteligentes (Smartphones) y la infraestructura o red que puede poseer una estructura 
como un edificio, centro comercial, casa, etc. Ya que estas dos son mucho más comunes, hoy por hoy 
el Smartphone se ha convertido en una herramienta cuya función consta de no romper la brecha 
comunicativa e informativa que tenemos con nuestro ambiente y las redes dentro de estructuras 
se han convertido en algo muy necesario ya que son los que permiten la comunicación externa de 
la empresa, algo de suma importancia para la misma. Así que teniendo en cuenta que estas dos 
herramientas van de la mano se plantea ¿Se debe implementar un procedimiento de localización 
por redes WIFI, de dispositivos móviles en espacios interiores?, atendiendo a la necesidad ya antes 
mencionada y teniendo como ventaja que dos de las bases de esta idea son elementos muy comunes 
y presentes en nuestra vida cotidiana.

3	 Objetivo general
Implementar un procedimiento de localización por redes WIFI, de dispositivos móviles en espacios 
interiores

4	 Objetivos específicos
•	 Evaluar la efectividad de las formulas propuestas para la localización de dispositivos móviles en 

espacios interiores a través de redes Wifi

•	 Identificar las posibles variables que intervienen con la efectividad de las formulas propuestas

•	 Determinar el rango de error máximo de la aplicación

•	 Desarrollar una solución móvil, en este caso Android que permita la puesta en marcha de una 
prueba en un contexto real. 

•	 Aplicar correctamente los pasos del método de la investigación aplicada en el problema de 
investigación 

5	 Referente teórico
Este campo de investigación ha tomado fuerza durante los últimos años debido a gran auge 
tecnológico que ha sufrido nuestra sociedad con una globalización informática que de una u otra 
forma ha hecho del internet una herramienta fundamental para todos, así es como se ha visto la 
necesidad de día a día proveer más herramientas para que el acceso al mismo sea mucho más 
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rápido, así es como nacen los Smartphone, dispositivos inteligentes portátiles desde los cuales el 
usuario puede estar al tanto de que lo rodea; Aún sin contar con la potencia que podría brindar una 
computador de mesa son herramientas muy útiles en su labor ya que pueden ejecutar procesos 
como búsqueda de información, comunicación con otros dispositivos y demás características que 
los hacen tan necesarios y populares. Teniendo en cuenta el auge y complementación entre sí de 
estas dos herramientas a diario se desarrollan herramientas que de una u otra forma hagan más 
ameno para el usuario el uso del Smartphone y así cada vez menos se vea en la necesidad de un 
computador de mesa o escritorio para llevar a cabo labores básicas el día a día. Así es como este 
problema de investigación como lo es la localización dentro de interiores ha tenido estudios previos 
de los cuales se han tomado bases para el desarrollo de este proyecto, los estudios los nombraremos 
a continuación junto con el tema de interés en ellos y la información que reportan:

Navegación Integrada para Ambientes Cerrados por David Vilaseca (2012)

El objetivo de este trabajo es implementar un sistema de navegación integrada para ambientes 
cerrados que sea capaz de funcionar en tiempo real.

Resumen de la información que es relevante para el trabajo que se está realizando

•	 Triangulación por potencia de señal - RSSI

•	 Filtro de Kalman extendido - EKF:

Conclusión a que se puede llegar de esa información

Para obtener una buena medición son necesarios al menos 3 o 4 routers, pero poner muchos más no 
reduce significativamente el error. Tampoco lo hace tomar muchas mediciones en lugar de una sola 
a la hora de estimar la posición

Relación que tiene ese trabajo con el estudio que se está por realizar.

La relación de este trabajo implica el uso del filtro de kalman el cual nos permite generar una 
estimación respecto a la información retribuida por los routers wifi.

Sistemas de posicionamiento basados en WiFi por Aroa Carcavilla Sanz (2006)

Resumen de la información que es relevante para el trabajo que se está realizando.

En este proyecto se pretende estudiar el funcionamiento general de los sistemas de posicionamiento 
basados en WiFi y más concreto valorar las prestaciones de dos sistemas de software libre, Place Lab 
y Herecast, basándonos en el sistema comercial Ekahau como referencia. 

Relación que tiene ese trabajo con el estudio que se está por realizar.

 Geo localización wifi por 
medio del mapeo de mapas.
Fuente: Aroa Carcavilla Sanz

Diseño y desarrollo de un 
sistema de posicionamiento 
en interiores basado en Wi-Fi 
con tecnología Android por 
Chico Ciprián, Adolfo (2009)

Ilustración 1: Ejemplo de mapa para geo localización Wifi
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-Resumen

Desde hace unos años se ha producido un gran auge en las tecnologías inalámbricas y en los servicios 
de localización. Por ello, surgen numerosos proyectos en cada uno de estos campos, que pertenecen 
tanto a la rama comercial como a la de investigación. A este hecho hay que unir el nacimiento de 
Android, un sistema operativo que pretende ser una fuerte competencia a los sistemas existentes 
en el mercado. Por ello, en este Proyecto de Final de Carrera se aborda el diseño y desarrollo de un 
sistema que aúne estas tres tecnologías (inalámbrica, de localización y Android), en la construcción 
de un sistema de localización en interiores. El resultado de ese diseño y desarrollo es un sistema, 
formado por dos aplicaciones capaces de estimar la posición de un individuo en un entorno cerrado 
con cobertura Wi-Fi y mostrarla en un dispositivo gestionado por un sistema operativo Android. 

Estudio de errores en la localización en espacios interiores, de dispositivos móviles por medio de 
tecnologías WiFi por Carlos Andrés Gomez (2015)

La localización en ambientes de interiores basada en dispositivos modernos de uso masivo, como 
los dispositivos móviles, es un área actual de investigación y desarrollo que ha empezado a generar 
productos para diferentes aplicaciones. Sin embargo, la estimación del error en estas mediciones, sus 
fuentes y la forma como se propaga, que evita tener mayor exactitud en la localización, aún presenta 
un área pendiente de estudio. Esta investigación toma una de las técnicas comunes de estudio de 
localización de dispositivos por redes inalámbricas WiFi para estudiar los diferentes errores que 
ella conlleva, sus fuentes y su propagación. Este trabajo también propone un nuevo enfoque y nueva 
metodología, que permite reducir el error en la localización de dispositivos WiFi, con base a la 
clasificación de las redes inalámbricas presentes en un escaneo, la identificación de muestras y datos 
fortuitos, la estabilización de muestreos de potencias de redes WiFi, y la implementación de un filtro 
de Kalman, para la predicción de medidas estables de estas potencias

6	 Metodología
Conociendo de antemano que se puede contar con dos enfoques como lo son el cuantitativo y el 
cualitativo, se ha optado por el enfoque cuantitativo aclarando que Hurtado y Toro (1998). “Dicen 
que la investigación Cuantitativa tiene una concepción lineal, es decir que haya claridad entre 
los elementos que conforman el problema, que tenga definición, limitarlos y saber con exactitud 
donde se inicia el problema, también le es importante saber qué tipo de incidencia existe entre sus 
elementos”. Además de las razones enumeradas a continuación:

1.	 Sus bases vienen del Cientificismo y el racionalismo, es decir ciencias que se basan en el análisis 
de los datos surgidos a través de la experimentación. Esto se demuestra en un profundo apego 
a las tradicionalidad de la ciencia y la utilización de la neutralidad valorativa como un criterio 
de objetividad, así el conocimiento generado será a partir de los hechos sin tener en cuenta la 
subjetividad que puedan llegar a dar ciertos individuos

2.	 Este tipo de metodología requiere que entre los problemas de investigación haya o exista una 
relación lineal, esto con el fin de poder determinar muy claramente la naturaleza de los mismos 
y tener la capacidad de conocer donde inicia el problema, bajo qué dirección se debe orientar, 
delimitar el problema, conocer los alcances y el tipo de incidencia entre todos los elementos del 
problema. Componiéndose estos así:

•	 Variables: Los elemento que inciden dentro del problema

•	 Relación entre variables: La relación entre cada uno de los elementos que hace parte del problema

•	 Unidad de observación: El tipo de medición o experimento utilizado para corroborar la 
información o recoger el resultado arrojado por los experimentos

3.   El elemento de estudio es ajeno a nosotros, en cuanto a relación o estudios previos por lo tanto 	
      todo experimento o resultado del mismo se realiza desde la objetividad de los investigadores, en 	
      este caso nosotros
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4.  El elemento de estudio es de tipo empírico, es decir que anterior a nosotros otros investigadores 	
      han realizado pruebas cuyos resultados hemos recopilado para poder aportar algo al resto.

Como una simple abreviación se podría decir que hemos decidido abordar este enfoque investigativo 
ya que parte del conocimiento de todos los elementos que componen el problema para que desde un 
punto de vista empírico basado en estudios anteriores al caso se pueda formular desde la subjetividad 
conocimiento en base a los experimentos que realizamos, es decir que lo hemos escogido porque a 
través del estudio nos permite generar conocimiento aún sin partir de cero sino en caso contrario de 
estudios previos realizados por otros investigadores.

7	 Avance de los resultados
Básicamente el proceso trabajo de campo se dividirá en las siguientes etapas:

•	 Recolección de datos

En esta etapa se recogen todos los datos necesarios de los puntos en los que ha sido dividido el mapa, 
a saber este mapa se divide en cuadros de metro por metro, esto con el fin de que la exactitud sea 
mayor. Este proceso de realiza de la siguiente manera

1.	 El usuario ingresa al programa 

2.	 Determina el alto y ancho de la imagen o mapa que ha de ser cargado

3.	 Carga la imagen teniendo en cuenta que la relación con las medidas dadas debe ser acertada

4.	 La imagen es dividida en cuadros de un metro a escala con la pantalla y pixeles, es decir que en 
la imagen se muestran a distancia de un metro pero en la pantalla se muestra a escala de pixeles

5.	 Con base a los cuadros de la imagen el usuario pasara punto por punto de la imagen y se ubicara 
en la sección que la imagen representa

6.	 Ya ubicado en la posición procederá a presionar la sección en pantalla para que el dispositivo 
guarde todos los datos de las redes Wifi que detecte cercanas a punto

7.	 Después de culminar el almacenamiento de datos el usuario dará un nombre a esa zona, un 
nombre que resulte familiar

8.	 El usuario realizara el mismo proceso con todas las zonas del mapa

Después de finalizar con este proceso el programa ya dispone de todos los datos necesarios 
relacionados con el mapa, y es donde comienza la fase de análisis de datos

•	 Estrategias para el análisis de datos

Esta fase es muy importante ya que la información sufrirá ciertos cambios y debido a que la cantidad 
de esta es tanta en necesario determinar estrategias para que la aplicación no se caiga y pueda dar 
un óptimo rendimiento, el proceso de análisis de datos se dará de la siguiente manera:

1.	 Se agrupa la información por zona, es decir por cuadro

2.	 Al conjunto de datos de cada zona se le agrupa por MAC (Es la dirección única física de cada 
router), esto con el fin de poder determinar ciertas posiciones.

3.	 Ya estando la información agrupada de esa forma se procederá a realizar un filtro aplicando la 
fórmula de la caja de boxplot, esta fórmula básicamente lo que hace es determinar los rangos 
donde más se presenta la información, esto estudiando los cuartiles (Porcentaje de datos por 
cuartos), y así poder determinar los rangos donde la información que no se encuentre dentro 
de ellos será excluida. Ya teniendo la información que realmente sirve se procede a realizar un 
promedio para así encontrar el valor más relevante de ese conjunto de datos
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Fuente: https://upload.wikimedia.org/
wikipedia/commons/thumb/2/25/
Boxplot.svg/300px-Boxplot.svg.png

4.    Teniendo este dato, se 
procede a almacenarlo ya que 
es el dato más representativo 
de esa zona 	         y ese 
dispositivo, así se continua 
con el proceso de almacenaje 
de datos representativos 
que   	         luego serán usados 
de nuevo en un proceso de 
comparación para determinar 
la zona en la que 	         se 
encuentra el usuario

5.    Al determinar la zona, el 
programa dirá al usuario el 
nombre de la zona en la que 
se encuentra

Este proceso es muy importante, ya que en las pruebas de campo se llegaros a registrar hasta 10.000 
registros para ser analizados, así que se debió aplicar ciertas estrategias para disminuir el costo de 
procesamiento, estas estrategias son:

•	 No analizar redes con menos de 6 apariciones, ya que en algunos casos por efectos de replicación 
de ondas algunas redes lejanas a la universidad alcanzan a ser captadas por el dispositivo, así 
que si omitimos estas redes sin importancia desde el principio para no desperdiciar tiempo de 
ejecución

•	 La calibración de datos se realizara en primer plano, para que la misma pueda obtener más 
memoria RAM ya que si se realiza en segundo plano otras aplicaciones podrían volver más lento 
el proceso

8	 Conclusiones Parciales
La localización de dispositivos en interiores a través del uso de red Wifi posee ventajas sobre el GPS, 
enumeradas así:

•	 Costos menores

•	 Los dispositivos son mucho más comunes ya que estamos hablando de Smartphones

•	 La infraestructura necesaria para la localización es mucho más común ya que actualmente 
muchas estructuras cuentan con una red Wifi

•	 A pesar de también poseer puntos ciegos o fuera de alcance son mucho menos ya que estando 
dentro de la misma zona la interrupción o anomalía de señal por estructuras metálicas es menor, 
además de nombrar que se cuenta con más de un punto de respaldo.

•	 Se hacen uso de herramientas que por defecto ya traen los Smartphones, significando esto un 
coste mucho menor

•	 Sin necesidad de invertir más se puede acoplar con herramientas como lo son los lectores para 
discapacitados visualmente, esto con una función que provee Google llamada Talkback

Bajo estas circunstancias podemos afirmar que aunque aún se posee un margen de error cercano a 1-2 
metros se hará uso de fórmulas que atenúen las anomalías con el fin de ofrecer una mucho mejor solución 

La tecnología como herramienta es la base del desarrollo de nuestra sociedad tal y como la conocemos, 

Ilustración: Diagrama de la caja de boxplot
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ya que es quien desde siempre ha facilitado al hombre el mejoramiento y aprovechamiento de su 
entorno con el fin de mejorar su sobrevivencia, esto refiriéndome a épocas antiguas Contrastando 
esto mismo con la realidad actual la tecnología rompe brechas, ya sean de tiempo, esfuerzo, trabajo 
y demás ya que es la encargada de facilitar las cosas con el fin de alcanzar el bienestar humano. Es 
por eso que día a día surgen más y más herramientas que ayudan a suplir una necesidad existente 
o ayuden a crear una, porque de eso trata la tecnología, de resolver necesidades existentes y prever 
soluciones a necesidades futuras.

La globalización que superpone el internet, es decir la globalización de la información, aquella donde 
todas las personas pueden estar atentos a lo que pasa en otros lugares del mundo y en su entorno 
causa de cierta manera la inherente necesidad de contar con medios para su consulta, siguiendo este 
curso es previsible que con el pasar del tiempo se creen dispositivos mucho más pequeños y veloces 
con el fin de saciar la necesidad de información que la tecnología poco a poco nos inculca, así las 
herramientas mejoran pero las necesidades evolucionan, es decir que a mayor tecnología mayores 
serán las necesidades
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1	 Introducción
Esta Investigación, está orientada a dar a conocer los aportes que podría presentar la acústica forense 
a la resolución de delitos en base a las variables que existen para diferenciar el cambio del tono de 
voz de una persona. En un contexto general los aportes de la acústica forense podrían utilizarse en 
variedad de conductas criminales, incluyendo secuestro, extorción, corrupción política, evasión de 
impuesto y actividades terroristas en Colombia; sin embargo pese a la gran utilidad de esta rama 
en otros países, aun es poco conocida y utilizada en Colombia, Este proyecto se realiza puesto que 
en el país no existen antecedentes investigativos de este tema que si se presentan en otros países 
y que permiten proyectar la funcionalidad que esta rama le podría presentar a las investigaciones 
criminales en Colombia. La información plasmada en este documento investigativo va dirigida a 
los estudiosos de criminalística que deseen comprender de manera más profunda la significativa 
función que la acústica forense llegaría a ejercer en el sistema judicial colombiano.

El proyecto hace referencia a los aportes de una rama de la criminalística conocida como acústica 
forense que se podría definir como un estudio que engloba la aplicación de técnicas desarrolladas 
por la ingeniería acústica para el esclarecimiento de los delitos y la averiguación de la identidad de 
quienes los cometen. La característica principal de la acústica forense es el análisis de los espectros 
sonoros, que pueden estar implicados en la comisión de un delito.

El interés que lleva a la realización de este trabajo, es poner en conocimiento la gran utilidad que 
desempeñaría esta técnica en el ámbito policial colombiano.

Por tal razón la investigación estaría enfocada desde un punto de vista teórico brindando al 
espectador tanto información obtenida del tema como criterios propios que se vayan encontrando a 
lo largo del proyecto.

La forma en la que se pretende abordar el tema para lograr el objetivo es utilizar las diferentes 
variables del espectro sonoro para analizarlas en conjunto y seleccionar mediante una interpretación 
de datos y una representación gráfica que aspectos del espectro serian útiles en el esclarecimiento 
de un delito.

Se debe tener en cuenta que existen ciertas limitaciones en la investigación que no han permitido el 
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desarrollo de esta, en una forma netamente práctica, algunas de estas limitaciones han sido la falta 
de accesibilidad a las herramientas utilizadas en la acústica forense, el poco conocimiento acerca 
de esta técnica en Colombia y el restringido acceso a información primaria que permita un mayor 
conocimiento de los alcances que tendría su aplicación en el país.

2	 Justificación
Este trabajo de investigación es de vital importancia, puesto que el tema a investigar presenta una 
amplia funcionalidad respecto al conocimiento de una técnica poco utilizada que constituiría una 
mayor eficacia en la investigación de algún delito en que las técnicas de la acústica forense tuvieran 
lugar a aplicarse.

Con el desarrollo de esta técnica se beneficiaría el sistema judicial colombiano, por ende tendría un 
gran impacto en la sociedad que a diario se enfrenta a un sistema legal lento y con graves falencias, si 
bien existen antecedentes de trabajos investigativos que han logrado influir en un ámbito social muy 
importante, la finalidad del presente proyecto es plantear la utilidad y pertinencia de este sistema 
probatorio que no se ha considerado en el país a grandes escalas más allá de pretender que con este 
sea posible dentro de las consideraciones fácticas y jurídicas cambiar un sistema judicial que ha 
existido hace décadas; no obstante a esto, el trabajo pretende ser más una referencia teórica para los 
estudiosos de criminalística que no implica que esta técnica se desarrolle en el país, porque como se 
mencionó antes sería poco viable que el proyecto de investigación tenga esos alcances aun contando 
con casos de otros proyectos que han tenido un impacto social lo suficientemente fuerte como para 
generar un cambio en la sociedad.

Este trabajo tiene implicaciones teóricas y reales, ya que se dedica al análisis de las teorías ya existentes 
y presenta criterios que van surgiendo a medida que la investigación avanza, para complementar lo 
que ya es conocido, para llenar dudas acerca de lo que no se conoce, mas no para contradecir las 
teorías antepuestas en esta técnica.

Adicional a esto, la investigación pretende ser un aporte visual a la comunidad criminalista, puesto 
que se verá apoyada en representaciones graficas de los aspectos referentes al sonido, las ondas, las 
frecuencias sonoras y en general a el espectro; recolectando, analizando e interpretando los datos 
para obtener una conclusión a la investigación empírica.

3	 Objetivo general
Analizar el espectro de frecuencias sonoras que intervienen y son factibles en el esclarecimiento de 
una conducta punible.

4	 Objetivos específicos
•	 Recolectar datos acerca de las frecuencias de espectro sonoro.

•	 Hacer un estudio de conceptos del sonido y ondas.

•	 Graficar el rango de ondas de sonido no audibles por los seres humanos.

•	 Comparar las variables de los decibeles presentes en algunas ondas sonoras.

•	 Representar los decibeles empleados para la investigación criminal

•	 Clasificar las particularidades individualizadoras de la voz mediante una lista de chequeo

5	 Marco teórico
•	 Cárdenas. (28 de febrero de 2011).Acústica forense, pistas sonoras contra el delito. El Universal. 

Recuperado de http://eluniversal.com.mx.

El autor hace referencia acerca de la difusión de la acústica forense según los aspectos espectrográficos 



Memorias • VII Encuentro Institucional y V Nacional de Semilleros y Grupos de Investigación

Universitaria Agustiniana

78

de la voz que se empezó a utilizar en el ámbito policial de los EE.UU en los años 60 del siglo XX, si 
bien dos décadas antes Lawrence G. Kersta, de los Laboratorios Bell, ya utilizaba un espectrógrafo 
para reconocer voces humanas.

•	 Lucena, J. (S, F). La Acústica Forense Instituto Universitario de Investigación Sobre Seguridad 
Interior .Recuperado de http://www.uned.es/investigacion/publicaciones/Cuadernillo_
octubre200503.pdf El autor comenta sobre la acústica forense y las técnicas aplicadas en el 
ámbito forense, una de esas técnicas se llama voice-print se complementó con un instrumento 
de medida, el espectrógrafo, y comenzó a utilizarse en 1941, empleándose en investigaciones de 
habla y música relacionadas con sistemas de comunicaciones.

•	 Noticias RCN. (2012) 17 palabras concuerdan en cotejo de voz de Sigifredo López. (Video).
Bogotá D.C.

Esta fuente informa sobre un examen acústico que realizo la DIJIN sobre el registro sonoro el cual se 
desarrolló con dos técnicas, una con cromatografía de voz y el segundo un método combinado clásico, 
estas dos técnicas arrojaron 17 concordancias en consonantes como la R’, la ‘G’ y la ‘D’. (2012, Mayo).Qué 
dicen los informes morfológicos y acústicos del caso Sigifredo López? Semana. Recuperado de http://
www.semana.com/nacion/articulo/que-dicen-informes-morfologicos-acusticos-del-caso-sigifredo-
lopez/258448-3. El artículo comenta acerca del análisis que se realizó a unas imágenes tomadas de 
tres videos: la primera es el secuestro del diputado, en el que se entrevista a López; como segunda la 
toma de la Asamblea, donde aparece el perfil izquierdo de Sigifredo y ultima el video recientemente 
revelado por la Fiscalía, donde se muestra un personaje que planea cómo realizar el secuestro. 

-El informe señala que el 
estudio solo se efectuó “con 
rasgos del perfil del rostro 
indubitado número 1 y 2 y 
el perfil dubitado número 
3 de una persona género 
masculino región buco-nasal”.
Archivo fotográfico de Vanguardia.com - 
Galvis Ramírez y Cía. S.A.

Recuperado de http://www.vanguardia.
com/actualidad/colombia/159834-con-
habeas-corpus-se-busca-la-libertad-de-
sigifredo-lopez.

6	 Marco legal
Para garantizar una viabilidad 
normativa, la ejecución del 
proyecto planteado en esta 
investigación debe estar 
acorde con los requisitos 
legales y normativos de la actualidad.

En Colombia no hay un reglamento específico acerca de la acústica forense sin embargo existen 
salvedades legales en las cuales las actuaciones de los servidores públicos incluyen la acústica 
forense.

Actividad de policía judicial en la indagación e investigación. Los servidores públicos que, en 
ejercicio de sus funciones de policía judicial, reciban denuncias, querellas o informes de otra 
clase, de los cuales se infiera la posible comisión de un delito, realizarán de inmediato todos los 
actos urgentes, tales como inspección en el lugar del hecho, inspección de cadáver, entrevistas 
e interrogatorios. Además, identificarán, recogerán, embalarán técnicamente los elementos 

(Fotografía de Colprensa/VANGUARDIA LIBERAL) (Bogotá D.C, 2012)
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materiales probatorios y evidencia física y registrarán por escrito, grabación magnetofónica o 
fonóptica las entrevistas e interrogatorios y se someterán a cadena de custodia.

Cuando deba practicarse examen médico-legal a la víctima, en lo posible, la acompañará 
al centro médico respectivo. Si se trata de un cadáver, este será trasladado a la respectiva 
dependencia del Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses o, en su defecto, a 
un centro médico oficial para que se realice la necropsia médico-legal.

Sobre esos actos urgentes y sus resultados la policía judicial deberá presentar, dentro de las 
treinta y seis (36) horas siguientes, un informe ejecutivo al fiscal competente para que asuma 
la dirección, coordinación y control de la investigación.

En cualquier caso, las autoridades de policía judicial harán un reporte de iniciación de su 
actividad para que la Fiscalía General de la Nación asuma inmediatamente esa dirección, 
coordinación y control (Código de Procedimiento Penal, Libro ll, Título ll, cap. 1, art. 205)

[Artículo modificado por el art. 52 de la ley 1453 de 2011. El nuevo texto es el siguiente: El 
fiscal podrá ordenar, con el objeto de buscar elementos materiales probatorios, evidencia física, 
búsqueda y ubicación de imputados, indiciados o condenados, que se intercepten mediante 
grabación magnetofónica o similares las comunicaciones que se cursen por cualquier red de 
comunicaciones, en donde curse información o haya interés para los fines de la actuación. En 
este sentido, las autoridades competentes serán las encargadas de la operación técnica de la 
respectiva interceptación así como del procesamiento de la misma. Tienen la obligación de 
realizarla inmediatamente después de la notificación de la orden y todos los costos serán a 
cargo de la autoridad que ejecute la interceptación.

En todo caso, deberá fundamentarse por escrito. Las personas que participen en estas 
diligencias se obligan a guardar la debida reserva. Por ningún motivo se podrán interceptar 
las comunicaciones del defensor. La orden tendrá una vigencia máxima de seis (6) meses, 
pero podrá prorrogarse, a juicio del fiscal, subsisten los motivos fundados que la originaron. 
La orden del fiscal de prorrogar la interceptación de comunicaciones y similares deberá 
someterse al control previo de legalidad por parte del Juez de Control de Garantías (Código de 
Procedimiento Penal, Libro ll, Título ll, cap. 11, art. 235).

Entiéndase por DECIBEL (dB) la unidad de sonido que expresa la relación entre las presiones 
de un sonido cualquiera y un sonido de referencia en escala logarítmica. Equivale a 20 veces 
el logaritmo de base 10 del cociente de las dos presiones (Resolución 8321 de 1983, art. 4).

Entiéndase por SONOMETRO cualquier instrumento usado para medir niveles de presión 
sonora (Resolución 8321 de 1983, art. 15).

7	 Marco conceptual
•	 Voice Print: (impresión de voz). Técnica para verificar la identidad de una persona mediante 

la pauta producida por su voz en un registro. (Mataix, M y Mataix, M. Diccionario de electrónica 
informática y energía nuclear. (1999). Madrid: Ediciones Díaz de Santos S.A.Pag-633)

•	 Espectrografía: Imagen obtenida por un espectrógrafo. (Diccionario esencial de la lengua de la 
lengua española. (2006). Madrid: Espasa calpe. S.A. Pag-618)

•	 Espectrógrafo: Aparato que obtiene el espectro de un sonido complejo descomponiéndolo en 
sus elementos. (Diccionario esencial de la lengua de la lengua española. (2006). Madrid: Espasa 
calpe. S.A. Pag-618)

•	 Acústica forense: La acústica forense es una parte de la criminalística que engloba la aplicación 
de técnicas desarrolladas por la ingeniería acústica para el esclarecimiento de los delitos y la 
averiguación de la identidad de quienes los cometen. (http://www.uned.es/investigacion/
publicaciones/Cuadernillo_octubre200503.pdf)
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•	 Polígrafo: Aparato que registra gráficamente la medición simultanea de varias constantes 
psicosomáticas, como el pulso, el ritmo cardiaco, etc., y que se utiliza también para contrastar 
la veracidad de un testimonio. (Diccionario esencial de la lengua de la lengua española. (2006). 
Madrid: Espasa calpe. S.A. Pag-1173)

•	 Cotejo: Acción y efecto de cotejar (Diccionario esencial de la lengua de la lengua española. 
(2006). Madrid: Espasa calpe. S.A. Pag-423).

•	 Cotejar: confrontar algo con otra u otras cosas; compararlas teniéndolas a la vista. (Diccionario 
esencial de la lengua de la lengua española. (2006). Madrid: Espasa calpe. S.A. Pag-423).

•	 Rango: la diferencia entre el mayor valor y el menor valor de la característica en estudio.
(Enciclopedia Temática Secundaria Dismundial (2007). Editorial Norma S.A. Colombia. Pag 781).

•	 Variable: es una magnitud que varía pero que puede ser medida, manipulada o controlada, 
puede estar relacionadas con otras variables y cambiar en concordancia Blancutt. M. Mario 
(2012) Capítulo 3: Concepto de variable en estadística. Tipos de variables. recuperado de http://
www.mailxmail.com/curso-estadistica-aplicada-spss-modulo/concepto-variable-estadistica-
tipos-variables

•	 Tono: Cualidad de los sonidos, dependiente de su frecuencia, que permite ordenarlos de graves 
a agudos.

http://lema.rae.es/drae/srv/search?id=n9xyAwWbXDXX21HuKy7B.

•	 Voz: Sonido que el aire expelido de los pulmones produce al salir de la laringe, haciendo que 
vibren las cuerdas vocales.

http://lema.rae.es/drae/srv/search?id=dzd5loVqLDXX2EoBGeQY

•	 Onda: Una onda es el movimiento de perturbaciones que se propagan de una región a 
otra del espacio durante algún tiempo determinado. .(Recuperadode:http://aplicaciones.
colombiaaprende.edu.co/red_privada/sites/default/files/ACUSTICA.pdf.pag-2)

•	 Onda Sonora: constituyen un tipo de ondas mecánicas que tienen la virtud de estimular el oído 
humano y generar la sensación sonora. (Recuperado de: http://aplicaciones.colombiaaprende.
edu.co/red_privada/sites/default/files/ACUSTICA.pdf).

8	 Metodología
•	 Para el desarrollo del presente proyecto investigativo se tienen en cuenta variables tanto 

cualitativas como cuantitativas, en el sentido en que por las características de las variaciones 
frecuenciales en la voz se va a obtener un análisis expresado tanto en forma de atributo como 
en formas numéricas discretas y continuas dado que se utilizarán respuestas que surgen de un 
proceso de conteo y de un proceso de medición.

•	 Para el tratamiento estadístico en la investigación se requiere de un método indirecto de 
recolección de datos mediante el cual se permita el análisis de las variables, puesto que se tiene 
un acceso limitado; casi nulo, de las fuentes para obtener la información de forma directa.

•	 Así mismo teniendo un método es pertinente darle el acompañamiento de un instrumento como 
mecanismo para recolectar y registrar la información; en el caso del presente proyecto se habla 
de una observación sistemática pasiva representada en una lista de chequeo que se irá dando 
durante el transcurso de la investigación.

•	 Finalmente dentro de la metodología cabe destacar que es un estudio exploratorio en razón a 
que el tema elegido ha sido poco explorado y reconocido y se pretende dar de este una visión 
general que haga permisible a cualquiera tener una aproximación al fenómeno investigado.
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HOMBRES MUJERES
Longitud de las cuerdas vocales 30 mm 20 mm
Vibración de las cuerdas vocales - -
Tenor 128-480 Hz -
Bajo 80- 320 Hz -
Contralto - 160- 640 Hz
Soprano - 256- 1024 Hz
Frecuencia fundamental (FO) 120- 125 Hz 200- 225 Hz
Fluctuación 50- 220 CPS 120- 480 CPS

Tabla 1. Características del cambio de voz de acuerdo al sexo en Hertz

Tabla 2. Representación de las emisiones en decibeles

Tabla 3 Variaciones de los Hertz en la voz según la edad.

Emisión Nivel sonoro (dB)
Silencio 0
Susurro 10
Nivel Mínimo de Voz Humana 20
Mujer conversando en Voz baja 25
Hombre Conversando en Voz baja 30
Mujer conversando en voz normal 50
Hombre conversando en voz normal 55
Mujer hablando en público 60
Hombre hablando en público 65
Mujer hablando esforzándose 70
Hombre hablando esforzándose 75
Mujer cantando 80
Hombre cantando 85
Nivel máximo de voz humana 90

Variaciones de los Hertz en la voz según la edad

Recién nacido Hacia los 3 
años

7 años (Tono 
fundamental)

7 años 
(Frecuencia 

fundamental )

Aumento de las 
cuerdas vocales 
en la Pubertad

Niños 440 - 500 Hz 318 Hz aprox. 250 - 280 Hz 268 Hz 10 mm
Niñas 296 Hz 3 - 4 mm
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Grafico #1 longitud de las cuerdas en los hombre y mujeres.

Grafico #2 frecuencia fundamenta (FO) en hombres y mujeres.

Grafico #3 fluctuación en hombres y mujeres. 
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Grafico #4 vibración de la cuerdas vocales en hombres.

Grafico #5 vibración de la cuerdas vocales en mujeres.

Grafica #6 variaciones de los Hertz según edad, en niños y niñas etapa pubertad 
Aumento de las cuerdas vocales en la Pubertad
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Grafico #7 Variaciones de los Hertz en la voz de niños y niñas de 3 años.

Grafico #7.2 Variaciones de los Hertz en la voz, de niños y niñas de 7 años en su 
frecuencia fundamental

Grafico 7.1 variaciones en los Hertz en la voz de niños y niñas a los 7 años en su 
tono fundamental
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Grafico #8 nivel sonoro en decibeles de la emisiones del sonido de la voz humana. 

9	 Análisis estadísticos
Gráfico 1

La longitud de las cuerdas vocales y su tensión, influyen en que la voz sea más grave o más aguda. En 
el hombre, miden alrededor de 30 mm y en la mujer, unos 20 mm según sea el impulso del aire sobre 
ellas, el sonido será más o menos fuerte.

Gráfico 2

La frecuencia fundamental (FO) se trata de la concentración de energía acústica y corresponde a la 
frecuencia de abertura y cierre de los repliegues vocales, en los hombres esta frecuencia varía entre 
los 120 y 125 Hertz; y en las mujeres, se encuentran entre los 200 y 225 Hertz.

Gráfico 3

La fluctuación en los hombres va entre los 50 y 200 cps (ciclos por segundo), y en las mujeres va de 
los 120 y 480 cps.

Gráfico 4

En el sexo masculino las cuerdas vocales vibran en el Bajo entre 80 y 320 Hertz; y en el Tenor entre 
128 y 480 Hertz.

Gráfico 5

En el sexo femenino la vibración de las cuerdas vocales en el Contralto está de los 160 a los 640 
Hertz; y en el soprano entre los 256 y 1024 Hertz.

Gráfico 6

En la pubertad las cuerdas vocales en los niños aumentan alrededor de 10 mm y en las niñas unos 
3 o 4 mm.

Gráfico 7

Hacia los tres años la Frecuencia fundamental se estabiliza alrededor de los 318 Hertz

A los siete años desciende alrededor de los 250 a los 280 Hertz

A los siete años la Frecuencia fundamental es de 295 para las niñas y 268 para los niños.

Gráfico 8

Se aprecian los decibeles (dB) de las emisiones de sonido, pasando entre los niveles de sonido del 
silencio, el susurro, el nivel mínimo de voz humana hasta el nivel máximo de voz humana
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1	 Introducción
En el sector avícola, la producción de carne de pollo, que alcanzó una cifra record para el 2014, 
significó un crecimiento del 6.7% frente al 2013, el doble de lo que crece normalmente el sector 
agropecuario. La producción de carne fue de 1.359.157 toneladas en 2014,  y pasó a 1.4 millones de 
toneladas para 2015  con un consumo per cápita de 30.2 kg (FENAVI, 2015).

La importancia de generar estrategias para mejorar la productividad y la disponibilidad de proteína 
de origen animal son necesarias para satisfacer la demanda humana, pero si los ingredientes de los 
concentrados avícolas son deficientes en minerales y vitaminas hace necesario la suplementación y la 
constante búsqueda de nuevos y mejores núcleos vitamínicos minerales que cubran los requerimientos 
nutricionales de las líneas avícolas. El uso de minerales quelatados en nutrición aviar, se presenta como 
una alternativa mejoradora para el reemplazo de los minerales inorgánicos (Pais, 2010).

En aras de optimizar el rendimiento productivo de los animales, la cantidad de minerales 
inorgánicos requeridos en los concentrados es superior a la de minerales quelatados orgánicos. 
Las fuentes orgánicas son más biodisponibles, lo que les permite que se incluyan en la dieta a 
concentraciones más bajas lo cual optimiza el crecimiento y bienestar del ave, a su vez ocasionando 
menores concentraciones de estos minerales en las excretas y un menor impacto negativo sobre el 
medioambiente (ALLTECH, 2013).

Los  minerales  quelatados  son   esenciales   para   el   desarrollo   de   las   aves   al estar involucrados 
en diversos procesos fisiológicos y metabólicos. A pesar de que se requieren en pequeñas cantidades, 
ejercen funciones vitales y aseguran la salud y productividad animal. La ineficiencia de los minerales 
inorgánicos origina un exceso de minerales en el estiércol y, por lo tanto, en el campo, lo que conlleva 
consecuencias negativas para el medioambiente, es por esto que los sistemas de producción deben 
buscar alternativas para mejorar los resultados zootécnicos (Fernández, 2014).

Es por esto que se da la necesidad de trabajar con los minerales quelados para resolver estos 
problemas basados en el argumento de que minerales orgánicos quelatados se absorben con mayor 
facilidad y son biodisponibles dentro del organismo, mejorando el rendimiento en crecimiento y 
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peso, menor excreción de minerales que los de las fuentes inorgánicas, y por lo tanto pueden ser 
añadidos a concentraciones inferiores a las dietas sin efectos negativos sobre el rendimiento en vivo 
(Vieira, 2012).Planteamiento del problema y justificación.

La actividad avícola colombiana tiene impactos ambientales negativos. En el caso de las granjas, esta 
situación se da por el uso ineficiente del agua o por vertimiento directo a las fuentes hídricas sin 
ningún tratamiento. También el aire se puede contaminar con la gallinaza y la pollinaza que inician 
su proceso de descomposición inmediatamente después de ser excretada por las aves produciendo 
distintos gases, algunos de los cuales afectan el entorno e impactan en la atmósfera, principalmente 
cuando los galpones están mal diseñados (pobre ventilación), cuando no se respeta la densidad 
de aves recomendada por los expertos o cuando las operaciones de manejo no son las mejores 
(Minambiente, 2013).

Uno de los mayores problemas es, sin duda la cama de la pollinaza cuando están en producción 
o fresco porque contiene sulfuro de hidrógeno (H2S) y otros compuestos inorgánicos, que causan 
perjuicio a quienes habitan cerca de las granjas avícolas. La sensación de suciedad que acompaña a 
estos vertimientos, así como la aparición de síntomas evidentes de la degradación ambiental en el 
entorno, son otros factores que afectan la calidad de vida (Rodríguez, 1999).

Desde el punto de vista ambiental, la cantidad de minerales en la excreta de las aves deben ser lo 
mínimo posible, dentro de ellos el fósforo, cobre, zinc y selenio. Asimismo, se debe evitar el uso 
de ingredientes que contengan cantidades significativas de minerales pesados como son el plomo 
y el cadmio. Estos dos últimos son, también, potenciales contaminantes del medio ambiente. Los 
sistemas intensivos de producción  avícola pueden crear enormes problemas de polución, debido a 
las grandes cantidades de sustancias contaminantes (nitrógeno, fósforo y azufre) que se producen 
(Costa y Urgel 2000, Smith et al. 2001).

Como consecuencia de lo anterior, la pregunta de investigación es ¿Evaluar si la utilización de 
minerales quelatados biodisponibles en la dieta de pollos de engorde generara un efecto positivo 
sobre los parámetros productivos, morfología intestinal e impacto ambiental?

2	 Objetivo General
Evaluar el efecto de los minerales quelatados orgánicos sobre los parámetros productivos, morfología 
intestinal e impacto ambiental de pollos de engorde de la línea Ross 308 en la sabana de Bogotá.

3	 Objetivos específicos
•	 Evaluar los parámetros productivos de pollos de engorde por efecto de la inclusión de minerales 

quelatados.

•	 Realizar cortes histológicos en el ave para observar cambios en la integridad intestinal por efecto 
de los minerales quelatados.

•	 Determinar la concentración de minerales en heces por efecto de la inclusión de los minerales 
quelatados biodisponibles.

•	 Determinar la relación costo-beneficio al producir un kilo gramo de pollo y viabilidad de la inclusión.

4	 Referente teórico
Los aditivos se definen como sustancias, microorganismos o pre mezclas que se incluye en la 
formulación en un porcentaje bajo y cuyo propósito es incrementar la calidad nutricional del alimento, 
el bienestar o salud del animal. Esto a su vez genera efectos sobre los rendimientos productivos, la 
flora microbiana intestinal, la digestibilidad de los alimentos, los productos origen animal y en el 
impacto ambiental (Ravindran, 2010).

En las dos últimas décadas, solamente el 2% de las publicaciones se relacionaban con estos 
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elementos, pero la investigación reciente correspondiente a los microminerales ha proporcionado 
valiosa información con el desarrollo de nuevas moléculas como los minerales quelatados 
orgánicos, cuyo objetivo es reducir la inclusión de microminerales inorgánicos por tener éstos una 
menor biodisponibilidad al estar expuestos a factores que comprometen su digestión, absorción y 
deposición como son las grasas saturadas e insaturadas, ácido fítico, taninos, alta concentración de 
Ca y la interacción con otros minerales como es el caso del Cu, Mn, Fe, Se, Cd, P y S. (Fernandez, 2014)

El uso de minerales quelatados (minerales enlazados a sustancias orgánicas) para mejorar la absorción 
y disminuir la excreción (que es contaminante). La asimilación de diferentes nutrientes en general está 
asociada al nivel de producción de los animales (pasando previamente por cubrir los requerimientos 
metabólicos, los de respuesta inmune y reproducción), la mejor absorción de minerales permite 
alcanzar mayores niveles de productividad y además mejorar la calidad del producto final, mayor 
resistencia a la oxidación, retención de líquido en los tejidos y mejor color (Torero, 2013)

Lippens y Huyghebaert (2006), demuestra que la mezcla de 15 ppm de cobre orgánico y 60 ppm de  
zinc  y  manganeso  orgánicos  aumenta  la  ganancia  de  peso  en  pollos de engorda de 42 días de edad.

En el estudio reportado por Guerra (2013) concluye que inclusiones del 20% de Bioplex TR® nos 
representa un porcentaje de mortalidad acumulada de 3.2% y el mejor rendimiento en canal 72.1% 
en comparación a las otras inclusiones.

Quizhpi (2010) Demostró que inclusiones de 35 a 70gramos/ 100kg en la alimentación de pollos 
de engorde, mejora la productividad de las ganancias de pesos a su vez la conversión alimenticia, 
mejoro el rendimiento en canal y la relación costo- beneficio en comparación al grupo control.

5	 Metodología
Se emplearan 120 aves de la línea Ross 308, que serán alojados en un cuarto experimental ubicado 
en la granja San José de Guasa por un período experimental de 42 días. Se tendrán tres grupos 
experimentales: primero tratamiento es selenio orgánico donde se incluirá 300 gramos/Ton en la 
dieta, el segundo tratamiento es minerales quelatados donde se incluirá 1 kg/Ton en la dieta y el 
tercero será el grupo control. Se evaluaran como parámetros productivos: Consumo de alimento, 
ganancia de peso, peso corporal, conversión alimenticia. Se medirá diariamente la oferta y el rechazo 
del alimento.

Se realizaran cortes intestinales a nivel de duodeno la primera semana y al finalizar el ensayo, para 
determinar la integridad del tejido intestinal y su morfometría. Se tomaran muestras de las heces de 
los 3 tratamientos para observar la deposición de los minerales. Se cuantificaran los costos del lote a 
producir, para determinar la relación costo beneficio.

6	 Resultados esperados
El experimento adelantado, arrojó los siguientes resultados parciales para el parámetro productivo 
peso de las aves:

TRATAMIENTO Peso 
Inicial

Día 7 Día 14 Día 21 Día 28 Día 35 Día 42

T1: Control 43,68ª 131,32ª 339,11ab 648,68ª 1092,29ª 1648,34ª 2197,55b
T2: Selenio orgánico 42,88ª 131,74ª 319,55b 685,69ª 1089,06ª 1689,39ª 2331,42ª
T3:Minerales quelatados 44,40ª 132,25ª 353,19ª 671,67ª 1133,62ª 1703,10ª 2326,85ª
Probabilidad 0.3204 0.8725 0.0181 0.3253 0.3831 0.2499 0.0856

Tabla 1. Peso de las aves semanalmente (gr/ave) 

Letras diferentes indican significancia (P<0.05)
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La ganancia de peso mostró diferencia significativa al día 18 y al día 42 siendo más alta para las aves 
alimentadas con minerales quelatados.

7	 Conclusión
La inclusión en la dieta de las aves con los minerales quelatados (T3) mejora el peso y la ganancia de peso, 
constituyéndose en un aditivo de importancia para emplear en la producción de pollos de engorde.
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USO DE ENERGÍA SOLAR COMO ALTERNATIVA DE ILUMINACIÓN

John Alexander Barbosa Bermúdez
Christian Lancheros Marín
Esteban Julián Rodríguez

Colegio Agustiniano Tagaste

1	 Planteamiento del problema
Teniendo en cuenta que no todas las personas tienen acceso a la energía eléctrica y que varios países 
en el mundo carecen de una alta cobertura en el servicio de energía eléctrica; entre los que podemos 
mencionar a la República Democrática del Congo con una cobertura del 15,2%, a Etiopía con un 23% 
y a Guinea con un 20,2%. (Datos del Banco Mundial)

El caso de nuestro país es distinto, ya que en Colombia el 96,8% de sus habitantes tiene acceso 
a la energía eléctrica; lo que significa que de 48.203.405 personas que habitan en nuestro país, 
46.660.896 pueden disfrutar de este servicio. Si vemos esto, podríamos decir que la situación está 
bien, pero la realidad es que 1.542.509 de colombianos no tienen acceso a esta.

Por esta razón debemos aumentar el acceso a la luz eléctrica en nuestro país, pero esto es difícil porque 
tendríamos que construir un sistema de cableado muy costosos; por eso podríamos hacer uso de 
energías alternativas, que son más baratas y menos complicadas para resolver este tipo de problemas.

Vamos a dar una alternativa, para ayudar a tener por lo menos iluminación dentro de las casas de 
quienes habitan en sitios donde no hay energía eléctrica al construir un dispositivo para captar 
energía solar.

2	 Pregunta problema
¿Cómo se puede brindar una solución a la falta de iluminación en las viviendas de quienes no tienen 
energía eléctrica?

3	 Hipótesis
Se puede generar una botella solar que contenga una solución de agua y cloro e instalarla en los techos 
de las viviendas; para brindar una alternativa de iluminación con la que se puede aprovechar la luz 
solar, ya que esta solución permite capturar los rayos solares y reflejarlos en el interior de las viviendas.

4	 Objetivo general
Construir un prototipo de bombillos solares que permitan reflejar los rayos solares dentro de una 
vivienda a escala.

5	 Objetivos específicos
•	 Construir una vivienda a escala.

•	 Elaborar los bombillos solares.

•	 Instalar en el techo los bombillos solares.

•	 Comprobar el funcionamiento de los bombillos.
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6	  Marco de referencia
Energía eléctrica

Es la capacidad para iniciar un movimiento o hacer que algo a través de la diferencia de potencial 
entre un par de puntos. Esta diferencia permite que se establezca una corriente eléctrica (es decir, un 
flujo de carga que atraviesa toda la estructura de un material) entre ambos. 

La energía de tipo eléctrico puede ser convertida en luz (energía luminosa). Cuando se acciona 
un interruptor, se incita el movimiento de electrones a través del cable conductor y se cierra un 
circuito eléctrico.

Una de las formas de obtener energía eléctrica es a través de la luz solar, valiéndose de paneles 
especiales. Esta técnica existe desde hace décadas, y se ha usado en distintos ámbitos. En los años 80 
y 90, por ejemplo, las denominadas “calculadoras solares”.

Por otro lado, son muchas las casas que se abastecen de energía proveniente del sol para generar 
electricidad. Alemania es un país que apuesta por este procedimiento, la obtención de energía solar 
es un proceso más limpio, respetuoso con la naturaleza.

La energía solar

Es una fuente de energía renovable que se obtiene del sol y con la que se pueden generar calor y 
electricidad. Existen varias maneras de recogerla y aprovecharla: la fotovoltaica (que transforma los 
rayos en electricidad mediante el uso de paneles solares), la fototérmica (que aprovecha el calor a través 
de los colectores solares) y termoeléctrica (transforma el calor en energía eléctrica de forma indirecta).

Acceso a la energía eléctrica

En Colombia, 1 de cada 5 personas carece de acceso a esta energía, esta cifra es muy importante, 
ya que este tipo de energía desempeña un papel esencial en la vida social y económica de cualquier 
país. La forma en que las sociedades modernas funcionan depende totalmente de su disponibilidad: 
cualquier actividad productiva o de la vida cotidiana (educación, recreación o transporte) requiere 
un suministro adecuado y fácil acceso a diferentes tipos de energía.

Sin embargo, los países industrializados del mundo consumen el 80 por ciento de la energía eléctrica 
disponible, y el restante 20 por ciento es lo que queda para los demás países del mundo, es decir, los 
países pobres.

El 60% del total de emisiones de gases de efecto invernadero a nivel mundial, se atribuyen al uso de 
energía eléctrica.

En la actualidad, 1.400 millones de personas carecen de acceso a la energía moderna y 3.000 millones 
dependen de la «biomasa tradicional» y carbón como principales fuentes de energía y calefacción.

La energía es uno de los componentes de los Objetivos del Milenio planteados por Programa de las 
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) para garantizar la sostenibilidad del medio ambiente.

Colombia: una potencia en energías alternativas

Colombia tiene un gran potencial en la generación de este tipo de energías por su posición geográfica 
y ya está trabajando en ello.

Las energías alternativas o renovables son las que se aprovechan directamente de recursos considerados 
inagotables como el sol, el viento, los cuerpos de agua, la vegetación o el calor interior de la tierra.

La Agencia Internacional de Energía (AIE) dice que la base de la vida moderna del mundo depende 
en un 80% del petróleo y que a medida que los países se industrializan y sus poblaciones aumentan, 
también crece el consumo de energía.

En Colombia la producción de energía primaria proviene de la hidroelectricidad, por la abundancia 
de agua en la mayoría de zonas del país, y en un segundo lugar de los combustibles fósiles (petróleo, 
gas y carbón), cuyas reservas ya se están agotando.
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Por eso el Gobierno Nacional en los últimos años ha invertido en el desarrollo y aplicación de 
tecnologías alternativas de producción de energía, que funcionen con recursos renovables, para 
solucionar el problema de la crisis energética mundial y contribuir a un medio ambiente más limpio.

Solución de agua y cloro

Una solución de agua y cloro permite que los rayos del sol se reflejen a 360 grados; esto permite 
iluminar una habitación igual que un bombillo de 55 vatios.

Al mismo tiempo se evita el desarrollo del moho dentro de la botella que puede durar hasta 5 años.

Botellas PET (tereftalato de polietileno)

Las botellas PET son un tipo de plástico muy usado en envases de bebidas; están hechas por un 
polímero termoplástico lineal, con un alto grado de cristalinidad, muy liviano, resistente y tiene una 
gran resistencia al calor.

Proyectos hechos con botellas PET

•	 Calentador solar casero con botellas de plástico

Consiste en crear un pequeño invernadero en cada botella y pasar por dentro de la misma una 
manguera de riego (polietileno). De esta manera, el calor que queda atrapado en la botella y que 
luego es absorbido por la manguera (que es negra) se transfiere al agua y así se puede calentarla y 
ahorrar combustible como gas, electricidad o leña.

•	 Lámparas con hilo de Botellas PET

Consiste en hacer lámparas con hilos de PET con un diseño para combinarlo con un antiguo recurso 
artesanal: la tradición textil. Ahí empezó PET LAMP 

•	 Construcción con botellas PET 

Consiste en un sistema de autoconstrucción que utiliza las botellas PET (plásticas) no retornables 
a manera de ladrillos. Las botellas se rellenan con tierra u otros materiales del lugar y se vinculan 
unas a otras por medio de tensores formando un sistema biométrico. Este sistema ha mostrado ser 
de bajo impacto ecológico y medioambiental, de bajo costo, proporcionando soluciones de vivienda 
flexible y económica.

7	 Propuesta de diseño experimental
La aplicación de este diseño se realizará construyendo una maqueta de una casa sin iluminación, con lo cual 
será necesario instalar botellas solares en el techo para que la casa pueda tener iluminación en su interior.

8	 Materiales y costo
La siguiente tabla muestra los materiales empleados y el costo de estos:

MATERIAL COSTO
Pliego de cartón paja $1.000
Puertas de madera $20.000
Láminas de madera $10.000
Palo de balso $500
Láminas de acrílico para techo $25.000
Botella PET $1.000
Solución de 2 lts de agua y cloro (10 ml) $1.000
Elementos decorativos para maqueta $9.500
TOTAL $70.000
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9	 Procedimiento
Después de haber construido la maqueta de la casa se deben realizar las siguientes fases para instalar 
la alternativa de iluminación:

FASE 1 

Se hará un corte preciso en forma circular en la mitad la 
lámina del techo, de manera que la botella quede ajustada. 

FASE 2 

Ya cortada la lámina se introduce la botella de plástico reciclable 
de 2 litros que queda fija en el techo.

FASE 3 

Después de haber introducido la botella, se le llena con la solución de agua, y 
cloro y se tapa.

FASE 4

Luego de haber realizado los 3 pasos, la botella capturará los rayos solares y lo 
reflejaran hacia el interior de la casa.
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ESTRATEGIA DE VISUAL MERCHANDISING PARA LOS PUNTOS DE 
VENTA AMBULANTE DE COMUNIDAD RÁPIDAS EN LA LOCALIDAD DE 
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Administración de Mercadeo
Semillero: Idear Negocios el Arte de Emprender 

1	 Introducción
La venta ambulante en la ciudad de Bogotá es una de las estrategias comerciales del mercado informal 
que mayor crecimiento ha tenido en los últimos años. De acuerdo a estadísticas de la Alcaldía Mayor, 
desde el 2007 han aumentado en más de 50.000 vendedores, alcanzando los 150.000 puntos que 
se distribuyen en todas las localidades de la capital colombiana. Principalmente en las del Centro, 
Chapinero y Usaquén. Este fenómeno ha generado que en los gobiernos locales se generen estrategias 
para la formalización de este tipo de ventas ambulantes.

Actualmente, el gobierno local ha censado 44.000 vendedores que se encuentran vinculados a un 
programa social que les cualifica y organiza dentro del ejercicio comercial. Dentro de las estrategias 
que se han abierto desde la iniciativa pública, se han designado espacios y establecimientos 
ambulantes para la venta, incluso se han desarrollado programas de formación y estrategias para 
mejorar las condiciones de vida. (Alcaldía Mayor de Bogotá, 2014)

Teniendo en cuenta el creciente número de puntos de venta, así como el alto impacto que ha tenido 
en la ciudad este tipo de ventas, y al identificar una formalización por parte del gobierno local, cobra 
una importante pertinencia el desarrollar estrategias desde el mercadeo que permitan mejorar no 
solo el campo visual del punto de venta, si no la re conceptualizar este tipo de negocio..

2	 Planteamiento del problema 
¿Cómo desarrollar una estrategia de mercado promocional y visual merchandising que permita 
mejorar el desempeño de las ventas de los punto de venta ambulante de comidas rápidas ubicada en 
la localidad de Chapinero, barrio Quinta Camacho, cuadrante de la calle 72 con carrera 11.?

3	 Justificación 
La pertinencia del proyecto se fundamenta desde varios enfoques: desde el socio - cultural, en la 
medida que integra un componente de responsabilidad social, ya que se preocupa por mejorar las 
condiciones de un negocio informal que realizan en la mayoría de las casos, hombres y mujeres de 
bajos recursos económicos, que no cuentan con el acceso a un asesor o a un proceso de educación 
formal, que les permita cualificarse para mejorar las condiciones de vida, así como las ideas de 
negocio que emprendan. 

Desde lo económico, ya que se pretende desarrollar una propuesta aplicada en una unidad de 
negocio informal, que logre ser ejemplo para quienes se desenvuelvan en este mercado, y enfoquen 
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sus esfuerzos a mejorar y proyectar sus puntos de venta como futuras unidades empresariales que 
mejoren y proyecten su permanencia en el mercado. 

4	 Objetivo general 
Diseñar una estrategia de visual merchandising y mix promocional para los puntos de venta 
ambulante de comidas rápidas en la localidad de Chapinero, barrio Quinta Camacho, cuadrante 72 
con carrera 11.

5	 Objetivos específicos 
•	 Reconocer la disposición, organización y presentación de los puntos de venta de comidas rápidas 

de la localidad de Chapinero, barrio Quinta Camacho, cuadrante 72 con carrera 11.

•	 Identificar la percepción del cliente frente a la presentación de los puntos de venta de comidas rápidas. 

•	 Proponer un plan táctico de visual merchandising y mix promocional que mejore la disposición y 
presentación de los puntos de venta ambulante, ajustándose a las necesidades del cliente directo.

6	 Referente teórico 
En Colombia la venta informal surgió debido a la violencia, el desempleo, la mala administración del 
gobierno, la desigualdad, entre otros factores. En el país los vendedores informales se dedican a la 
venta de todo tipo de bienes, tales como alimentos, libros, ropa, etc.

El alto índice de desempleo ha generado que más de 7.000.000 millones de habitantes (el 49%), está 
bajo la línea de pobreza (Ingreso menor a un dólar por día), de los cuales, Un millón no tiene que 
comer, más de la mitad (Tres Millones punto cinco) viven de la informalidad y el 20% (UN Millón 
Cuatrocientos Mil) no tienen empleo. Setecientos setenta y cinco mil niños y cincuenta y cinco mil 
ancianos son pobres y como si fuera poco, le llegan quinientos mil desplazados por la violencia y 
seiscientas mil familias no tienen vivienda. (Alcaldía Mayor de Bogotá, 2014)

El problema de la ocupación del espacio público por parte de trabajadores informales no puede 
seguirse resolviendo por vías represivas, como batidas y persecuciones ejecutadas por la Policía 
Metropolitana en aras de salvaguardar el Espacio Público y el Mandato legal.Los vendedores 
ambulantes son trabajadores informales e independientes razón por la cual son su propio empleador 
y en cuanto a prestaciones sociales y seguridad social tienen derecho si ellos mismo la pagan

De todas las localidades, en donde más se ha avanzado es en Chapinero, en donde se hizo un novedoso 
plan para calificar bien a los vendedores ambulantes, ayudarlos para mejorar sus condiciones de 
vida con el fin de que en un futuro puedan salir de las calles, y usar la fuerza contra los que están 
abusando de un espacio que es de todos los bogotanos. 

1.	 Clasificación de los vendedores informales

a. Vendedores Informales Estacionarios

Desarrollan su actividad alrededor de kioscos, toldos, vitrinas o casetas, ocupando permanentemente 
el mismo lugar del espacio público.

b. Vendedores Informales Semi estacionarios

Desarrollan su actividad en carretas, carretillas o cajones rodantes, tapetes, telas o plásticos en las 
que colocan sus mercancías. 

c. Vendedores Informales Ambulantes

Desarrollan su actividad portando físicamente en sus manos o sobre sus cuerpos los productos 
que ofrecen en venta, ocupan transitoriamente el espacio público en sitios específicos, pudiendo 
desplazarse y cambiar de lugar fácilmente.
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2.     El mix promocional 

Uno de los objetivos es “que los distintos mensajes que se transmiten en el mercado permitan un 
posicionamiento único y diferencial de la competencia, lo que se consigue a partir de la definición 
de un guion de actuación común que ciñen todas las iniciativas de comunicación” (García Sánchez, 
2006) y el otro es un proceso apropiado para las organizaciones orientadas al mercado y volcadas 
en captar, retener y desarrollar relaciones estables con sus consumidores y sus demás públicos de 
interés. (García Sánchez, 2006). 

7	 Metodología
El proyecto de investigación es de tipo aplicado por cuanto el objeto de estudio se concentra en 
un punto de venta del sector real a nivel comercial. Tiene un enfoque descriptivo, pues pretende 
identificar las principales características del canal ambulante, así como reconocer la percepción y las 
expectativas del cliente que consume este tipo de comidas en el mercado local. 

Igualmente, la investigación es de corte cuantitativo, en la medida que se identificarán tendencias, 
hábitos de consumo y preferencias frente a las variables del marketing que inciden en el 
comportamiento de compra del consumidor. Así mismo, es cualitativa, por cuanto se reconocerán a 
través de técnicas observacionales las condiciones del punto de venta. 

A continuación, se presenta el desarrollo metodológico que vincula las fases, instrumentos y 
participantes del proceso de investigación:

Fases  Objetivo Instrumento Categorías de 
análisis Resultado esperado

FASE I

Reconocer la disposición, 
organización y 

presentación del punto 
de venta de comidas 

rápidas de la localidad de 
Chapinero, barrio Quinta 
Camacho, cuadrante 72 

con carrera 11.

Observación - 
Entrevista

Producto, precio, 
plaza, promoción.

Diagnóstico y 
evaluación del punto 

de venta

FASE II

Identificar la percepción 
del cliente frente a la 

presentación del punto de 
venta de comidas rápidas.

Encuesta Producto, precio, 
plaza, promoción.

Análisis hábitos 
de consumo y 

comportamiento 
de compra del 
consumidor de 

comidas rápidas 
de la localidad y 

específicamente del 
cuadrante estudiado 

(Cll 72 con 11)

FASE III

Proponer un plan táctico 
promocional que mejore la 
disposición y presentación 

del punto de venta 
ambulante, ajustándose a 
las necesidades del cliente 

directo.

Matriz de 
planeación Mix promocional

Lineamientos para 
la disposición y 

adecuación del PVA 
de la localidad de 
Chapinero, barrio 

quinta Camacho (Calle 
72 con Cra 11)
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Instrumento

Encuesta: En el presente proyecto se utilizará para identificar la percepción y hábitos de consumo de 
los clientes reales del punto de venta. 

Entrevista: Instrumento cualitativo que pretende identificar a profundidad, las razones y motivaciones 
de los vendedores ambulantes para la disposición y organización del punto de venta, de acuerdo a 
sus necesidades y realidades locales 

Observación: Instrumento cualitativo que busca generar un ejercicio descriptivo que permita 
reconocer los elementos del mix promocional dispuesto y utilizados en el actual punto de venta. 

8	 Resultados esperados 
•	 Plan estratégico de mercado promocional para el punto de venta de comidas rápidas de la 

localidad de Chapinero, Barrio Quinta Camacho, cuadrante calle 72 con carrera 11.

•	 Brindar estrategias de comunicación promocional para el desarrollo de la unidad de negocio 
ambulante

•	 Generar redes de conocimiento intersectoriales (Universidad, Estado, Sector productivo y Gremial) 

9	 Conclusiones 
Los procesos estratégicos de mercadeo en cualquier unidad de negocio, independientemente del 
sector, son aspectos claves para generar un resultado asertivo en sus ventas y clientes, factores claves 
para que subsistan y se proyecten dentro de un mercado cada vez más competitivo. 

Justamente, el considerar un proyecto que se preocupe por trabajar con una comunidad que ha 
vendido desarrollando ideas de emprendimiento desde el mercado informal, permite reconocer que 
sean pensados como parte de la comunidad emprendedora, y que requieren del apoyo, considerando 
que pueden ser unidades de negocio prósperas que con el paso se proyecten como empresas 
sostenibles, como es el caso de algunas empresas colombianas que han empezado desde el micro 
servicio y han alcanzado grandes logros empresariales. 
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1.	 Introducción
En este semillero vamos a exponer las problemáticas que tienen las pymes en implementar las 
NIIF por lo que haremos encuestas y veremos cuales serán las verdaderas razones que impiden su 
implementación en la ciudad de Bogotá, localidad Restrepo, actividad laboral zapatería.

2.	 Objetivo general
Recomendar una posible solución para la implementación de las NIIF para PYMES en la localidad 
del Restrepo.

3.	 Objetivos específicos
•	 Mostrar la implementación de las NIIF para PYMES

•	 Identificar los problemas en la implementación de las NIIF para PYMES como están enterados de 
las funciones de estas normas en su empresa

•	 Presentar las posibles alternativas para la implementación de las NIIF para PYMES

4.	 Justificación
Hacemos este semillero para saber la problemática que enfrentan las empresas de la localidad del 
Restrepo en cuanto la normatividad internacional para saber cuales son los motivos por los cuales 
no las emplean en su ámbito laboral, por eso vamos a averiguar en la ciudad de Bogotá en la localidad 
del Restrepo sobre esta situación problema y hallar una posible solución.

5.	 Problemática
Descubrir las dificultades que tienen las empresas de la localidad del Restrepo para la implementación 
de las NIIF para PYMES.

6.	 Referente teórico
Las NIIF para PYMES satisfacen las capacidades de las pequeñas y grandes empresas establecen el 
reconocimiento de medición presentación e información a revelar, las NIIF basadas en un marco 
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conceptual de los estados financieros con propósito a información general donde las pymes conocen 
sobre la aplicabilidad de las NIIF en donde son menos complejas para tratar ciertas transacciones de 
los estados financieros.

7.	 Metodología
Lo que queremos lograr es cuales son las dificultades que tienen las empresas de la localidad del 
Restrepo en cuanto la implementación de las NIIF para PYMES ya que las pequeñas y medianas 
empresas no manejan este sistema, realizando trabajos de campo y encuestas.

8.	 Resultados esperados
Los resultados que esperamos obtener es que por medio de nuestro trabajo de campo en la localidad 
del Restrepo las micro empresas se enteren del proceso de las NIIF para PYMES y como implementarlo 
en su empresa.

9.	 Referencias
http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=36833

http://webserver2.deloitte.com.co/IFRS/2014/4.%20Anexo%20Decreto%203022%20Parte%20
2%20Normas.pdf

http://www.ifrs.org/IFRS-for-SMEs/ED-October-2013/Documents/ED_2013-9_ES_website.pdf
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1	 Introducción
La presente propuesta de investigación e idea de negocio, “el éxito musical en la incursión de la 
tecnología” se comienza presentando el resumen, prosiguiendo con las palabras claves, la pregunta 
problema la cual contendrá la base del proyecto, la hipótesis y así concluyendo con el cuerpo central, 
los resultados y las conclusiones en las cuales se mencionaran los objetivos la idea y el modelo 
de negocio finalizando con la metodología, los aportes del proyecto, la bitácora y los resultados. 
Exponemos el recorrido que hemos seguido en el campo musical, comentando experiencias, triunfos 
y fracasos para encontrar el equilibrio con el éxito. 

2	 Planteamiento del problema 
¿Cómo mezclar los sonidos tradicionales con los modernos que resulten llamativos para el oído público?

Generar un cambio hacia el actual método de producción musical y transformar la manera en que 
se utiliza plenamente los equipos tecnológicos y se deja de lado lo clásico, influenciado por los 
argumentos planteados en la presente propuesta, la cual expone la recuperación de sonidos antiguos 
y la mezcla con los sonidos modernos. 

Empleando la tecnología, el uso de software y las ideas innovadoras de los productores consiguiendo 
un nuevo género musical con lo mejor de lo tradicional y lo mejor de lo contemporáneo, rescatando 
de lo clásico el método de composición, instrumentos de las familias viento metal y viento madera 
e instrumentos del folclore colombiano aprovechando de lo moderno la practicidad de los equipos 
para la producción, grabación e interpretación de la música, además de los sonidos electrónicos y la 
utilización del MIDI.

3	 Objetivos generales 
•	 Aportar a los géneros y la música social y culturalmente rompiendo con diferencias 

discriminatorias y lograr el acogimiento por todo tipo de público. 

•	 Cambiar los estándares de instrumentación básicos, por unos más enriquecedores para la música. 

•	 Conseguir el equilibrio entre máquina - hombre, tecnología - instrumento. 
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4	  Objetivos específicos
•	 Innovar en la forma de interpretar.

•	 Incentivar a nuevas generaciones a escuchar la música desde un sentido crítico.

•	 Lograr ser reconocidos por el método de producción diferente e innovador. 

•	 Conseguir que las familias instrumentales de épocas anteriores estén de nuevo en el oído público 
en papeles protagónicos.

5	 Referente teórico 
La siguiente propuesta presenta una nueva manera de producción, grabación e interpretación 
musical en la cual se fusionan ritmos y se integran instrumentos digitales. Se mezcla los 
instrumentos tradicionales y clásicos en la música con lo contemporáneo, refiriéndose a sonidos 
y efectos consiguiendo un producto único. Además de tener en cuenta el equilibrio entre: hombre-
máquina y el empleo de nuevas tecnologías, como software y plug-ins. La propuesta mencionada nos 
expone claramente los diferentes factores que debemos tomar en cuenta frente al desarrollo de la 
misma, podemos definirla como este avance cultural y social que se dará a partir de la utilización de 
nuevos métodos de trabajo, puestos en la actualidad combinando de manera innovadora la música 
tradicional y contemporánea, con la utilización adecuada de las nuevas y diferentes tecnologías con 
las que contamos y contaremos más adelante, específicamente los software: Reason, Protools, Logic 
Pro, Ableton Live, entre otros, de manera empírica y con conocimientos adquiridos en la práctica y 
el estudio autónomo de las distintas temáticas para llegar a tener un resultado final más que bueno 
que logre la plena satisfacción propia. 

6	 Metodología 
El método escogido en este proyecto fue el hipotético deductivo, teniendo un enfoque en la 
metodología mixta, porque se parte de un análisis cualitativo de características observadas existentes 
y por medio de producción musical se obtendrá un análisis cuantitativo, para comprobar la veracidad 
del producto. Con lo anterior se cumple con la necesidad de validar los conocimientos empíricos 
presentes, ya que la propuesta nace de una inquietud de conocimientos hacia la musical desde la 
interpretación y la producción por parte de cada uno de los integrantes del proyecto.

7	 Resultados esperados
•	 La razón de ser de esta investigación surge de la satisfacción de crear música innovadora, 

llamativa y gustosa al oído, por medio de la inclusión de elementos clásicos mezclados con lo 
actual, la inquietud por nuevos sonidos e ideas que enriquezcan aquellos ritmos y estructuras 
musicales establecidas como también la adecuada implementación de las nuevas tecnologías 
aprovechándolas al máximo de su potencial.

•	 El porqué de la investigación está dado por satisfacer la necesidad continua y creciente que 
presenta el público ante los ritmos musicales la cual expone la inclusión de instrumentos, ritmos 
y figuras melódicas y armónicas tanto nuevas como olvidadas, ofreciendo el proyecto estos dos 
factores con la medida exacta resultando un producto homogéneo y llamativo.

•	 La claridad y precisión del proyecto más que la búsqueda de un reconocimiento por el trabajo y 
por la aceptación del mismo, se da a partir de la 

•	 Funcionar como empresa en la escena local y nacional como una de las mejores empresas de 
edición y grabación de audio como también en tarima y presentaciones en vivo.

•	 Presentar al público un producto musical llamativo y novedoso.

•	 Incluir la tecnología de manera satisfactoria en la creación y producción musical.
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8	 Conclusiones 
•	 El uso de la tecnología como vehículo y eje para la creación y producción musical, nos permite 

obtener un resultado de altísima calidad.

•	 Emplear la tecnología como herramienta facilita el manejo en el trabajo de edición e interpretación.

•	 Utilizar la tecnología nos ofrece un sinnúmero de oportunidades nuevas en el proceso creativo, 
de grabación y postproducción brindándole al músico y al consumidor una nueva experiencia.

•	 Se consigue una mezcla homogénea entre lo tradicional y las nuevas tecnologías, obteniendo una 
fusión llamativa y diferente



Memorias • VII Encuentro Institucional y V Nacional de Semilleros y Grupos de Investigación

Universitaria Agustiniana 105

ANÁLISIS Y PROPUESTA DE E-COMMERCE EN “EL GRAN SAN”

Martha Cecilia Pachón
mcp847@yahoo.es, mcp847@gmail.com

Cesar Julián Zamora
cesar.julianz@gmail.com 

Beltrán Martínez Karen Natalia
karen_1305@hotmail.com 

Semillero Economía Financiera y de Gestión
Tecnología en Gestión de Negocios y Gestión Empresarial,

SENA

1	 Introducción
La investigación documentada en este sumario, dio inicio en el mes de febrero de 2015, concentrándose en 
el estudio de 300 empresarios mipymes agrupados en el Centro Comercial El Gran San, eslabón empresarial 
que pertenece al Clúster de Prendas de Vestir que monitorea la Cámara de Comercio de Bogotá.

En el campo del conocimiento, la investigación que se ha adelantado es de tipo: aplicada, se pretende 
que los resultados obtenidos de la investigación puedan convertirse en productos que las empresas 
de El Gran San, empleen según sus posibilidades económicas e intereses empresariales. 

El alcance de la investigación se circunscribe a la caracterización de las empresas que integran El 
Gran San y la definición de estrategias empresariales en torno a la adopción e implementación del 
Comercio Electrónico, como estrategia de mercadeo que complemente los canales de distribución 
que actualmente utilizan para comercializar sus productos y ampliar su mercado de cobertura.

2	 Planteamiento del problema
Las TIC no son ajenas a los empresarios asociados en el Centro Comercial El Gran San, ciudad de 
Bogotá, población objeto de estudio de la investigación.

A pesar que la mayoría de las transacciones comerciales que realizan estos establecimientos se 
asocian a la comercialización de prendas de vestir mediante el empleo tradicional del canal físico 
(punto de venta / consumidor), algunos empresarios, avanzan en incorporar a su modelo tradicional 
de negocios, la adopción de las Tics para promover sus productos en un mercado ampliado, acercar 
nuevos clientes y cerrar ventas. 

Las intenciones por parte de estos empresarios son diversas, identificándose el interés de 
diseñar websites online para publicitar sus productos y en otros casos empleando redes sociales 
especialmente Facebook, para alcanzar visibilidad frente a clientes potenciales. 

El problema central que plantea esta investigación, es la carencia de estrategias articuladas y 
planeadas sistémicamente, que contribuyan a implementar de manera eficiente tecnologías 
informáticas asociadas al e-commerce, por parte de estos establecimientos.

Las causas aparentemente identificadas y asociadas a esta situación problémica, son entre otras: 
reducido conocimiento que poseen los empresarios frente al uso de las Tics, nivel de formación 
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académica que poseen muchos propietarios, el paradigma tradicional de hacer negocios, la 
transformación de procesos empresariales, entre otras razones.

3	 Justificación
En la ciudad de Bogotá se encuentra constituido el Clúster de Prendas de vestir articulado por parte 
de la Cámara de Comercio de Bogotá (CCB), desde el año 2012, el cual agrupa empresas de textiles, 
confecciones, proveedores, comercializadores, servicios para el sector, entre otras instituciones de apoyo.

Según cifras del sector publicadas en la web oficial del clúster, se enuncia que:

La industria textil y de confección representa uno de los sectores de mayor tradición e importancia 
nacional por su impacto en la generación de empleo, la producción, la internacionalización y el 
desarrollo económico del país, ya que representa el 9,3% del PIB manufacturero colombiano y el 
1,0% del PIB Nacional.

Dentro del conjunto de actores que comprende este clúster, destaca el Centro Comercial El Gran 
San, establecimiento que agrupa un número aproximado de 300 empresarios Mipymes, fabricantes 
de prendas de vestir informal que comercializan sus productos especialmente al por mayor y en un 
proporción menor, al detal. 

El clúster dentro de su Plan de Acción 2014, plantea como una de las iniciativas de fortalecimiento 
empresarial, el proyecto denominado “Fortalecimiento El Gran San”, con ello se reconoce el 
protagonismo que representa El Gran San, en la industria textil y de las confecciones en la capital 
Colombiana. 

En los últimos 20 años, a nivel mundial, el comercio electrónico ha ido ocupando un papel más relevante 
en la facilitación de las transacciones económicas, citando el documento “El comercio electrónico 
en los países en desarrollo Oportunidades y retos para las pequeñas y medianas empresas”, de la 
Organización mundial del Comercio (OMC) 2013, a continuación se señalan elementos de impacto 
derivados de esta tendencia en la orbe. 

… muchas pequeñas y medianas empresas (PYME) de los países en desarrollo pueden beneficiarse 
considerablemente de la telefonía móvil, Internet y otros tipos de tecnologías de la información y la 
comunicación (TIC) en sus actividades comerciales cotidianas. De hecho, las TIC ya han contribuido 
a aumentar la productividad en varios ámbitos. Sin embargo, las PYME de esos países no siempre 
aprovechan al máximo las TIC…

El CE seduce no solo a las empresas sino también a las personas, el acceder a información y prever 
decisiones estratégicas de compra a partir de la información que brinda.

4	 Objetivo general
Proponer acciones para la implementación y mejoramiento de las actividades de E-Commerce en los 
establecimientos comerciales ubicados en el Gran San, del sector de San Victorino, Bogotá-Colombia.

5	 Objetivos específicos
•	 Identificar el uso y manejo que le dan a las tecnologías de la información, los Empresarios que se 

ubican en el Centro Comercial el Gran San.

•	 Definir la capacidad tecnológica básica y roles organizacionales que se requieren, para administrar 
la data de información y las operaciones comerciales virtuales. 

•	 Definir un diseño de interfaz gráfica sobre la base del modelo de negocio Business to Business, 
que facilite la inserción paulatina del E-Commerce en el Centro Comercial El Gran San.

•	 Definir planes de acción de mercadeo virtual para los Empresarios de El Gran San, que 
complemente su promesa de valor.
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6	 Referente teórico
El Comercio Electrónico puede definirse de manera simple como la acción de compra y venta a través 
de una plataforma electrónica, sin embargo, Juan Carlos Rentería, en su artículo, ¿Qué es comercio 
electrónico?, Comercio-e.CO (2011), profundiza dicha definición, afirmando que para que haya 
E-Commerce deben incluir tres conceptos: Generación de ingresos, internet y dispositivos electrónicos.

Rentería (2011), resume el concepto en que, “Hacer COMERCIO ELECTRÓNICO se refiere a la 
generación de ingresos en forma remota, utilizando una plataforma transaccional virtual, tal como 
Internet, no sólo a través de un PC, sino también a través de cualquier otro dispositivo, tal como un 
celular, un Tablet-PC (iPad) o la TV Interactiva”.

Napompech (2014), explica que el comportamiento de los compradores de vestuario mediante sitios 
de comercio en línea y redes sociales, intercambian información mediante Facebook, la decisión de 
realizar compras por internet se asocia a la comodidad y la influencia directa de las redes sociales 
que condicionan los comportamiento de consumo. 

7	 Metodología
Inicialmente se efectúan 93 encuestas a empresarios asociados al Centro Comercial Gran San, con 
el propósito de obtener información sobre estrategias de marketing que utilizan actualmente, 
detallando tareas, actividades, recursos, disposición, estructura y resultados.

Luego, se evalúa el papel, el desempeño, el aporte, las fallas, los actores , las posibles soluciones, que 
tiene el comercio electrónico para los locales empresarios del Centro Comercial El Gran San que 
permitan implementar y mejorar las ventas a través de comercio electrónico.

La investigación que se diseña es de tipo correlacional; analiza y evalúa las dimensiones de las variables 
utilizadas en este proceso; es decir, establece el grado de correlación, incidencia y dependencia entre 
ellas; y de tipo descriptivo ya que se analiza el comportamiento de los establecimientos comerciales 
del Centro Comercial El Gran San en cuanto a la adopción de E-Commerce, lo anterior teniendo en 
cuenta las variables del cuestionario estructurado.

8	 Avance de resultados
A la fecha en el desarrollo de la investigación se han logrado los siguientes resultados:

•	 Caracterización Centro Comercial Gran San, destacando modelo de negocio que sus afiliados manejan.

•	 Levantamiento información que soporta la parte teórica.

•	 Diseño instrumento para ser aplicado en el Centro Comercial Gran San con los propietarios de 
los locales.

•	 Tabulación parcial información, la cual requiere ser trabajada en un programa estadístico como 
lo es el SPSS, actividad que actualmente se está haciendo.

9	 Conclusiones
Dentro de las conclusiones parciales, se destaca que la Administración vigente del Centro Comercial 
El Gran San, es consciente de la importancia en adoptar acciones encaminadas en fortalecer su 
capacidad tecnológica soportada en una plataforma de información articulada con todos los 
empresarios que agrupe su superficie de comercialización. 

Existe una percepción negativa frente al apoyo real que reciben de las autoridades gubernamentales 
a usanza de la masificación y la cobertura de las TICS, exponiéndose que sus acciones son limitadas 
y concentradas en algunos sectores productivos, donde la carencia en educación y el uso adecuado 
de las tecnologías, se erige como una gran voz de alerta. Se considera que la implementación es muy 
compleja y exige personal muy calificado para su adopción.
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1	 Introducción
El presente proyecto de investigación se enfoca en el sector de bares en la localidad de Chapinero, 
donde se observa que cada vez se crean más de estos establecimientos, donde tienen como fin principal 
el esparcimiento y entretenimiento. De los factores principales para un bar en la actualidad es el poder 
brindarle al cliente un lugar cómodo y diferente, donde éste pueda vivir una experiencia inolvidable.

Se hará el respectivo estudio del sector, teniendo en cuenta los factores externos e internos que 
involucren tanto directamente, como indirectamente al sector de bares en la localidad de Chapinero, 
en la ciudad de Bogotá, informando a las personas interesadas en este sector sobre los riesgos y 
oportunidades que se deben tener en cuenta al desarrollar una idea como estas.

2	 Planteamiento del problema
El principal problema que sucede en este tipo de negocio y cualquier otro, es que el inversionista o 
emprendedor, no realiza un plan de negocio para incursionar en ese mercado, ya sea por motivos como la 
falta de tiempo, desconocimiento de la herramienta o simplemente el confiarse en su intuición, sin antes 
realizar un respectivo estudio del sector, lo que conlleva a consecuencias negativas, descritas anteriormente.

3	 Justificación
El presente proyecto de investigación de la Universidad de América, perteneciente a la línea de 
emprendimiento y empresarismo del Grupo Cinde del programa de ingeniería industrial, pretende 
diseñar un plan de negocio para los inversionistas o emprendedores que quieran comenzar su 
camino en el sector de bares en la localidad de Chapinero de la ciudad de Bogotá, aplicando las 
herramientas adquiridas durante la carrera de ingeniería industrial.

El beneficio es ofrecer una herramienta a las personas que quieren tener su propio negocio en el 
sector de bares, pero no tienen los conocimientos básicos para iniciarlo. Aspectos claves tales para 
iniciar el negocio, factores a los que se debe enfrentar en el comienzo, la normatividad que se debe 
cumplir en esta actividad económica y un plan financiero, serán pilares fundamentales del plan de 
negocio a elaborar. 

4	 Objetivo general
Diseño de un plan de negocios ajustado a los requerimientos específicos de las pequeñas y medianas 
empresas, pertenecientes al sector de bares en la localidad de Chapinero, en la ciudad de Bogotá.
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5	 Objetivos específicos
•	 Realizar una exploración del mercado, con el fin de establecer las ventajas que ofrece el sector 

bares en la localidad de Chapinero, en la ciudad de Bogotá.

•	 Elaborar un plan administrativo para el sector bares en la localidad de Chapinero, que contemple 
las políticas y estrategias que debe implementar un bar para fortalecer su desempeño y capacidad 
administrativa.

•	 Definir el marco legal del sector bares, identificando las normas y leyes que se deben implementar 
para el correcto desarrollo de esta actividad económica.

•	 Elaborar un análisis financiero, con el fin de identificar los recursos monetarios y el capital 
necesario para poder iniciar esta actividad económica.

•	 Realizar un análisis de los riesgos organizacionales, financieros, legales y de mercado del sector, 
bajo los principios de la norma ISO 31000. 

•	 Elaborar una cartilla que tenga los pasos que debe seguir un emprendedor para la correcta 
implementación de un plan de negocios en el sector bares, en la localidad de Chapinero en la 
ciudad de Bogotá.

6	 Referente teórico
Plan de negocio

El plan de negocio es una guía, para el desarrollo de cualquier idea o actividad de negocio, según 
una publicación de la revista Dinero y el Sena: “El Plan de Negocios es un instrumento para dirigir 
todos los aspectos de la empresa”. Antes de iniciar cualquier idea de emprendimiento se aconseja 
hacer uso de esta herramienta, con el fin de poder planear todos los aspectos que involucren a la 
empresa o negocio, ya que la buena planeación lleva al éxito de toda organización. Para el desarrollo 
de cualquier plan de negocios se deben seguir una serie de pasos.

Plan administrativo

Según la Cámara de Comercio de Medellín, lo define en su guía de la página web como: “…el conjunto 
de políticas, estrategias, técnicas y mecanismos de carácter administrativo y organizacional para la 
gestión delos recursos humanos, técnicos, materiales, físicos y financieros; orientado a fortalecer la 
capacidad administrativa y el desempeño institucional”.

Plan estratégico 

Es el programa el cual establece lo que se desea alcanzar y como se va a lograr esos objetivos 
propuestos.

Plan de mercado

Es la recopilación de la información del sector para poder establecer estrategias de la empresa 
siempre con un enfoque hacia el cliente. El plan de mercado se concentra en la distribución, publicidad 
y ventas entre otras. El mercadeo es un proceso donde interactúa la organización con el cliente, con 
el fin de convertir un cliente real a un cliente potencial.

Marco legal

Contiene toda la normatividad, sobre el cual se determina el alcance y hasta dónde puede llegar la 
organización, sin violar la ley. “El marco legal proporciona las bases sobre las cuales las instituciones 
construyen y determinan el alcance y naturaleza de la participación política. En el marco legal 
regularmente se encuentran en un buen número de provisiones regulatorias y leyes interrelacionadas 
entre sí”.

Análisis financiero

El análisis financiero es el estudio de la información contable, a partir de los distintos indicadores 
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y razones financieras. Según Diego Baena en su libro, Análisis Financiero: enfoque, proyecciones 
financieras, “el proceso de análisis se deriva de la interpretación de los datos obtenidos en razones o 
indicadores financieros, la información analizada y comparada en su conjunto. Permitirá la toma de 
decisiones de la empresa”.

7	 Metodología
Es importante aclarar cuáles son los tipos de investigación que se van a utilizar, el cual permite dar 
un enfoque centralizado al proyecto de investigación. Los tipos de investigación que se utilizan, para 
el proyecto “Plan de negocios en el sector de bares en la localidad de Chapinero”, son: investigación 
descriptiva e investigación exploratoria.

Investigación exploratoria

Se utiliza este tipo de investigación, cuando no se posee mucha información o no existen estudios 
anteriores sobre el tema de investigación, en este caso, partimos de que si existe la herramienta 
plan de negocios, pero no se cuenta con datos o investigaciones, el cual permita afirmar, que esa 
herramienta haya sido aplicada en el sector de bares. Lo que conlleva a la recolección de datos y 
exploración del sector.

Investigación descriptiva 

Se utiliza para describir variables, personas, grupos o comunidades para determinar cómo se manifiesta 
el fenómeno. En este caso se usa para describir el sector de los bares, como los proveedores, clientes 
y la competencia. También se opta por este tipo de investigación para realizar el estudio de mercado.

8	 Avance de resultados
•	 Identificación de las características del cliente, servicio, precios y promoción en un bar.

•	 Aplicación de una encuesta a los clientes actuales y potenciales de un bar, con el fin de identificar 
sus características psicográficas. 

•	 Se realizó un análisis visual de los bares pequeños en Chapinero.

•	 Elaboración de un plan administrativo para los bares.

9	 Conclusiones
•	 El gran porcentaje de los establecimientos de bebidas alcohólicas ubicados en la localidad de 

Chapinero tienen un tiempo de más de 5 años de funcionamiento.

•	 Las bebidas alcohólicas más consumidas son el aguardiente y la cerveza.

•	 El medio publicitario más eficiente según la exploración realizada, corresponde al uso de las 
redes sociales.

•	 La mayoría de establecimientos respondieron de manera afirmativa haber realizado un plan de 
negocio para el funcionamiento del bar.
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Resumen
En la actualidad se vive un proceso de convergencia a las normas internacionales de información 
financiera (NIIF), las cuales han sido desarrolladas por la (IFRS), entidad encargada de impulsar 
la adopción de las normas emitidas por la (IASB por su siglas en ingles International Accounting 
Standards Boards) la cual es el órgano normativo de dichas (NIIF). Es importante reconocer que 
aún no se tiene la capacidad de abordar todos los temas que implican este cambio debido a que 
Colombia no se ha preparado lo suficiente tanto profesional como laboralmente, lo cual es necesario 
para generar un curso de negocios más competitivos.

La investigación se centra en la experiencia que se obtuvo por parte de diferentes autores que han 
desarrollado diversos métodos, para poder responder al cuestionamiento de cómo medir, valorar y 
contabilizar una marca, lo cual es reconocido como activo intangible, tomando como ejemplo el caso 
de la adquisición de una franquicia de la marca de sándwich Sanchuway en Colombia. 

1	 Introducción
Esta investigación tiene dos frentes de acción, por un lado la medición de intangibles (NIC 38), y por 
otra parte la identificación de los métodos que permiten la revelación de los mismos, teniendo en 
cuenta que estos activos generan valor agregado a los productos y servicios ofrecidos, que para este 
caso específico representa una marca reconocida como Sanchuway el país. 

Con el fin de reconocer el manejo de los intangibles bajo el Decreto 2649 y la (NIC 38) para 
establecer un paralelo y definir la forma de medición que actualmente exige la norma y de esta 
manera involucrar las empresas que en Colombia deben adoptar los nuevos cambios de acuerdo a 
los grupos distribuidos por la Superintendencia de Sociedades por medio de la circular externa No 
115-000002, la cual establece las entidades que deben empezar a reflejar sus políticas contables en 
el estado de situación financiera de apertura – (ESFA). 

Para el caso de la marca Sanchuway se propone un modelo basado en las experiencias de otros 
países como México y España, y así realizar un ejercicio práctico del impacto que dicha medición 
representara para la empresa (SANCHULAT).

La investigación es de corte documental, a partir de hallazgos en fuentes académicas, para desarrollar 
el modelo de medición y contabilización de intangibles.

2	 Materiales y métodos
Se desarrolló la búsqueda mediante varios referentes bibliográficos tales como páginas de internet, 
artículos de investigación, revistas y un par de entrevistas a contadores con experiencia y conocimiento 
en la aplicación del tema. La metodología es desarrollada principalmente mediante lecturas y la 
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respectiva organización de un banco de datos referentes al tema, una vez realizado se seleccionó de 
forma detallada la información más relevante la cual es de mayor utilidad para dar a conocer el método 
que se quiere desarrollar para la medición y el impacto de la marca Sanchuway en Colombia.

3	 Resultados 
Indagación en torno al tratamiento de intangibles según el decreto 2649 de 1993

Los activos intangibles están presentes en las entidades donde la generación de productos con 
creatividad e innovación son sus activos más valiosos, que además de brindarle la oportunidad 
de obtener un ingreso, la hacen más competitiva en los mercados externos e internos. 
(Rodríguez, 2014)

En el desarrollo de este trabajo corresponde a un caso práctico para la medición de la marca 
Sanchuway en Colombia, se presenta como fuente de información la compañía (SANCHULAT SAS) 
quien inició sus operaciones como empresa en el año 2011 mediante la obtención de una franquicia. 
Se analizó esta situación bajo el punto de vista contable, y se determina que en el decreto 2649 y 
2650 no es claro con respecto al tiempo en el que se deben depreciar los activos intangibles, lo que 
se establece allí es que dicho grupo de activos se deben depreciar de acuerdo a las condiciones de 
uso de los mismos.

Para el caso (SANCHULAT) se determinó utilizar el método de depreciación en línea recta, y se inicia 
desde la compra de la franquicia amortizando su valor de adquisición mes a mes durante un período 
de 20 años, que es la duración del contrato con la marca Sanchuway © en Estados Unidos, corrido 
este tiempo se debe pagar nuevamente a Sanchuway © el derecho al manejo de la franquicia, caso 
en el cual nuevamente se iniciaría la amortización de la misma durante el mismo período de tiempo.

En dicho artículo se hace mención a la valoración donde menciona que “El valor histórico de estos 
activos debe corresponder al monto de las erogaciones claramente identificables en que efectivamente 
se incurra o se deba incurrir para adquirirlos, formarlos o usarlos, el cual, cuando sea el caso, se debe 
re–expresar como consecuencia de la inflación” (Presidencia de la República de Colombia, 1993).

Establecimiento de procesos para contabilizar los intangibles bajo normas internacionales

El componente intangible de las organizaciones es cada vez mayor y se configura como la 
principal fuente de ventaja competitiva. Por consiguiente, las herramientas de gestión deberán 
tratar de mejorar la aportación de los activos intangibles a los resultados empresariales. Esto 
significa que la investigación en este campo debe intensificarse y en concreto, los modelos de 
medición pueden ser un primer paso. (Campos, Rodríguez, & Salmador, 1999)

De entrada, presenta una desventaja fundamental que es la falta de evidencia empírica que 
avale la elección de las DCPYME propuestas. La decisión acerca de idoneidad de una NIC para 
las PYMES se basa únicamente en la opinión de expertos representantes de los países de la 
OCDE (Milanés, 2002)

Para el caso de la (NIC 38) los intangibles son activos identificables, de carácter no monetario y 
sin apariencia física y deben cumplir un grupo de características entre las que se encuentran la 
identificabilidad, control y los beneficios económicos futuros. 

La primera característica hace referencia a que debe ser separable de manera tal que pueda ser 
vendido, cedido, arrendado o intercambiado. La segunda corresponde al control que deben tener 
las empresas que desean y esperan obtener beneficios futuros de dicho activo intangible y además 
que pueda restringir el acceso de terceros a tales beneficios. Por último en relación a los beneficios 
futuros corresponde a aquellos ingresos que podrán ser percibidos por la compañía fruto de una 
venta de productos o servicios.

El control que tiene una entidad sobre un activo se da cuando: 

a) Tiene el poder de obtener los beneficios económicos futuros que proceden de la explotación 



Memorias • VII Encuentro Institucional y V Nacional de Semilleros y Grupos de Investigación

Universitaria Agustiniana 115

individual o conjunta del activo, o de su desapropiación (venta),

b) Puede restringir el acceso de terceras personas a los beneficios que se deriven del activo (IFRS, 2012)

El (NIC 38) establece que los activos intangibles se reconocerán inicialmente por el costo. El costo de 
adquisición de un activo intangible incluye:

a. El precio de adquisición, más las erogaciones asociadas a la compra, y

b. Cualquier partida adicional que se requiera para que la entidad deje el activo en condiciones de 
uso apropiado.

Los activos intangibles pueden ser adquiridos de dos formas:

a. Por compra independiente del activo.

b. Como parte de una combinación de negocios. (IFRS, 2004)

Para que un intangible califique como activo, en el marco de las normas contables vigentes, es la 
existencia de certeza o un alto grado de probabilidad de ocurrencia respecto de su contribución 
directa o indirecta a los flujos netos de fondos, ya sea en forma individual o en combinación con otros 
activos” (Bertolino, Díaz, & Suardi, 2008)

Descripción de las ventajas y desventajas de la aplicación a la norma internacional

En cuanto al costo de bienes incorporales la (NIIF 38) indica que si durante proceso de revaluación 
de inventarios se genera un incremento o decremento este debe ser reconocido directamente en el 
estado de resultados o en el patrimonio neto lo cual para algunas empresas podría generar un alto 
impacto negativo en sus estados de liquidez ya que si llegara a presentar decremento tendrá que 
reconocerlo. 

Los desembolsos posteriores a la adquisición de intangibles deben también cargarse en los estados 
de resultados, y cuando el activo intangible aumente su valor en libros este valor debe llevarse a 
la cuenta de superávit por reevaluación dentro del patrimonio neto, siendo reconocido como un 
ingreso lo cual aumentará el valor del impuesto de renta y complementarios. 

Dentro de las ventajas se puede mencionar que al realizar los ajustes de los intangibles, en la cual 
la misma (NIIF) indica que todas las erogaciones realizadas como consecuencia de la adquisición o 
generación de un elemento, deben reconocerse directamente en el estado de resultados como un 
gasto lo cual incidirá en una disminución en el impuesto de renta y complementarios.

Establecimiento del modelo adecuado de medición de la marca Sanchuway

La valoración de intangibles es importante para medir el desempeño de las entidades y obtener 
mejores estrategias de mercado, hay dos tipos de activos intangibles, el activo de propiedad 
intelectual el cual es en el que el propietario se beneficia de este como en el caso de los derechos 
de autor, marca etc., y el activo ventajas intangibles que es no es propiamente un activo porque el 
dueño de este brinda las herramientas para su desarrollo tales como capacitaciones, formulaciones, 
fidelización de clientes etc.

En la valoración de activos intangibles existen tres métodos el Método de identificación el ingreso 
asociado al mercado, ingreso asociado a transacciones similares o cálculos aproximados de beneficios 
económicos pasados y proyectados, y el método basado en el costo, se mencionarán y se definirá cual 
se perfila como el mejor o más apropiado para implementar en (SANCHULAT).

4	 Discusión de resultados 
Indagación en torno al tratamiento de intangibles según el decreto 2649 de 1993

La normatividad Colombiana, hace referencia a los elementos con los que cuenta una entidad para 
el respectivo desarrollo de sus actividades, los cuales como se indica el decreto 2649 en su artículo 
66 pueden ser generados dentro de la empresa o adquiridos, Al mismo tiempo la empresa o entidad 



Memorias • VII Encuentro Institucional y V Nacional de Semilleros y Grupos de Investigación

Universitaria Agustiniana

116

adquiere un derecho para disponer de sus activos intangibles y de ejercer control sobre ellos sin la 
necesidad de la intervención de terceros. 

Es importante reconocer que aquellos intangibles que son generados internamente deberán ser 
reconocidos únicamente por el valor histórico, el cual corresponderá al valor que integran las 
diferentes erogaciones que sean identificadas y hayan intervenido en el proceso de creación del activo.

Establecimiento de procesos para contabilizar los intangibles bajo normas internacionales

Para que un intangible califique como activo, en el marco de las normas contables vigentes, 
es la existencia de certeza o un alto grado de probabilidad de ocurrencia respecto de su 
contribución directa o indirecta a los flujos netos de fondos, ya sea en forma individual o en 
combinación con otros activos (Bertolino, Díaz, & Suardi, 2008)

Es importante tener en cuenta que la (NIC 38) hace referencia que para determinar el valor 
revaluado de un activo se puede realizar por medio de los precios de mercado y que en caso tal de 
que se desaparezca el mercado del activo deberá calcularse al valor razonable teniendo en cuenta el 
ultimo valor revaluado menos la amortización acumulada y las perdidas por deterioro de valor y si 
se presenta el caso de que nunca ha existido un mercado activo para el correspondiente intangible 
deberá hacerse por medio de costo de adquisición menos la amortización acumulada y las perdidas 
por deterioro de valor.

En relación al reconocimiento inicial del activo intangible la NIC 38 indica que se hará por medio 
del costo y posterior al reconocimiento inicial se podrá utilizar el modelo del costo el cual define 
la norma como “costo menos la amortización acumulada y el importe acumulado de las pérdidas 
por deterioro del valor”, y también por el método de revaluación el cual define la norma como “su 
valor razonable, en el momento de la revaluación, menos la amortización acumulada, y el importe 
acumulado de las pérdidas por deterioro del valor que haya sufrido” (IFRS, 2012)

El método de amortización a utilizar será aquel que refleje lo esperado por la gerencia de cada entidad 
según la política establecida y en caso de que este no se pueda identificar podrá utilizarse el método 
de línea recta. El período de amortización y la vida útil finita de los activos deberá ser revisados 
mínimo al final de cada período, si se presentan cambios se deberá cambiar la amortización y reflejar 
la respectiva variación.

En la norma contable se menciona el concepto de contingencia por pérdida, la cual hace referencia a 
reconocer la correspondiente pérdida, pero en la práctica solo se aplica cuando hay un indicio claro 
de pérdida del activo, así las contingencias no se afectan sino únicamente el valor del activo y se 
reconocen en las cuentas de orden deudoras de control de los estados financieros y aquí no se tiene 
en cuenta un análisis permanente del estado del activo intangible que permita identificar o estimar 
perdidas por deterioro.

Establecimiento de procesos para contabilizar los intangibles bajo normas internacionales

Para que un intangible califique como activo, en el marco de las normas contables vigentes, 
es la existencia de certeza o un alto grado de probabilidad de ocurrencia respecto de su 
contribución directa o indirecta a los flujos netos de fondos, ya sea en forma individual o en 
combinación con otros activos (Bertolino, Díaz, & Suardi, 2008)

Es importante tener en cuenta que la (NIC 38) hace referencia que para determinar el valor 
revaluado de un activo se puede realizar por medio de los precios de mercado y que en caso tal de 
que se desaparezca el mercado del activo deberá calcularse al valor razonable teniendo en cuenta el 
ultimo valor revaluado menos la amortización acumulada y las perdidas por deterioro de valor y si 
se presenta el caso de que nunca ha existido un mercado activo para el correspondiente intangible 
deberá hacerse por medio de costo de adquisición menos la amortización acumulada y las perdidas 
por deterioro de valor.

En relación al reconocimiento inicial del activo intangible la NIC 38 indica que se hará por medio 
del costo y posterior al reconocimiento inicial se podrá utilizar el modelo del costo el cual define 
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la norma como “costo menos la amortización acumulada y el importe acumulado de las pérdidas 
por deterioro del valor”, y también por el método de revaluación el cual define la norma como “su 
valor razonable, en el momento de la revaluación, menos la amortización acumulada, y el importe 
acumulado de las pérdidas por deterioro del valor que haya sufrido” (IFRS, 2012)

El método de amortización a utilizar será aquel que refleje lo esperado por la gerencia de cada entidad 
según la política establecida y en caso de que este no se pueda identificar podrá utilizarse el método 
de línea recta. El período de amortización y la vida útil finita de los activos deberá ser revisados 
mínimo al final de cada período, si se presentan cambios se deberá cambiar la amortización y reflejar 
la respectiva variación.

En la norma contable se menciona el concepto de contingencia por pérdida, la cual hace referencia a 
reconocer la correspondiente pérdida, pero en la práctica solo se aplica cuando hay un indicio claro 
de pérdida del activo, así las contingencias no se afectan sino únicamente el valor del activo y se 
reconocen en las cuentas de orden deudoras de control de los estados financieros y aquí no se tiene 
en cuenta un análisis permanente del estado del activo intangible que permita identificar o estimar 
perdidas por deterioro.

Descripción de las ventajas y desventajas de la aplicación a la norma internacional

La norma internacional permite el reconocimiento del activo intangible por su valor reevaluado, 
esto conlleva a tener modificaciones en el costo y amortización de cuando esta establece que la 
amortización debe ajustarse y se debe re-expresar o eliminar según el caso de actualización de activo 
que corresponda, es decir aumente o disminuya su valor.

Esto difiere de la norma contable en la cual únicamente se tiene en cuenta el costo histórico del 
bien y aunque se tiene la posibilidad de reajustar independientemente el valor de estos y llevarse 
a la cuenta de valorizaciones, aclara la norma que cuando estas valorizaciones le den al activo 
un incremento esta valorización también se reconocerá en la cuenta del patrimonio en la cuenta 
superávit por valorización; si se llegara a dar el caso contrario, y se presentara pérdida en el valor 
del activo se debe reconocer como un gasto y afectar directamente el estado de resultados, es así 
como determinamos que la norma no permitirá presentar devaluaciones sino solo valorizaciones 
afectando directamente las cuentas mencionadas.

En el caso de la empresa (SANCHULAT) se tiene un contrato de duración de 20 años de uso de la 
franquicia, por lo que la empresa decide amortizar el intangible de la franquicia con una duración de 
20 años, que es la misma duración del contrato que se tiene con Sanchuway a pesar de ser conocido 
que la marca puede mantenerse por mucho más tiempo. 

Lo anterior da una idea de que cuando se define el período de amortización de un activo se tiene 
definido que su vida útil será finita, lo cual deja establecer una clara diferencia con la nueva norma 
que establece la dificultad que se puede presentar en muchos casos para determinar el límite de 
periodos en los que se pueden llegar a obtener beneficios económicos por la utilización de este 
intangible, por ello establece parámetros para el manejo de activos intangibles con vida útil infinita 
o indefinida, y establece además que cuando se consideren vidas útiles indefinidas se debe realizar 
periódicamente una revisión para descartar la ocurrencia de hechos o circunstancias que pudieran 
permitir que este activo cambiara a tener una vida útil finita y en ese caso de debe revelar y presentar 
el cambio atendiendo a las disposiciones de la (NIC 8 Políticas Contables, Cambios en las estimaciones 
Contables y Errores).

Establecimiento del modelo adecuado de medición de la marca Sanchuway

Los intangibles y el capital intelectual se han convertido en cuestiones de gran importancia 
no solo para los académicos universitarios, sino también para los directivos empresariales, 
inversores y otras partes interesadas, analistas de inversiones y créditos, así como creadores 
de políticas (Cañibano & Sánchez, 2004).
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El método basado en el mercado debe cumplir ciertas condiciones teniendo en cuenta que es difícil hallar 
activos intangibles similares en el mercado, primero debe haber un mercado en funcionamientos para 
el intangible, debe haber suficiente número de transacciones, que haya información de conocimiento 
público sobre el precio y que tanto vendedor como comprador sean independientes. 

El método basado en el costo se puede calcular con los que se incurrieron para obtener el bien, 
trayéndolos a valor presente y este sería el máximo precio que un comprador ofrecería. 

Por último el cálculo de beneficios económicos pasados o futuros también conocido como método de 
los ingresos, consiste en calcular el valor del intangible como el valor presente de los flujos de caja 
futuros, en este caso se deben tener en cuenta unos parámetros establecidos para tratar de acertar 
lo más posible, estos son el ingreso que desea obtener, el tiempo en el que se estima recibirlo, la tasa 
libre de riesgo y el porcentaje de riesgo relacionado a la generación de esos ingresos.

De acuerdo a los modelos anteriormente mencionados se establece que el método más adecuado 
para la medición de intangibles en la empresa (SANCHULAT) es un “Modelo basado en el mercado”, 
ya que por ser una conocida marca y cumplir con los requisitos, existen varios negocios similares 
en funcionamiento con el uso de este activo intangible, hay suficiente movimiento para determinar 
excelentes ingresos, existe información de adquisición y la franquicia tiene su sede en Estados Unidos 
son independientes de los franquiciados (SANCHULAT) en Colombia.

5	 Conclusiones
Se determinó que la contabilidad de intangibles en Colombia está establecida a través del artículo 66 
del decreto 2649 del año 1993. Donde relaciona los requisitos de medición del costo y la respectiva 
amortización de la que debe estar sometido el intangible, teniendo en cuenta que para las marcas no 
tienen un tiempo de vida útil establecido sino que depende para cada caso el tiempo que se pretende 
utilizar el bien. 

La normatividad de intangibles a nivel internacional tiene su tratamiento determinado a través 
de la (NIC 38), donde dichos activos deben cumplir con ciertas características de identificabilidad, 
control y obtención de beneficios económicos futuros. Para el tema de la amortización hay que tener 
en cuenta que el activo esté presente en el mercado para darle su respectiva valoración y revisión 
periódica para tener en cuenta cualquier cambio en el valor y el modelo de amortización según la 
vida útil que la administración por medio de sus políticas contables determine.

A partir de la comparación entre el manejo de la contabilidad de intangibles en Colombia y el manejo 
de la contabilidad internacional se evidenció que los cambios que se tienen corresponden al manejo 
adecuado de los activos intangibles, pero teniendo en cuenta el manejo que se ha venido teniendo 
basados en el Decreto 2649 que es el que contiene la normatividad colombiana, las empresas sufrirán 
un impacto grande en el estado de resultados al tener que reconocer el valor de mercado de dichos 
intangibles que se tenían valorados de formas diferentes.

Se estableció que el modelo a utiliza para la medición de la marca Sanchuway para la empresa 
SANCHULAT es “Modelo basado en el costo”, y este modelo permite que su marca sea el activo con 
mayor generación de ingresos dentro de la compañía. Y por tratarse al mismo tiempo de una franquicia 
su vida útil será finita con un tiempo de 20 años en el cual se revisara la renovación de la franquicia. 
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1	 Introducción
El Índice de Desempeño Logístico elaborado por el Banco Mundial ubica a Colombia en el puesto 97 
entre 160 países analizados, obteniendo la evaluación más baja en la variable de infraestructura al 
obtener una calificación de 2,44/5 (2015). Lo anterior contrasta con el crecimiento de la participación 
del país en el comercio internacional, ya que en los últimos años sus exportaciones han aumentado al 
pasar de US$21.190 millones de dólares en 2005 a US$39.820 millones en 2010 y US$54.795 millones 
en 2014 (Procolombia, 2015). Esto plantea una contradicción entre los intereses gubernamentales 
de promover el crecimiento económico del país estimulando el incremento de las exportaciones de 
bienes tanto tradicionales como no tradicionales, con la deficiente infraestructura logística que se 
posee, más si se tiene en cuenta que la meta es la transformación del país en un hub regional como 
lo ha hecho Perú recientemente.

Por lo anterior, desde el Semillero de Investigación de Negocios Internacionales -SINI se ha propuesta 
el realizar una evaluación de la infraestructura que tiene el país con el propósito de encontrar 
soluciones tecnológicas que puedan ser aplicadas y así potencializar aún más la participación de 
la nación en el comercio externo, haciendo particular énfasis en el transporte terrestre, teniendo 
en cuento que es allí donde se ha encontrado las mayores dificultades por los costos y riesgos que 
implica para los operadores.

2	 Planteamiento del problema
El bajo posicionamiento de Colombia en el Índice de Desempeño Logístico evidencia a nivel 
internacional una realidad que es bien conocida por empresarios y transportadores colombianos 
respecto a las falencias con las que se cuenta en términos de carreteras, puertos, aeropuertos y 
transporte fluvial, y que hacen parte de la infraestructura que debe garantizar el flujo de mercancías 
a exportar o importar, por lo que se plantea la pregunta sobre qué tipo de tecnologías son necesarias 
o se pueden implementar para mejorar la competitividad del país en este aspecto.

3	 Justificación
El rezago de la infraestructura colombiana que debe apoyar el desarrollo de los procesos logísticos 
del país, ha quedado evidenciado en el ranking de desempeño logístico elaborado por el BM, en el cual 
Colombia ocupa el puesto 97 siendo uno de los de menor calificación en Sur América, superando tan 
sólo a Bolivia, mientras que sus vecinos, como Brasil, Chile o Perú, implementan planes de gobierno 
que les ha permitido modernizar su infraestructura marítima, aeroportuaria y terrestre, lo que tiene 
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una incidencia directa en costos, tiempos, calidad y mantenimiento de mercancía, todo esto implica 
llegar al cliente final de manera eficiente.

A través del tiempo han aparecido nuevos conceptos y cambios profundos en la cadena de 
transporte, como la utilización del transporte multimodal, la creación de centros de manipulación 
de contenedores, la concentración de operaciones en puertos estratégicamente ubicados como 
verdaderos centros de distribución, los puertos secos, la distribución “justo a tiempo”, y el servicio 
“puerta a puerta”, procesos que se han ido implementando en beneficio de la eficiencia de los 
procesos. La importancia de este cambio es evidente. 

El movimiento de contenedores en todo el mundo aumentó 125 millones de TEU (de aproximadamente 
39 millones de TEU en 1980, a 164 millones de TEU en 1997). Con gastos de funcionamiento similares, 
los buques post-panamax (grandes buques portacontenedores) pueden transportar un 40% o un 
50% más de contenedores que un buque panamax. (Notas, 2011: 1). 

Este es un ejemplo de la importancia de innovar con los mejores procesos logísticos estableciendo y 
aprovechando el desarrollo de nuevas tecnologías. Para el caso colombiano, teniendo en cuenta que 
las mayores debilidades han sido encontradas en el transporte terrestre, se justifica el buscar nuevas 
alternativas tecnológicas que permitan superar las falencias con las que se cuenta. 

El presente trabajo de investigación busca ser una contribución en la generación de alternativas que 
puedan ser implementadas en el desarrollo logístico del país, aunque algunas sonarán descabelladas, lo 
cierto es que la experiencia nacional ha demostrado que al país le ha faltado decisión en la implementación 
de desarrollos tecnológicos, basta con recordar que a agosto de 2015 aún se debate si se va construir el 
metro de Bogotá, mientras que en ciudades como Ciudad de México existe desde 1969.

4	 Objetivo general
Analizar la infraestructura logística del país en términos de transporte y establecer qué tipo de 
nuevas tecnologías podrían optimizar los procesos disminuyendo costos y tiempos, permitiendo que 
la competitividad aumente, los intercambios comerciales se incrementen y con ello se obtenga un 
impacto positivo en el crecimiento económico de Colombia.

5	 Objetivos específicos
•	 Realizar una caracterización de los principales transportes en Colombia, con el fin de evaluar su 

situación actual.

•	 Investigar nuevos desarrollos tecnológicos en cuanto a transporte de mercancías y observar los 
países en los han implementado y el efecto que generó.

•	 Evaluar cuáles de estas tecnologías pueden ser aplicadas en Colombia, basándose en las 
necesidades y en los proyectos de inversión con los que cuenta el país. 

6	 Referente teórico
Para el desarrollo de esta investigación se ha contemplado como marco teórico la teoría de la 
competitividad desde las posturas de Porter y la CEPAL y su relación con el desarrollo económico 
que puede propiciar en los países, ya que desde su concepto, se hace necesaria la articulación de una 
serie de variables o factores productivos, entre ellos la estructura. En este sentido la CEPAL 

[…] concibe que la generación de auténtica competitividad depende de las posibilidades de 
elevar la productividad al nivel de las mejores prácticas internacionales. La competitividad 
en el nivel microeconómico significa alcanzar los patrones de eficiencia vigentes 
internacionalmente en cuanto a utilización de recursos y calidad del producto o servicio 
ofrecido (Suñol, 2006: 182).
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Lo cual es acorde con la investigación planteada, ya que lo que se pretende es aprender de las buenas 
prácticas internacionales en el área del transporte para establecer la probabilidad de implementación 
en el país de las mismas con miras a aumentar la comptetitividad.

7	 Metodología
El presente artículo es producto de una investigación descriptiva que busca hacer un balance de 
la infraestructura logística en el área del transporte colombiano. Es también una investigación 
exploratoria en el sentido que pretende encontrar y evaluar alternativas tecnológicas que puedan 
ser aplicadas para mejorar las falencias halladas.

8	 Avance de resultados 
A la fecha, en lo que respecta al balance sobre la situación del transporte terrestre del país se ha 
encontrado que existen serias dificultades en torno al tema del manejo de fletes y otros impuestos, 
los cuales han encarecido los costos, sin contar con el tema de las carreteras, el cual no está en 
una mejor posición, según “el Informe Global sobre Competitividad 2011-2012 del Foro Económico 
Mundial, Colombia se encuentra en el puesto 68 (de 142) en competitividad; en materia de calidad 
de carreteras en el 108, y en el 95 en cuanto a calidad de la infraestructura en general” (Bernal, s.f.).

Respecto a las alternativas que se proponen para mejorar este servicio de vital importancia si se 
tiene en cuenta que los centros industriales del país como Bogotá o Medellín se encuentran a buena 
distancia de los puertos y se requiere tanto agilizar como disminuir los costos. En este sentido, se 
ha encontrado que países como China, Japón o Alemania, cuentan con trenes de alta velocidad cuyas 
ventajas y desventajas son descritas a profundidad en el proyecto.

9	 Conclusiones
De acuerdo con los estudios realizados previamente, nosotros se sugiere que en Colombia se financien 
proyectos encaminados a la implementación de tecnología, tanto en las empresas que interactúan en 
el mercado colombiano, así como en los proyectos que se financien bajo el mandato del presidente 
Juan Manuel Santos y posteriores gobernantes.

El desarrollo tecnológico genera ventajas competitivas que dan valor agregado, reduciendo costos, 
tiempos y propiciando el aumento en el nivel de eficacia y eficiencia, siento estos aspectos relevantes 
que permiten el desarrollo de una empresa, de un sector y a su vez de una economía, impulsando a 
los participantes del mercado a actualizarse y a ponerse en el nivel de las exigencias del mismo.

Como referencia de lo anteriormente dicho hay claros ejemplos mediante los cuales el desarrollo 
tecnológico, ha sido el impulso principal para el crecimiento de las grandes economías: Taiwán, 
Corea del sur, Japón, China, Tailandia, Estados Unidos, Reino Unido, Alemania entre otros, evidencian 
que la tecnología es una fuente de desarrollo y mejora.
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1	 Introducción
Somos estudiantes de la universitaria Agustiniana del programa de contaduría pública, segundo 
semestre y pertenecemos al semillero de investigación “aventura del conocimiento” en el cual se 
realiza el proyecto de NIIF para PYMES en la localidad Antonio Nariño, en el barrio Restrepo en la 
ciudad de Bogotá. El objetivo de nuestra investigación es profundizar acerca de la implementación 
de las NIIF en el barrio Restrepo en el sector marroquinero y saber qué fue lo que sucedió en el 
mismo años atrás, cómo se recuperó y como se encuentra ahora. Queremos agradecer al docente 
Edgar Manuel Rodríguez por la invitación y el acompañamiento que nos ha brindado para ayudarnos 
a formarnos en este campo de implementación de la NIIF para PYMES.

La profesión de la contabilidad se ha venido extendiendo a nivel mundial, es por eso que los países 
deben estar actualizados sobre los cambios que está a tenido. Colombia, país subdesarrollado ha 
comenzado a implementar las normas internacionales para la información financiera. 

Las NIIF para las PYMES son menos complejas en una serie de formas para tratar ciertos eventos 
y transacciones en los Estados Financieros, es una norma autónoma diseñada para integrar las 
necesidades y capacidades de las pequeñas y medianas empresas que se estima representan más del 
95% de todas las empresas de todo el mundo.

Establecen los requerimientos de reconocimiento, medición, presentación e información a revelar 
que se refieren a las transacciones y otros sucesos y condiciones en los estados financieros con 
propósito de información general. 

El semillero busca analizar cómo va el proceso de implementación de las normas de información 
financiera en las empresas del sector marroquinero en el Restrepo, cuales son las falencias que 
presenta cada una, como ha sido el cambio y que beneficios o consecuencias ha traído para la empresa. 

2	 Planteamiento del problema
¿Cómo el sector marroquinero del barrio Restrepo de la localidad Antonio Nariño, implementa las NIIF 
para PYMES a partir de estrategias y acoplamientos a esta nueva norma de información financiera? 



Memorias • VII Encuentro Institucional y V Nacional de Semilleros y Grupos de Investigación

Universitaria Agustiniana 125

3	 Justificación
Las NIIF para PYMES constan de un lenguaje técnico y entendible para los profesionales de la 
contaduría, es por ello que las empresas marroquineras deben adoptarlas para construir una 
contabilidad de acorde a los parámetros internacionales que se rigen en el mundo. 

4	 Objetivo general
Conocer cómo está organizada y aplicada la NIIF para PYMES en el sector marroquinero del barrio 
Restrepo de la localidad Antonio Nariño. 

5	 Objetivo específico
•	 Visitar el sector marroquinero de la localidad Antonio Nariño, barrio Restrepo y conocer las 

estrategias para la implementación de las NIIF para PYMES.

•	 Entender cada paso realizado para el rendimiento de manera eficaz de la implementación de la 
nueva norma de información financiera.

•	 Identificar las falencias en la implementación y porqué se causan. 

6	 Referente teórico
Las NIIF para PYMES son 
el conjunto de todas las 
normas que se basan en el 
marco conceptual, en el cual, 
se hace referencia a toda la 
información presentada en la 
estados financieros. 

Las entidades que decidan 
adoptar las NIIF deben 
regirse bajo la ley 1314 de 
2009, que dictaminan los 
parámetros que la misma 
debe seguir para el proceso 
de convergencia, apoyándose 
también en los decretos 3022 
del 27 de diciembre de 2013 el cual extiende los plazos para la implementación de las normas de 
información financiera hasta diciembre de 2016 y presenta el cronograma de aplicación de su marco 
normativo, el decreto 2129 de 2014 que reglamenta y notifica las fechas establecidas en el decreto 
3022, señalando el nuevo plazo para los preparadores de información del grupo 2

7	 Metodología
Para este proyecto de investigación el método aplicable será cuantitativo y cualitativo, ya que se 
realizarán encuestas a el 10% de las empresas del sector marroquinero del barrio Restrepo con ayuda 
y control de él tutor asignado para este proyecto, se tomarán todos los resultados para ser analizados y 
tabulados a fondo por medio de estadísticas que nos permita relacionar y concluir esta investigación.

8	 Resultados esperados
•	 Hacer un proceso de trabajo de campo realizando encuestas en un 10% de empresas ubicadas 

en este Barrio.
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•	 Realizar las respectivas encuestas con las preguntas indicadas y de manera respetuosa y muy 
eficaz llegar a cada empresa. 

•	 Tabular y analizar los resultados de cada encuesta realizada.

•	 Entender los problemas que han tenido en el proceso de implementación de las PYMES.

9	 Conclusiones
•	 Conocer la problemática que presenta el sector marroquinero en la implementación de las 

normas de información financiera para las PYMES.

•	 Conocer el marco normativo, las leyes y decretos que serán aplicados n las pequeñas y medianas 
empresas.

10	 Referencias
http://www.gerencie.com/grupo-2-niif-pymes-y-su-marco-normativo.html 

http://www.scielo.org.co/scielo.php?pid=S0120-99652010000100013&script=sci_arttext

https://www.google.com.co/search?q=cronograma+de+aplicacion+de+niif+para+pymes&bi-
w=1422&bih=732&source=lnms&tbm=isch&sa=X&ved=0CAYQ_AUoAWoVChMIieiKmZ6nxwI-
VhhoeCh25pALc&dpr=0.9#imgrc=p1v2BM_9ouM9QM%3A
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EL KNOW HOW COMO HERRAMIENTA PARA LA TRANSFERENCIA DE 
TECNOLOGÍA EN EL SISTEMA DE PRODUCCIÓN FULL PACKAGE

Mario Hurtado
Lizzeth Sáchica
Angélica Pineda

Semillero de Investigación Negocios Internacionales - SINI
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Universitaria Agustiniana

1	 Introducción
Es evidente que en el siglo en que nos encontramos el uso de la tecnología representa un papel 
bastante importante en los sistemas de producción, el full package se presenta como una alternativa 
productiva que requiere de una infraestructura tan amplia para lograr generar procesos óptimos 
que permitan a las empresas mantenerse en un mercado tan competitivo como el que tenemos hoy 
en día; el know how juega un papel tan importante en dicho proceso, pues de él dependen diversas 
prácticas que permitan desarrollar una producción de full package con todos los implementos 
necesarios para prestar una modalidad integral competente.

2	 Planteamiento del problema y justificación 
La competitividad de los mercados que se presenta en la época actual exige que las empresas y 
sus sistemas productivos se hagan cada vez más efectivos, generando estrategias y modalidades 
que les permitan conservar altos estándares de calidad, manteniendo tiempos y precios regulados 
generalmente por el mercado con el fin de participar en el mismo de forma activa. Frente a este 
gran reto se hace necesaria la vinculación y utilización de sistemas tecnológicos en los sistemas 
productivos, de esta manera se logran mantener sistemas de producción tan estrictos y exigentes 
como lo son el full package. Es por ello que países menos desarrollados generalmente buscan 
acceder a las tecnologías que elaboran países desarrollados con el fin de mejorar sus estándares de 
productividad y mantener participación en el mercado.

3	 Objetivo general 
Identificar la importancia del contrato de know how como herramienta de transferencia de tecnología 
para el desarrollo del sistema full package.

4	 Objetivos específicos 
•	 Describir el funcionamiento dela transferencia de tecnología por medio del know-how 

•	 Identificar los requerimientos de transferencia de tecnología necesarios para el full package.

5	 Referente teórico
Estudios mencionados por los autores Villavicencio y Arvanitis (1994), han demostrado que en algunos 
casos ocurridos en la práctica no se es suficiente con la mera transferencia de tecnología, pues se ha 
encontrado que aunque hay países en vía de desarrollo que usan esta modalidad para aumentar su 
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productividad no lo han logrado, debido a su falta de conocimiento para manejar y direccionar dichas 
herramientas tecnológicas, entre ello se encuentra los fracasos que presentan diversos países en su 
intento por formar y fortalecer el sector industrial y su eficacia, lo anterior se encuentra sustentado 
en las malas producciones que de generan de dichos países, la mala utilización e implementación de 
las nuevas tecnologías adquiridas y además la incapacidad de realizar reparaciones.

Por todos los motivos anteriores es necesario reconocer que no basta solamente con el proceso de 
transferencia tecnológica, es entonces cuando se requiere y es de vital necesidad la existencia también 
de la transferencia del know how que permita que las herramientas sean usadas de forma adecuada 
y eficientemente. Entonces evidenciamos que la transferencia de tecnología comprende varias 
dimensiones que no se restringen de manera estricta a la compra y venta del equipo tecnológico en 
sí, sino que integra una serie de procesos que implican la técnica del saber hacer, con esto se hace 
referencia al conocimiento, lo que son elementos inmateriales que son difíciles de percibir pero que 
son importantes en el proceso.

Lo anterior lo podemos ver justificado en lo expuesto por Perrin (1983), quien indica que gran 
parte de la tecnología está constituida por la información por ello es necesario tener en cuenta los 
mecanismos y canales por los cuales dicha información fluye, con esta indicación deducimos que la 
tecnología tiene inmersa una serie de conocimientos, prácticas y metodologías que son las que hacen 
de la misma una herramienta productiva si se implementan de la forma indicada.

De la anterior premisa identificamos la necesidad de implementar en conjunto no solamente la 
transferencia de la tecnología en forma física, sino también de realizar transferencia de know how, 
que le permita a las organizaciones aprovechar de forma eficiente dichas tecnologías con el objetivo 
primordial de constituir sistemas de producción tan altamente efectivos y estrictos como lo son los 
sistemas de producción de full package.

Al momento de la transferencia de conocimiento de un productor a una empresa que le pretende 
ofrecer el servicio de full package, a través de un contrato de traspaso de conocimiento, o de Know 
how, le permite poseer el valor que el conocimiento de un producto pueda tener como a su vez el 
controlar lo paulatino del envió de ese conocimiento a la empresa que le pretende prestar el servicio 
anterior mente expuesto.

La susceptibilidad que puede tener el traspaso de conocimiento a través de un contrato de Know 
how, radica en el precio monopolista que puede ofrecer el tenedor del conocimiento frente a quien 
se le piensa entregar ese mismo, tomando en cuenta que el tenedor de dicho conocimiento tiene 
el derecho de entregar de forma subjetiva la cantidad de información a brindar y los tiempos a ser 
entregados, a ser especificados en contrato.

Otro predicamento que se tiene frente a los contratos de traspaso de conocimiento enmarcados en 
el Know how¸ está implícito en el desarrollo de la nación en la que reside la empresa que pretende 
ofrecer sus servicios de full package, puesto que el nivel de avance tecnológico y de estructura va a 
ser el punto de partida, ya sea, para los costos a acarrear en el contrato o los obstáculos a sobrellevar 
para dar ejecución al mismo.

Para sobrellevar los obstáculos que se le puedan presentar a las empresas que pretender ofrecer el 
full package, la innovación y el aumento de los estudios de los trabajadores son factores importantes 
para mejorar las condiciones que el oferente del conocimiento presente dentro del contrato 
de transferencia, al igual esta la preparación a priori que la empresa pueda tener para prever 
circunstancias a futuro que entorpezcan la relación de propiedad de conocimiento.

Mientras los trabajadores aumenten el conocimiento de sus estudios y a su vez su rango de tecnificación 
con forme al avance tecnológico del medio, la empresa que pretenda ofrecer full package empezara en 
contar una ventaja competitiva en el mercado, estará dada por la innovación creada por el crecimiento 
de creatividad y manejo técnico que sus empleados han obtenido; y frente al contrato de transferencia 
del know how puede llegar a ser un imperativo la necesidad de fomentar el mejoramiento conocimiento 
de los empleados para enfrentar las demandas del tenedor del conocimiento. Ahora bien, al momento 
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de suscribir un contrato de transferencia de conocimiento enmarcado dentro del know how, se 
debe entender que la empresa tenedora del conocimiento y la empresa que pretenda ofrecer el full 
package están entrado a un acurdo de colaboración, donde el beneficio mutuo puede trascender de 
las necesidad de conocimiento para llevar a cabo procesos productivos.

A su vez, en el mejoramiento de procesos productivos el know how conllevaría una parte importante 
en el mejoramiento de la calidad y en los resultados a entregar, pues los insumos, capital y trabajadores 
tecnificados para por llevar acabo un acuerdo entre empresas enmarcado en el full package, tendrá 
como esencia los conocimiento que se han recibido a priori de la ejecución del contrato.

6	 Metodología
La investigación es cualitativa y documental por cuanto recurre a la recolección de fuentes 
secundarias y su análisis. Es un estudio de tipo exploratorio por cuanto incursiona en un campo 
poco estudiando en nuestro entorno científico buscando dar por tanto identificar el sistema de 
producción full package.

7	 Avance de resultados
La transferencia de tecnología es un sistema que, logra facilitar y generar máxima eficacia en 
sistemas de producción como el full package , si se tiene en cuenta también la transferencia del 
Know how como implemento esencial en importante en la forma de manejar, implementar y usar 
dicha tecnología de manera que contribuya a los estándares de rentabilidad y productividad por 
medio de conocimientos, saberes, prácticas y demás herramientas que permitan a quienes hacen uso 
de dichas tecnologías aprovechar al máximo cada una de las operaciones que simplifique el proceso 
de producción, manteniendo altos estándares de calidad y de competitividad en el mercado global. 

8	 Conclusiones
La necesidad de entablar un Traspaso de Tecnología para dar rienda suelta al full package, tiene 
como “obstáculos” el entorno en que la empresa que va a obtener este conocimiento se encuentre, 
pues el nivel de avance del país anfitrión de esta empresa como a su vez la capacidad con la que se 
encuentra para enfrentar la ejecución de este contrato de transferencia, implicara directamente en los 
resultados a ofrecerle al cliente, no hay que dejar de lado que el mejoramiento interno de la empresas 
que han obtenido el conocimiento de las empresas oferentes de estos es un punto importante en la 
competitividad del mercado, pues el mejoramiento tecnológico y capacitación laboral mejorar el 
margen de aceptación y ganancias frente al desarrollo de acuerdos enmarcados en el full package.

9	 Referencias 
Enciso, J. A. G. (2000). Redes empresariales: asimetrías y opciones de aprendizaje. Red Análisis Económico.

Martínez, H. A. (2004). Apropiación de conocimiento en Colombia. El caso de los contratos de importación 
de tecnología. Cuadernos de Economía, 23(41), 195-228.

Noriega, M. S. (2006). Transferencia tecnológica, ¿qué podemos aprender de la experiencia internacional? 
Journal of Technology Management & Innovation, 1(3), 1-3.

Rodríguez, F. B., & Giraldo, C. M. Á. (2011). El talento humano y la innovación empresarial en el contexto 
de las redes empresariales: el clúster de prendas de vestir en Caldas-Colombia. Estudios 
Gerenciales, 27(119), 209-232.

Villavicencio, D. y Arvanitis, R. (1994). Transferencia de tecnología y aprendizaje tecnológico, Reflexiones 
basadas en trabajos empíricos. 6-20.
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1	 Introducción
Colombia actualmente avanza en los tratados de libre comercio y la integración al mundo, es por 
ello que surge la necesidad de implementar en las compañías y empresas colombianas, las Normas 
Internacionales de Información Financiera (NIIF). Siendo más que una exigencia legal impuesta 
por el IASB, es la adopción de la norma que se convierte en una herramienta estratégica para 
las empresas que desarrollan o planean desarrollar, actividades comerciales en Colombia y en el 
exterior, generando una mayor facilidad en la expansión de las empresas colombianas en el mercado 
internacional, ya que proveedores y clientes en el exterior exigen cada vez más información financiera 
bajo el nuevo estándar internacional. 

El presente trabajo pretende aportar información y orientar a las empresas PYMES en Colombia 
en relación a la siguiente pregunta: ¿Por qué ha surgido la dificultad de aplicar los estándares 
internacionales en las PYMES en la localidad de Kennedy? El estudio sobre la nueva normatividad 
internacional en torno a su aplicación en las empresas colombianas da sustento al planteamiento del 
problema de la presente investigación. 

2	 Objetivo general 
Suministrar información confiable acerca de las NIIF (Normas Internacionales de Información 
Financiera), enfrentando y acomodando a la realidad aquellas empresas que están catalogadas 
como PYMES (Pequeñas y Medianas Empresas) en la localidad de Kennedy en el sector del comercio 
ubicado en Bogotá.

3	 Objetivos específicos
•	 Exploración bibliográfica de la Normatividad Internacional de Información Financiera (NIIF 

Para PYMES) en el sector comercial.

•	 Crear un formato que indique el déficit de conocimiento acerca de las NIIF y el Marco Normativo 
de las NIIF para PYMES.

•	 Proporcionar una propuesta o guía para mejorar el proceso de la implementación de las NIIF, 
para que favorezca la información financiera en las organizaciones PYMES.

4	 Marco teórico 
Es primordial que Colombia, último país de nuestro continente en exigir el uso de las NIIF, tenga 
presente que el proceso en general demandará tiempo y sobre todo especialistas que en el mercado 
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local son escasos. Es por esto que la etapa de preparación obligatoria, debe iniciarse lo antes posible 
para evitar sobrecostos y errores en la implementación a futuro. 

A partir de esta necesidad el Gobierno colombiano ha tratado de solucionar este problema, dando 
lugar a que se implante el modelo IFRS sin generar malestar en los diversos sectores que tienen 
intereses directos en esta cuestión. Como consecuencia de esto, en el año 2009, el Gobierno promulgó 
la Ley 1314 de 2009, regulando los principios y normas de contabilidad e información financiera y 
de aseguramiento de información aceptados en Colombia. 

De lo anterior se publica el Decreto 2706 del 2012 que tiene como fin exponer las características del 
grupo II (PYMES) y grupo III (Simplificadas) , este decreto se modifica por el Decreto 3019 del 2013, 
cambiando los requisitos para el grupo III. Sin embargo, el Decreto 3022 del 2013 determina quién 
pertenece al grupo II. Posteriormente, el 12 de diciembre de 2014 se expidió el Decreto 2548 que 
modifica el cronograma establecido por los decretos para las PYMES, extendiendo el plazo hasta el 
año 2019 (Tabla 1).

Para determinar las actividades sobre el plan de convergencia a NIIF, las PYMES deberán realizar el 
cronograma de implementación emitidas por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad; 
con respecto a esto las empresas deberán capacitar a un equipo de preparadores contables, identificar 
un líder y un responsable del proceso capaz de presentar información contable útil y transparente.

Con la Ley 1314 este grupo está obligado a desarrollar un esquema normativo para las pequeñas y 
medianas empresas con el fin de promover la formalización empresarial que es una política pública

5	 Metodología
Se realizará un estudio descriptivo, cualitativo y cuantitativo, en el que para Claire Selltiz (2009) el 
estudio descriptivo procura las preguntas que se enfoquen hacia las variables de los sujetos o de la 
situación, mediante un modelo tipo encuesta. Ahora bien, el método cualitativo será utilizado para 
el análisis de investigaciones, como por ejemplo, ‘Efectos de la implementación del NIIF para las 
PYMES en una mediana empresa ubicada en la ciudad de Bogotá’ por Edgar Emilio Salazar Baquero, 
contador público y especialista de contabilidad financiera internacional egresado de la Pontificia 
Universidad Javeriana, Salazar (2013) concluye que surgieron diferencias que causaron efectos 
en los estados financieros como: cálculo y valor del impuesto diferido, deterioro del valor de las 

Tabla 1. Cronograma de aplicación del marco técnico normativo
Fuente: Superintendencia de Sociedades
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inversiones, cuentas por cobrar sin intereses y propiedades planta y equipo; a partir de esto, observó 
que el proceso involucra un incremento en los costos administrativos y que las entidades deben estar 
dispuestas a incurrir en estos para un proceso de adopción exitoso. Y, la investigación de Ricardo 
Vásquez Bernal, Contador Público Y Magister en economía y finanzas, denominado ‘Panorama 
general de los impactos de las NIIF en Colombia’, Vásquez (2013) afirma que se presentan impactos 
financieros respecto al reconocimiento del impuesto al patrimonio, la incorporación de contratos 
onerosos, estimación del impuestos diferido, entre otros. Finalmente, está el método cuantitativo 
que será implementado para la recolección y tabulación de datos, información que será posible 
analizar las variables y datos obtenidos, por medio de herramientas estadísticas. 

La selección estará condicionada de acuerdo a las características para pertenecer al Grupo 2 de las 
PYMES, pertenecientes al sector comercial, en el que se realizará una encuesta de veinte preguntas 
a 30 empresas. 

El criterio para seleccionar el sector del comercio, fue de acuerdo a los datos estadísticos expuestos 
en un ‘Informe de coyuntura empresarial en Colombia’ (Enero – Septiembre 2014) respecto a las 
unidades productivas en que 240.250 unidades productivas creadas entre enero y septiembre de 
2014 (Gráfico 1).

Gráfico 1. Unidades productivas nuevas por actividad económica, enero – septiembre 
Fuente: RUES – Registro Único Empresarial y Social.

De la misma forma, otro motivo por la cual se justifica la selección de esta actividad económica, 
es debido a que los sectores de mayor participación en la creación de sociedades en el periodo de 
enero a junio de 2014 fueron: comercio al por mayor y menor (21,4%), actividades profesionales 
y científicas (15,7%), construcción (13,4%) e industrias manufactureras (11,5%) (Confecámaras, 
2014) (Tabla 2).
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Tabla 2. Matrículas nuevas sociedades por actividad económica, enero – septiembre 

•	 Al finalizar con el análisis de los resultados de las encuestas, confirmamos que las dificultades 
que se presentan en las empresas se debe a la poca divulgación y con ello el escaso conocimiento 
de los decretos, leyes y demás documentos legales; así mismo, la falta de interés por parte de las 
personas que controlan el sector financiero de las entidades. 

•	 Aportar con propuestas y/o guías con el fin de orientar a las empresas PYMES, para una buena 
aplicación de la normatividad internacional.

•	 Presentar un artículo para ser publicado en la revista de investigación de la Universitaria Agustiniana.

•	 Presentar una ponencia con la categoría de proyecto terminado. 

6	 Conclusiones
•	 El trabajo de investigación que pensamos realizar en el semillero, ayudará a la implementación 

de las NIIF para PYMES para el sector de Kennedy y servirá de modelo para las organizaciones a 
nivel nacional tipo PYMES.

•	 Aplicaremos el modelo de medición en las Pymes seleccionadas que permita hacer un diagnóstico 
de la situación actual. 

•	 Diseñaremos un modelo de políticas que permita de una manera más sencilla conocer y aplicar 
las normas. 

7	 Referencias
Ley No.1314. “Por la cual se regulan los principios y normas de contabilidad e información financiera 

y de aseguramiento de información aceptados en Colombia, se señalan las autoridades 
competentes, el procedimiento para su expedición y se determinan las entidades responsables 
de vigilar su cumplimiento”. República de Colombia - Gobierno nacional, Julio de 2013.
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1	 Introducción
El grupo del Semillero «El conocimiento del futuro» , conformado por estudiantes de la universitaria 
agustiniana interesados en el proceso de investigación sobre el proyecto de estudio y análisis de NIIF 
para PYMES en el área contable de la localidad de Alquería en la ciudad de Bogotá, cuyo objetivo 
principal de este proyecto es estudiar el proceso de implementación de las Normas Internacionales 
de Información Financiera para Pequeñas y Medianas empresas en Colombia. 

La iniciativa del proyecto surge dentro de ciclo formativo profesional a partir del docente Edgar 
Manuel Rodriguez Rodriguez el cual nos apoya y acompaña en el proceso de investigación, 
inculcándonos conocimientos para la formación de este.

Se busca realizar un análisis sobre los avances en el proceso de implementación de las NIIF para 
PYMES enfocado principalmente en el sector textil de la localidad de Alquería en la ciudad de Bogotá- 
Colombia, en donde estas entidades deben regir los parámetros expuestos en la ley 1314 del 13 de 
julio del 2009, identificando así las falencias que se encuentran en la adopción de las NIIF en los 
estados financieros de estas entidades. 

2	 Planteamiento del problema
¿Cuáles son las falencias e inconvenientes con las que se encuentran las PYMES en Bogotá en el 
sector de la Alquería en cuanto al proceso de implementación de las Normas Internacionales de 
Información Financiera?

3	 Justificación
El docente Edgar Rodriguez tomó la iniciativa de la creación del semillero de investigación y análisis, 
planteándonos la elaboración de este mediante la implementación de las NIIF para PYMES en algún 
sector económico, a través de las herramientas formativas para desempeñarnos ampliamente en el 
campo profesional.

El semillero de investigación « el conocimiento del futuro» pretende realizar un análisis y estudio 
sobre el sector textil en la localidad de Alquería de la ciudad de Bogotá- Colombia con el fin de 
conocer en qué fase se encuentran en el proceso de implementación de las NIIF para PYMES.
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4	 Objetivo general
Analizar e investigar la adopción de las NIIF para PYMES en los estados de situación financiera, 
principalmente en el sector textil de la localidad de Alquería en la ciudad de Bogotá.

1.	 Objetivos específicos

•	 Estudiar la convergencia de las normas locales con las internacionales en la pequeñas y medianas 
empresas según la ley 1314 del 2009.

•	 Analizar la implementación de las NIIF en la industria abarcando un 6% en el sector textil de la 
localidad de Alquería en la ciudad de Bogotá.

•	 Crear un modelo de encuesta con el cual se pretende establecer un diagnóstico sobre el proceso 
de implementación de las Normas Internacionales de la Información Financiera (NIIF).

5	 Metodologia
El semillero «El conocimiento del futuro» aplicara el método de estudio cualitativo –cuantitativo 
ya que todos los datos obtenidos se deben analizar por medio de herramientas estadísticas, las 
cuales permitirán identificar las principales causas y falencias que se presentan en el proceso de 
implementación de las NIIF, para así lograr contribuir positivamente planteando como base los datos 
recolectados y analizados del sector.

6	 Referente teórico
Las NIIF se basan en un Marco Conceptual, el cual refiere los conceptos presentados dentro de los 
estados financieros con el propósito de mostrar una información general. Para las Pymes es de 
gran importancia conocer sobre la aplicabilidad de las NIIF, ya que establecen requerimientos de 
reconocimiento, medición, presentación e información general a revelar en los estados financieros.

También pueden establecer estos requerimientos para transacciones, sucesos y condiciones que 
surgen principalmente en sectores industriales específicos.

7	 Resultados esperados
•	 Exploración bibliográfica de las normatividad establecida para el proceso de implementación de 

las NIIF para PYMES.

•	 Conocer la conformación de las PYMES en la localidad de Puente Aranda, barrio la alquería y 
visitar una parte sector textil de esta localidad

•	 Diseñar un modelo de encuesta y mediante el trabajo de aplicarla a una muestra de aquellas 
empresas situadas en el barrio la Alquería.

•	 Tabular los datos y establecer un diagnóstico de la situación actual de las NIIF para PYMES de las 
empresas textileras del barrio la Alquería de la localidad de Puente Aranda.

8	 Conclusiones
•	 Es fundamental para el semillero «El conocimiento del futuro “conocer un diagnóstico del proceso 

de implementación de las NIIF para PYMES de las empresas ubicadas en barril la Alquería de la 
localidad de Puente Aranda.

•	 Es importante realizar un estudio de campo para saber en qué etapa del proceso de implementación 
se encuentran las entidades de esta industria.
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9	 Referencias
Superintendencia financiera de Colombia-Ley 1314 del 2009, por la cual se regula la convergencia de 

las normas locales por las internacionales.

http://www.nicniif.org/home/acerca-de-niif-para-pymes/acerca-de-las-niif-para-pymes.html
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1	 Introducción
En el siglo XXI por el desarrollo tecnológico ha generado transformaciones sociales, demográficas 
y económicas, y en un intento por asegurar que los cambios que afectan la humanidad sean para 
mejorar, pero con mínimos impactos ambientales, especialmente en el sector agropecuario y la 
biodiversidad, con lo cual se genera el desarrollo sostenible.

Fundamentados en reconocer la importancia del concepto de desarrollo sostenible, se estructuró un 
proyecto, que actualmente se encuentra en desarrollo, con el objetivo de estructurar una definición 
aproximada del desarrollo sostenible desde su esencia, se definieron los objetivos específicos que 
establecieron la metodología con lo cual se genera un mentefacto que permite establecer la definición 
de desarrollo sostenible desde su esencia. 

2	 Planteamiento del problema 
Es importante indicar que el desarrollo sostenible es un concepto relativamente nuevo, por lo cual 
se hace necesario que se indague por lo que realmente significa y por la manera de aplicarse, por lo 
cual, en primera instancia se hace un exploración bibliográfica en el que se evidencien los diferentes 
puntos de vista y se establecen los elementos que posibilitan su comprensión y apropiación

Por lo tanto, plantear una definición de Desarrollo sostenible es pertinente, pero enmarcada dentro 
de las premisas semánticas, etimológicas, lingüísticas y de la práctica, a través de un proceso de 
selección de una de las maneras para elaborar definiciones, para la cual, se deberá tener en principio, 
elementos que ayuden a dar forma a la definición requerida. 

De este modo se plantea la pregunta de investigación, cual consiste en ¿Cómo estructurar una 
definición de Desarrollo Sostenible desde su esencia con una óptica mercadológica?

3	 Justificación 
La Comisión Mundial del Medio Ambiente en el año 1987, presento el concepto de Desarrollo 
Sostenible, en un informe llamado Informe Brundtland en donde señala: “El desarrollo sostenible es 
el desarrollo que satisface las necesidades de la generación presente sin comprometer la capacidad 
de las generaciones futuras para satisfacer sus propias necesidades”. Así mismo se plantea que el 
Desarrollo Sostenible abarca dos conceptos primordiales: 

El concepto de Desarrollo Sostenible se ha convertido en un reto para la sociedad actual, ya que en las 
últimas décadas ha sido objeto de críticas y debates, por la ambigüedad de su contenido, a partir de 
esto se evidencia la importancia de establecer una única definición que brinde claridad del concepto y 
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que pueda ser abordada desde el mercadeo que pueda ser utilizada por toda la comunidad académica. 

4	 Objetivo general 
Estructurar una definición aproximada del desarrollo sostenible desde su esencia. 

5	 Objetivos específicos 
•	 Identificar las definiciones de desarrollo sostenible por medio de revisión bibliográfica. 

•	 Establecer cuáles son los elementos, partes y aspectos fundamentales del desarrollo sostenible.

•	 Generar una estructura que permita establecer la definición de desarrollo sostenible desde su esencia. 

6	 Referente teórico 
El desarrollo económico actual se fundamenta en la generación de riqueza, en estándares de calidad 
de vida, pero no es fundamental preservar los recursos naturales y como lo expresa Fuentes & casilla 
(1991) las consecuencias que todo esto tendrá sobre la humanidad futura nos son desconocidas, 
pero resulta claro que el modelo de crecimiento demográfico y socio-económico que se ha estado 
siguiendo no puede mantenerse a largo plazo.

Los tipos de definiciones son: lexicológica, intencional, extensiva, género y diferencia, extensiva, 
estipulativa, persuasiva, intencional, ostensiva, circular, precisadora y gráfica específicamente a 
través del mentefacto conceptual.

La definición lexicológica es aquella definición descriptiva que precisa el significado a través de 
palabras sencillas y comunes con el fin de poder llegar a toda la audiencia. (Gortari, 1988)

Por último el mentefacto, según Henrraz (2009), es un esquema ideográfico que intenta relacionar 
y ordenar conceptos en la menta de las personas a través de adjetivos, sustantivos, características, 
principios y valores. Se emplea esencialmente para reflejar los distintos modos del pensamiento 
del ser humano. Por otro lado (Mahete, 2015) define los mentefactos como organizadores de 
conocimiento que permiten jerarquizar y ordenar conceptos. Es una herramienta gráfica muy 
esquematizada que permite organizar y representar la estructura interna de los conceptos. 
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7	 Metodología 
La investigación es descriptiva exploratoria en la cual se presentan las definiciones de desarrollo 
sostenible que corresponden a las clasificaciones presentadas, los tipos de definición adecuados para 
desarrollo sostenible de acuerdo a los parámetros establecidos son la lexicológica pero partiendo del 
mentefacto conceptual

El proceso que comprende la identificación de las definiciones que se agrupan de acuerdo a las 
categorías comunes determinando fundamentos que las hacen únicas; analizando a través un 
proceso lógico secuencial que permita extraer lo fundamental para la construcción el concepto

Posteriormente, se integran estos aspectos en una sola propuesta que permite determinar las 
propiedades del concepto de Desarrollo sostenible, dando como resultado la construcción de la 
definición para ser utilizada por docentes, estudiantes y empresarios.

8	 Avance de resultados 
El desarrollo sostenible es aquel que logra sostener el crecimiento económico necesario para 
satisfacer las necesidades humanas, mejorar la calidad de vida y proveer los recursos financieros 
necesarios para hacer posible la conservación del medio ambiente. (Garrido, 2005)

El desarrollo sostenible es el que busca satisfacer las necesidades del presente sin comprometer la 
capacidad de las futuras para alcanzar sus propias necesidades. (Garrido, 2005)

El desarrollo sostenible es un proceso de transformación en el cual la explotación de los recursos, 
la dirección de las invenciones, la orientación del desarrollo tecnológico y el cambio institucional se 
armonizan y refuerzas el potencial presente y futuro con el propósito de atender a las necesidades y 
aspiraciones humanas. (IICA, 2003)

El desarrollo sostenible es la persistencia en el tiempo de ciertas características necesarias y 
deseables del sistema sociopolítico y su medio ambiente natural. (IICA, 2003)

El desarrollo sostenible es equivalente al progreso económico sujeto a la constancia de las reservas 
de recursos naturales. (Ayales, 1998)

El desarrollo sostenible se refiere al uso de recursos tanto biofísicos como económicos para obtener 
productos cuyo valor presente socioeconómico y ambiental representa más que el valor de los 
insumos incorporados, cuidando al mismo tiempo de la productividad futura del medio ambiente 
biofísico. (IICA, 1996)

El desarrollo sostenible es el manejo y conservación de la base de los recursos naturales y la 
orientación del cambio tecnológico e institucional, de tal manera que asegure la continua satisfacción 
de las necesidades humanas para las generaciones presentes y futuras. (Camino, 1994)

El desarrollo sostenible es el desarrollo que incorpora el manejo racional de los recursos dedicados a la 
producción agropecuaria, a fin de satisfacer las necesidades cambiantes de la sociedad, manteniendo 
o fortaleciendo la base actual de recursos, evitando la degradación del ambiente. (Trigo, 1991 )

Las definiciones tienen en común la satisfacción de las necesidades, la conservación del medio 
ambiente, la explotación los recursos naturales, el mejoramiento de la calidad de vida y la participación 
de las diferentes dimensiones que intervienen en la sociedad

 Para estructurar la propuesta de definición de Desarrollo sostenible se tiene en cuenta el mentefacto:
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Como resultado la propuesta de definición sería: Desarrollo sostenible es una disciplina que integra 
los conocimientos de las ciencias sociales económicas y ecológicas, que se apoya en las ciencias 
exactas y la normatividad existente estableciendo las estrategias que permitan la satisfacción de las 
necesidades de la sociedad sin comprometer los recursos existentes para las generaciones futuras.

9	 Conclusiones 
Se determinó que las múltiples definiciones de Desarrollo sostenible pueden originar errores 
conceptuales, las cuales pueden generar cierta confusión en su proceso de aplicabilidad. 

A partir del mentefacto se logró estructurar el concepto de desarrollo sostenible, manteniendo sus 
características. La propuesta contiene los elementos, componentes, estructura y corresponde a tipos 
de definición, lexicológica y la precisadora.

Las definiciones tienen en común la satisfacción de las necesidades, en tres dimensiones la ecológica, 
la social y la económica, que permiten la conservación del medio ambiente, el mejoramiento de la 
calidad de vida y la participación de las diferentes dimensiones que intervienen en la sociedad.

10	 Referencias
Ayales, I. (1998). Género, comunicación y desarrollo sostenible. IICA .

Camino, R. d. (1994). La Definicion de Sostenibilidad, Las Variables Principales Y Bases Para Establecer 
Indicadores. ICCA .

Gallopín, G. (2003). Sostenibilidad y desarrollo sostenible: Un enfoque sistématico. Santiago de Chile: 
CEPAL.
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1	 Introducción 
De acuerdo con Vásquez L., docente de la Universidad de los Llanos, 

Los Mercados Campesinos aparecen como el producto del esfuerzo de distintos campesinos 
y campesinas que se han organizado en sus municipios, buscando abrir un espacio en donde 
puedan vender sus productos al consumidor directo y así lograr un precio moderado que no 
esté elevado por intermediarios. Estos últimos, han perjudicado a la economía campesina 
porque suelen apropiarse de buena parte de la ganancia. Como consecuencia, es común 
encontrar campesinos que por motivos económicos se desplazan a la ciudad para incorporarse 
a la economía informal o a la miseria (2011).

Los Mercados Campesinos en el municipio de Natagaima son el resultado de la integración entre 
la Alcaldía municipal y los pequeños productores, quienes con esfuerzo logran abrir un espacio en 
donde puedan comercializar sus productos agrícolas como el plátano, arroz, panela, lácteos, frutas 
y comidas típicas de la región, debido a esta iniciativa los campesinos han encontrado la posibilidad 
de abrir nuevas alternativas que solventen sus necesidades básicas y estabilidad económica, bajo 
este panorama se construye el objetivo principal que se centra en las comunicaciones integradas 
de marketing, con la intención de aumentar su reconocimiento en la ciudad de Bogotá, que les 
permita el posicionamiento en el mercado, la oferta de los productos agrícolas destacando su ventaja 
competitiva, establecer el grupo objetivo, incrementar la afluencia de personas, entre otros, esto se 
logrará a través de las acciones que integran la mezcla promocional como la publicidad, promoción 
de ventas, relaciones públicas, venta personal y marketing directo.

2	 Planteamiento del problema 
Los Mercados Campesinos en el municipio de Natagaima son el resultado de la integración entre 
la Alcaldía municipal y los pequeños productores, quienes con esfuerzo logran abrir un espacio en 
donde puedan comercializar sus productos agrícolas como el plátano, arroz, panela, lácteos, frutas 
y comidas típicas de la región, debido a esta iniciativa los campesinos han encontrado la posibilidad 
de abrir nuevas alternativas que solventen sus necesidades básicas y estabilidad económica, bajo 
este panorama se construye el objetivo principal que se centra en la comunicaciones integradas de 
marketing ya que carecen de ellas o no están bien fundamentadas, esto con el propósito de que los 
productores obtengan mayores ganancias y los consumidores disfruten de productos que cumplan 
con las exigencias del mercado.

Los campesinos de la región se ven enfrentados a una serie de problemas que no les permite 
realizar sus actividades agrícolas de forma efectiva, uno de los problemas está concentrado en las 
comunicaciones integradas de marketing ya que en la actualidad este concepto tiene una gran fuerza 
y los consumidores piensan más en los diferentes productos que ofrecen y cuales consideran mejor 
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a la hora de adquirirlos, vale la pena resaltar que los pequeños productores no cuentan con un 
conocimiento técnico que les permita dominar el tema del marketing mix.

Finalmente, se plantea la pregunta de investigación desde una visión mercadológica, la cual consiste 
en establecer, ¿Cómo diseñar un plan estratégico promocional para los mercados campesinos en el 
municipio de Natagaima que permita mejorar su posicionamiento en el sector?, interrogante que 
podrá ser respondido en el desarrollo del proyecto ya sea de forma directa o a través de argumentos.

3	 Justificación 
De acuerdo al Instituto Latinoamericano para una Sociedad y un Derecho Alternativo (2013), los 
mercados campesinos fueron constituidos a partir del 2004, como un proceso de las organizaciones 
campesinas y comunales en permanente evolución, no obstante el 80% de las tierras agrícolas del 
mundo son cultivadas por campesinos, con el propósito de ayudar a pequeños productores a la 
comercialización de los diferentes productos que producen en sus tierras. 

En el contexto nacional bajo el gobierno de Gustavo Petro se creó el proyecto Bogotá Humana (2014), 
en el cual se establece el programa de soberanía, seguridad alimentaria y nutricional que busca 
vincular a productores campesinos de la región central (Cundinamarca, Boyacá, Tolima y Meta) 
en procesos de comercialización y producción sostenible (Dinero, 2014). Las familias campesinas 
producen más del 60% de los alimentos consumidos en el mundo, generando una ventaja competitiva 
en el mercado debido a que los productos en su mayoría son de la canasta familiar, bajo esta premisa 
los pequeños productores son asertivos porque abarcan una alta demanda en el mercado al ser 
productos de primera necesidad. 

Dado el lineamiento anterior el programa de gobierno de la Alcaldía de Natagaima 2012 – 2015 
presenta ejes programáticos que son fundamentales y constituyentes básicos para el desarrollo del 
municipio, el eje número II tiene como título Natagaima competitiva, punto en el que se expresan las 
condiciones adecuadas de competitividad de carácter municipal, que permitan la organización de 
la sociedad dentro de nuevas perspectivas de desarrollo económico y social, en donde se establece 
como actividad fomentar el mercado campesino en el municipio y en ciudades capitales como Ibagué, 
Bogotá, entre otras, a través del Programa: Alimentando las ciudades. Estos planes se realizan con 
el fin de explotar el sector agrícola, ya que es considerado el primer productor de arroz en el ámbito 
nacional, el segundo en producción de sorgo y el tercero en café. Otros cultivos importantes son: 
algodón, plátano, caña panelera, maíz, frutales y pastos. (MADR, 2006)

Los mercados campesinos son una nueva alternativa para los pequeños productores y para el cliente 
final, debido a que a través de esta labor suplen una parte de las necesidades del mercado, en esta 
actividad económica los campesinos tienen el poder de establecer el precio de sus productos y 
podrán ver reflejadas sus ganancias de una u otra forma, adicional a esto pueden incrementar el 
volumen de su siembra de tal manera que se alcance a suplir una parte de la demanda interna del 
país y este a largo plazo logre reducir las importaciones de productos agrícolas. 

4	 Objetivo general 
Diseñar un plan estratégico promocional de marketing para los mercados campesinos del municipio 
de Natagaima departamento del Tolima. 

5	 Objetivos específicos 
•	 Reconocer la situación actual de los mercados campesinos del municipio de Natagaima. 

•	 Identificar las variables de la mezcla promocional de los mercados campesinos del municipio 
de Natagaima. 

•	 Definir las piezas de comunicación integradas de marketing para los mercados campesinos del 
municipio de Natagaima. 



Memorias • VII Encuentro Institucional y V Nacional de Semilleros y Grupos de Investigación

Universitaria Agustiniana 145

6	 Referente teórico 
Kotler y Armstrong, definen la mezcla de marketing como “el conjunto de herramientas tácticas 
controlables de mercadotecnia que la empresa combina para producir una respuesta deseada en el 
mercado meta. La mezcla de mercado incluye todo lo que la empresa puede hacer para influir en la 
demanda de su producto” (Philip Kotler, 2003)

El diccionario de términos de Marketing de la American Marketing Association, define la mezcla de 
mercadeo como aquellas “variables de marketing controlables que la empresa utiliza para perseguir 
el nivel deseado de las ventas en el mercado objetivo” (American Marketing Association ) 

El origen de la mezcla de mercadeo se remonta a los años sesenta, cuando el profesor McCarthy, 
propuso un Marketing Mix denominado “las cuatro p” la cual incluye, producto, precio, plaza y 
promoción. (Bonilla, 2007)

7	 Metodología 
Esta investigación se 
desarrolla partir de un 
estudio de caso aplicado a 
los mercados campesinos 
del municipio de Natagaima 
(Tolima) que son el foco 
investigativo donde se 
espera analizar cada una 
de las variables del mix 
promocional que fortalecerán 
la relación entre los pequeños 
productores del municipio y 
el cliente final. 

La metodología abordada para construir la investigación es de tipo mixto, de clase descriptiva la 
cual consiste en reconocer la situación actual de los mercados campesinos e identificar las variables 
de la mezcla promocional de los mismos, para fundamentar el tipo de investigación que sustenta la 
metodología se realizó un estudio de diversos autores, en los que se encuentra, (Malhotra, 1997), 
quien señala que “la investigación descriptiva es el tipo de investigación concluyente que tiene como 
objetivo principal la descripción de algo, generalmente las características o funciones del problema 
en cuestión”,  Así mismo (Torres, 2006), afirma que la investigación descriptiva es un nivel básico de 
investigación, el cual se convierte en la base de otros tipo de investigación; además agrega que este 
tipo de investigaciones se soportan principalmente en técnicas como la encuesta, la entrevista, la 
observación y la revisión documental. 

8	 Resultados esperados 
De acuerdo a los objetivos de la investigación se espera al culminar el proyecto con un plan estratégico 
promocional que le permita a los mercados campesinos generar un mejor posicionamiento y 
recordación, así como incrementar sus ventas. 

9	 Conclusiones 
Las comunicaciones integradas de marketing son fundamentales para los mercados campesinos, 
pues de estas depende el reconocimiento de los mismos.

El departamento del Tolima es reconocido nacionalmente como productor agrícola, esto genera una 
ventaja competitiva, para dar valor a sus productos por medio de las CIM y los planes del mix promocional.

Ilustración 1. Metodología
Fuente: elaboración propia
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Así mismo, el considerar el diseño de una estrategia promocional de mercadeo orientada a mejorar el 
posicionamiento de los mercados, permite al municipio un crecimiento agrícola, ya que al participar 
en los mercados campesinos se genera una demanda, que por ende va creciendo gracias a la calidad 
de los productos, por ello la oferta debe aumentar.

Las CIM permiten encontrar  diversos espacios en donde los productos agrícolas  lleguen al productor, 
intermediario, y consumidor final con mensajes asertivos a través de medios efectivos que permitan 
el posicionamiento de los mismos.  
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1	 Introducción
La ponencia tiene como finalidad evidenciar el proceso del full package en el sector textil colombiano, 
y a su vez la generación de mayor valor a la cadena productiva, en la constante contribución de 
la economía creando una conglomeración de actividades que conllevan a la compra, producción, 
elaboración, empaque y entrega del producto.

2	 Planteamiento del problema y justificación
El sector textil – confección ha sido uno de los sectores de mayor tradición y reconocimiento en 
la economía Colombiana, especialmente por el impacto generado en el empleo, la producción, la 
internacionalización y el desarrollo económico del país. Importantes empresas del sector entre 
las que se encuentran: Coltejer- fundada en 1907, Fabricato-1920, Modelia S.A-1940, Valher-1940, 
Lafayette-1942, Indulana y Everfit -1944, Protela SA-1950, Leonisa-1956 fueron pioneras y lideraron 
el desarrollo industrial del país. La Cadena textil/confección en el año 2010 representó el 1.0% del 
Producto interno bruto nacional y el 10%del PIB manufacturero.1 Durante el año 2010 el resultado 
de la industria manufacturera respecto a 2009, presentó un incremento en 4,9%; las actividades 
industriales que presentaron mayores crecimientos en el año 2010 fueron: equipo de transporte 
en 22.2%, curtido y preparado de cueros, productos de cuero y calzado en 17.6%, tejidos de punto 
y ganchillo; prendas de vestir en 16%, y artículos textiles, excepto prendas de vestir en 14.6% 
“Colombia se ha convertido en un mercado estratégico y se ha posicionado como destino para la 
atracción de capitales extranjeros, así lo señalan importantes revistas como “Businessweek” que 
igualmente destacan el liderazgo mundial de nuestro país en la producción de café, petróleo, textiles 
y flores”. Este comportamiento ha sido el fruto del buen desempeño de los sectores industriales, 
dentro de estos se destaca el de textiles y confecciones que se ha venido posicionando cada vez 
más en los mercados internacionales, caracterizado por sus mejoras en innovación y especialización, 
destacando la alta calidad de la costura nacional (Needle Work), similar a la de Hong Kong; además 
de la eficiencia y rapidez en los procesos de producción, despacho y entrega de mercancías (4 a 
6 semanas); certificaciones de calidad (ISO, BASC, WRAP). Lo anterior lo convierte en uno de los 
sectores más prometedores para la industria nacional, y uno de los más beneficiados con la aplicación 
de los tratados comerciales que ofrecen a inversionistas extranjeros la posibilidad de ingresar a sus 
mercados potenciales con trato preferencial. (Proexport, 2009)11. Objetivo general: Identificar la 
importancia del contrato de know how como herramienta de transferencia de tecnología para el 
desarrollo del sistema full package.
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3	 Objetivo General 
Reconocer la importancia del desarrollo del sistema full package para el fortalecimiento del sector 
textil y confecciones en Colombia.

4	 Objetivos específicos 
•	 Distinguir las ventajas del sistema de producción full package. 

•	 Relacionar las técnicas del full package dentro de la producción de confecciones.

5	 Referentes teóricos
Los textiles representan a lo largo del mundo una buen parte conglomerada del comercio internacional, 
inicialmente este sector estaba monopolizado por países como Estados Unidos, todo con el objetivo 
de frenar a los diferentes mercados asiáticos que querían incursionar en este campo y a su vez 
implementaron unas cuotas para que esto se pudiera regular, más adelante en la ronda de Uruguay 
con la creación de la OMC Organización mundial del comercio, estas cuotas fueron derogadas y de 
esta manera se llego a una liberalización comercial en el campo textil.

Una tendencia mundial importante es el Full Package. El Full Package (o Paquete Completo) es un 
esquema de compra-venta en donde el fabricante recibe de su cliente especificaciones detalladas para 
las prendas de vestir y es responsable de adquirir los insumos y de realizar y/o coordinar todas las 
etapas y actividades del proceso productivo y de distribución. Esto incluye diseño, aprovisionamiento 
de telas, corte, ensamble de prendas, lavado, acabados, hasta empaque y transporte. Esta tendencia 
se está convirtiendo rápidamente en la norma dentro del sector, en sustitución de la tradicional 
maquila. El Full Package se enmarca dentro de las tres etapas del escalonamiento industrial

1.	 Ensamble de materias primas importadas (zonas francas) Aprendizaje sobre precios, estándares 
de calidad y entrega globales

2.	 Full Package: Más autonomía y potencial de aprendizaje, en un proceso de largo plazo con sus 
compradores

3.	 Diseño y marcas propias Maximizar valor agregado

El Full Package es un paso intermedio entre la maquila textil y las operaciones de alto valor agregado. 
Los grandes exportadores de Asia, y en particular China, tienen gran experiencia en el Full Package. En 
esta materia, estos países les llevan una enorme ventaja a los países de la ICC. El Full Package representa 
grandes oportunidades de valor agregado, pero también implica importantes retos. Esta tendencia 
representa un incremento del riesgo del negocio, ya que trae implícito una mayor complejidad operativa, 
la necesidad de contratación de personal con nuevas habilidades, la realización de importantes 
inversiones en maquinaria y otros activos fijos, el incremento significativo del capital de trabajo, entre 
otros. Esto es particularmente importante dentro de una región caracterizada por la escasez de mano de 
obra calificada y un alto costo de capital. (Banco interamericano de desarrollo, 2005)

La industria Textil-Confecciones Colombiana genera aproximadamente 130 mil empleos directos y 
750 mil empleos indirectos, lo que representa aproximadamente el 21% de la fuerza laboral generada 
por la industria manufacturera. Hay cerca de 450 fabricantes de textiles y 10.000 de confecciones. El 
sector representa el 8% del PIB manufacturero y el 3% del PIB nacional. Además constituye más del 
5% del total de exportaciones del país, lo que lo convierte en uno de los sectores de exportación más 
importante. Actualmente, Colombia representa el 0.31% y 0.17% de las exportaciones mundiales 
de textiles y confecciones respectivamente. Lo que lo hace responsable del 0.25% del mercado 
mundial de la moda. Se ha convertido en uno de los principales centros de moda en Latinoamérica, 
caracterizado por la innovación, el diseño, variedad de insumos y la calidad de sus creaciones (USB 
Cali, 2012)
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6	 Avance de resultados
Colombia ha sido un país el cual no se deja quedar de los movimientos de la producción que la 
globalización plantea, por el contrario; ha adoptado algo tan importante para su economía como lo 
es la estrategia del full package en el sector textil con empresas como Coltejer, Fabricato, entre otras 
que nos representan actualmente de manera internacional.

7	 Conclusiones
La industria textil asumió el reto de adquirir esta estrategia para aumentar la productividad de la 
industria y consigo aportar al crecimiento económico del país, lo cual se ha ido evidenciando, con la 
representación en porcentaje en el producto interno bruto y el crecimiento del año 2009 al 2010, lo 
cual evidencia clara de el gran compromiso y avance que se ha tenido con la implementación del full 
full package. 

8	 Referencias 
Banco interamericano de desarrollo. (22 de noviembre de 2005). Recuperado de http://www10.iadb.
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USB, Cali. (2012). Maquila de calzado de alta gama. Servicio full-full package. Recuperado de http://
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1	 Introducción
Somos estudiantes de la Universitaria Agustiniana, pertenecemos al programa de Contaduría 
Pública, segundo semestre, hacemos parte del grupo de investigación de semilleros “Building the 
Proyect Pymes”, el cual se encuentra en el proceso de consolidación, realizando el proyecto de 
investigación de NIIF para las PYMES al sector comercial de la localidad de Kennedy ubicado en la 
ciudad de Bogotá, nuestro principal objetivo es analizar el impacto originado por los estándares 
internacionales y como se encuentra el proceso de implementación de las normas internacionales 
de información financiera para las pequeñas y medianas empresas.

Agradecemos a la Universitaria Agustiniana por brindar espacios de desarrollo investigativo, 
como lo es los Semilleros de Investigación para los estudiantes, creando una formación académica 
integral; agradecemos al docente Edgar Manuel Rodríguez Rodríguez, por su acompañamiento y 
apoyo durante este proceso de formación, inculcándonos conocimientos las bases necesarias para 
formarnos tanto integral como profesionalmente. 

La estandarización de modelos contables en el mundo ha provocado un riguroso estudio en la 
implementación de las normas internaciones de información financiera (NIIF) en Colombia. El 
proceso de convergencia y aceptación por parte de las empresas colombianas está guiada por un 
conjunto de leyes, decretos, resoluciones y demás reglamentaciones salientes.

Se busca realizar un análisis de los principales avances en el proceso de implementación de las 
normas internacionales de información financiera para pequeñas y medianas empresas (NIIF PARA 
PYMES), enfocado en el sector comercial de la localidad de Kennedy en la cuidad de Bogotá, D.C. - 
Colombia, en la cual todas deben aplicar, incurrir y regir de acuerdo con los parámetros manifestados 
en la Ley 1314 del 13 de julio de 2009.

Identificar el proceso de implementación dentro de la organización, según lo establecido en la circular 
115-002 (03 de Marzo de 2014), señala “el proceso de convergencia a Normas de Información 
Financiera para los preparadores que conforman el Grupo 2”, con la anterior circular se decreta 
el cronograma que establece los siguientes lineamientos que deben seguir las empresas iniciando 
por el Período de preparación obligatoria, siguiendo con la fecha de transición, estado de situación 
financiera de apertura, Período de transición, presentación de últimos estados financieros conforme 
a los Decretos 2649 y 2650 de 1993 y normatividad vigente y fecha de reporte de los primeros 



Memorias • VII Encuentro Institucional y V Nacional de Semilleros y Grupos de Investigación

Universitaria Agustiniana 151

estados financieros bajo norma internacional, que oriente a las pequeñas y medianas empresas en 
la adopción de las NIIF.

El análisis del presente trabajo busca identificar el impacto, las principales causas y falencias que 
presentan al interior de las organizaciones en el proceso de adopción e implementación de las 
normas internacionales de información financiera para pequeñas y medianas empresas (NIIF PARA 
PYMES) estableciendo un plan de implantación que permita llevar a cabo una adecuada capacitación 
del personal, establecer un presupuesto de costos, capital de inversión y tecnología, siendo estos 
parámetros directamente correlacionados en la optimización del proceso evolutivo de una inicial 
implementación al interior de la compañía con el fin de tomar buenas decisiones que reflejen la 
solidez y permanencia en el desarrollo de sus actividades durante el proceso de transición y 
convergencia , la cual se medirá día a día dentro de la empresa para su óptimo crecimiento. 

Se desarrollara y ejecutara un plan de trabajo dentro de la organización que manifieste resultados 
óptimos que permita la toma de decisiones y una propuesta en el proceso adecuado para la 
implementación. Por lo tanto en el momento de profundizar y analizar los procesos diarios, 
donde la interacción se manifiesta en la ejecución de las tareas por cada una de estas empresas 
comerciales tomando como finalidad en la mayoría de ellas la posible implementación de las normas 
internacionales de información financiera para pequeñas y medianas empresas (NIIF PARA PYMES) 
como una posible viabilidad hacia el crecimiento e influencia positiva en el mercado.

2	 Objetivo general 
Conocer en qué fase y como se encuentra el proceso de implementación de las NIIF para PYMES en 
el sector comercial de la localidad de Kennedy de la ciudad de Bogotá. 

3	 Objetivos específicos 
•	 Conocer la normatividad existente para el proceso de implementación de las NIIF para PYMES.

•	 Diseñar un modelo de encuesta que permita establecer un diagnóstico de cómo se encuentran 
las PMES en este proceso de implementación de la normatividad internacional.

•	 Determinar cuáles son las falencias e inconvenientes que tienen las PYMES en este proceso de 
implementación.

4	 Planteamiento del problema 
Con relación al interés que tiene el Gobierno Nacional en la aplicación de las normas internacionales 
de la información financiera para las PYMES en Colombia, es necesario saber en qué fase se encuentra 
el proceso de implementación y aplicación de las NIIF para PYMES, para que las empresas tomen las 
decisiones pertinentes con relación al mismo.

5	 Justificación 
Debido al proceso de implementación de las NIIF (Normas internacionales de la información 
financiera) en las pequeñas y medianas empresas (PYMES) en el país, y por requisito del Gobierno 
Nacional, se requiere tener un diagnóstico de la fase en que se encuentran estas empresas en este 
proceso de implementación de la normatividad internacional.

6	 Referente teórico 
La Internacional Accounting Standards Board (IASB) inició un proyecto de direccionamiento 
estratégico, emitiendo las normas de contabilidad e información financiera que deben ser aplicadas 
en todas las empresas de los países que deseen adoptarlas; la normas establecida por la IASB 
tienen como objetivo poner a disposición de las entidades y usuarios que deben adoptar las normas 
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contables y financieras para el registró de las operaciones comerciales que efectúen en la empresa.

7	 Metodología 
1.	 Documentación de la normatividad establecida para el proceso de implementación de las NIIF 

para PYMES.

2.	 Diseño de un modelo de encuesta que permita establecer en que pase del proceso de 
implementación se encuentran.

3.	 Exploración de la conformación de las PYMES en la localidad de Kennedy, para tomar una muestra. 

4.	 Tabular los datos y analizar la situación.

8	 Resultados esperados 
Con la elaboración de nuestro proyecto de investigación queremos conocer cuál es el impacto 
generado a partir de la normatividad aplicada en el sector comercial de Kennedy mediante el 
proceso metodológico a utilizar, Su impacto y evolución con relación a la aplicación de las Normas 
Internacionales de la información Financiera. 

9	 Conclusiones 
La globalización ha tenido un fuerte impacto con el que se ha involucrado países como Colombia, los 
cuales han tenido que adaptarse a esos cambios para poder incrementar su economía y desarrollo 
global, para ello es necesario prepararse desde los centros educativos para la educación superior 
para poder formar profesionales expertos en el ámbito de aplicación de las Normas Internacionales 
de Información financiera y poder estar listo para la adaptación y aplicación de estos cambios dentro 
y fuera del país

10	 Referencias 
LEY No.1314. “Por la cual se regulan los principios y normas de contabilidad e información financiera 

y de aseguramiento de información aceptados en Colombia, se señalan las autoridades 
competentes, el procedimiento para su expedición y se determinan las entidades responsables 
de vigilar su cumplimiento”. República de Colombia - Gobierno nacional, Julio de 2013.

Decreto No. 2706. Por el cual se reglamenta la Ley 1314 de 2009 sobre el marco técnico normativo de 
información financiera para las microempresas. Diciembre de 2012.

Decreto 3022. Por el cual se reglamenta la Ley 1314 de 2009 sobre el marco técnico normativo para 
los preparadores de información financiera que conforman el Grupo 2. Ministerio de Comercio, 
Industria y Turismo, Diciembre de 2013.

Decreto 3019. Por el cual se modifica el Marco Técnico Normativo de Información Financiera para las 
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1	 Introducción
Colombia se encuentra interesado en las PYMES debido a la importancia que cobran este tipo de 
empresas en la economía nacional y no es fácil encontrar información actualizada que permita 
conocer su definición y necesidades de mercadeo. 

Los seres humanos, tanto en el sistema productivo como en la sociedad en general, han buscado 
procesos de apoyo y estrechar relaciones con el fin de mejorar la convivencia y lograr la equidad, 
(Olaya, 2008) así para la Uniagustiniana es importante orientar iniciativas que apoyen a la comunidad 
cercana y desde el programa de Mercadeo se busca mejorar las relaciones con el sector empresarial.

La caracterización de los sectores sirve como base para determinar necesidades y carencias de las 
empresas pertenecientes al sector la localidad de Kennedy contaba con 18.357 empresas inscritas, 
siendo una de las localidades con más empresas. (Cámara de comercio 2012)

2	 Planteamiento del problema
Es necesario desarrollar acercamientos pertinentes para empresarios, estudiantes y profesores, 
que se convierten escenarios reales de investigación y de contribución con el mejoramiento de las 
condiciones de las organizaciones.

Uniagustiniana consciente de su impacto y capacidad de contribuir a la base organizacional desea 
aportar a partir de un estudio con la construcción de la información de las empresas del sector de 
Kennedy, con el fin de obtener información para acompañar procesos, asesorar y fomentar el éxito 
de las organizaciones. 

3	 Justificación
En el año 2011 la localidad contaba con 13.608 empresas inscritas aspecto que denota el crecimiento 
del sector si se compara el dato con el año 2012, los cuales se evidencian en la gráfica numero 1:
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Gráfica 1. Fuente: Base de Datos Cámara de Comercio de Bogotá.

Tabla 1: Cantidad de empresas según localidad y letra del código CIIU

Fuente: Base de Datos Cámara de Comercio de Bogotá.
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Como se muestra en la Tabla 1, la localidad de Kennedy tiene en su mayoría (8.101) empresas 
dedicadas al Comercio al por mayor y al por menor (G) y en segundo lugar (3.356) empresas con 
orientación a la industria manufacturera (D), aspecto que brinda al estudio una alta pertinencia al 
encontrarse un alto número de empresas que desarrollan el mercadeo de productos y servicios. 

La mayoría de empresas en Bogotá son microempresas, basados en la clasificación por tamaño de 
acuerdo con la Ley Mipyme 905 de Agosto 2 de 2004 en donde las micro empresas se caracterizan 
por tener una planta de personal no superior a los diez (10) trabajadores o activos totales excluida la 
vivienda por valor inferior a quinientos (500) salarios mínimos mensuales legales vigentes. (Cámara 
de Comercio de Bogotá 2013) 

4	 Objetivo general
Identificar las necesidades administrativas y de mercadeo en las pymes del sector de Kennedy

5	 Objetivos específicos
•	 Detectar las necesidades de formación organizacional en las mipymes del sector.

•	 Identificar los aspectos administrativos y de mercadeo a fortalecer en las mipymes del sector

6	 Referente teórico
Se partirá por definir elementos de competitividad, retomando a (Berumen & Palacios, 2009), para 
quienes la competitividad significa la capacidad de competir y de sobrevivir en el mundo empresarial. 
Ganar cuotas en el mercado, crecer, generar procesos de utilidad o excedentes en el caso de las 
organizaciones sociales. Algunos elementos que (Aquilano, 1997) identifica como importantes para 
generar competitividad, se mencionan:

Desarrollar procesos de investigación y desarrollo, Mejorar la capacidad productiva, Darle mayor 
importancia a la fuerza de trabajo reduciendo el concepto asociado a un costo

Aunque hay acciones establecidas para el fortalecimiento de la economía popular, no se evidencian 
acciones más contundentes con los empresarios de la localidad que demuestren mejora en los 
procesos de producción e innovación que le permitan a los diferentes sectores económicos 
fortalecerse y promover el crecimiento y desarrollo económico de la localidad.

Cómo lo menciona Saavedra (2008) el aporte cualitativo de la MIPYMES en las economías nacionales 
consiste en el importante papel que juegan en la generación de empleo, que para Latinoamérica en 
2008 estaba en el 64% de generación del empleo total. Con relación a su importancia cuantitativa 
no se ve reflejada solo en la magnitud de empresas por país, sino en su participación en el Producto 
Interno Bruto (PIB) aunque es menor que las empresas grandes es obviamente relevante. 

7	 Metodología
El presente estudio tuvo dos fases, la primera de tipo documental y la segunda de trabajo de 
campo, cuenta con un diseño mixto de carácter exploratorio y descriptivo, teniendo como fuentes 
secundarias información de la Alcaldía local y la Cámara de Comercio de Bogotá y como fuentes 
primarias 19 entrevistas a empresarios.

8	 Avance de resultados
Se encontró que en las estructuras administrativas de las pymes no se cuenta con áreas como 
Mercadeo y Finanzas, las labores de Mercadeo las asume el gerente, la parte Financiera un contador 
que va por días y el área de Recursos Humanos el gerente o la secretaria, en la mayoría de los 
casos. Parte fundamental para que una empresa sea exitosa es realizar labores de marketing como 
lo asegura Schnarch (2013) una empresa pequeña o mediana que tiene tanta competencia a su 
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alrededor debe segmentar, conocer nuevos mercados y lograr posicionamiento, no debe vender lo 
que quiere vender, sino vender lo que las personas quieren comprar, deben ser productos y servicios 
que realmente suplan una necesidad y esto solo se logra con procesos adecuados de investigación de 
mercados, aspecto que fue encontrado como debilidad en la mayoría de pymes entrevistadas. 

Las áreas de Servicio al Cliente y Comercial tienen una mayor participación en las empresas pequeñas 
y medianas con el fin de aumentar sus ventas, como se muestra en la gráfica 2, pero no van soportadas 
con planes y estrategias de mercadeo.

Grafica 2. Áreas funcionales existentes en las empresas encuestadas.

Con relación a las situaciones en donde denotan escasa cualificación o necesidades de capacitación 
se encuentran los fallos y retrasos en los procesos de producción y los problemas de integración de 
los empleados, seguidos de problemas de gestión y organización de la empresa.

Se evidencia la poca inversión por parte de estas empresas en procesos de formación y capacitación 
de su personal, sólo 10 capacitaron a sus empleados a través de outsourcing en temas de gerencia 
estrategia, atención en ventas, seguridad financiera y aspectos propios de su actividad económica, 
lo que evidencia la necesidad de las pymes de mejorar su conocimiento en los productos o servicios 
que ofrecen y las formas cómo ofrecerlos mejor en el mercado.

Dentro de los inconvenientes que más presentan estas empresas en el último año y que afectan sus 
finanzas y gestión están, las dificultades de cobro a clientes, la falta de conocimientos administrativos, 
escasas estrategias comerciales y de mercadeo y desconocimiento del uso de la tecnología.

La falta de conocimiento en el manejo de los temas de mercadeo es recurrente en las necesidades de 
las pequeñas y medianas empresas, son conscientes de que los planes de expansión que deben tener 
para mejorar su situación están relacionados con la exploración de nuevos mercados, la innovación 
de sus productos y la continua capacitación a sus empleados.

Con relación a su nivel de competitividad la mayoría coincide en que compite por precio, es decir, su 
estrategia para entrar al mercado es la asignación de precios por penetración, esto tal vez debido a 
la poca innovación en sus productos, sin embargo, el aspecto calidad en sus productos fue calificado 
como el más alto como lo muestra la gráfica 3, lo que demuestra una buena calidad pero poco trabajo 
de marketing para la innovación y apertura de nuevos mercados.
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Grafica 3. Promedio de calificación de los empresarios en los factores de competitividad.

9	 Conclusiones
Se deben mejorar los procesos de mercadeo en las pymes para que éstas sean exitosas y puedan 
mantenerse en un mercado tan competitivo, aunque los gerentes son conscientes de éstas necesidades 
consideran que no poseen una fluidez financiera para invertir en procesos como investigación de 
mercados, innovación en nuevos productos y apertura de nuevos mercados.

Como estrategias para mejorar las pymes del sector, se propone desde la Uniagustiniana abrir 
convenios con estas empresas para que los estudiantes de Mercadeo y Administración de último 
semestre puedan realizar prácticas profesionales, apoyados por un docente asesor, quien los orientará 
en la aplicación de procesos propios de su carrera, como investigación de mercados, innovación y 
desarrollo de productos, apertura de nuevos mercados, entre otros. 

Otra estrategia para apoyar los procesos de investigación de las empresas, en donde la inversión y 
el tiempo son altos, es hacer la parte práctica y aplicada de la asignatura Investigación de Mercados 
en empresas cercanas de tal manera que se puedan diseñar estrategias y dejar los resultados a las 
pymes interesadas en participar en el proceso. 
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Resumen 
La apertura de mercados, la globalización y las tecnologías de la información y la comunicación, 
generan que los países ingresen de forma acelerada y desigual al comercio internacional, creándose 
desequilibrios en las condiciones de competencia derivados en gran parte de los casos de las políticas 
y los procesos de producción propios de cada país. La presente investigación tiene como objetivo 
identificar las medidas implementadas por el gobierno colombiano en la gestión de políticas de 
comercio exterior y sus efectos frente a las importaciones provenientes de China para el sector textil 
y calzado. Esto con el fin de brindar al lector un panorama general sobre las relaciones comerciales 
entre China y Colombia a través de una investigación de carácter cualitativo de corte longitudinal, 
analizando la normatividad y varias de las medidas implementadas.

1	 Planteamiento
La economía china cuyo sector principal es el industrial, en la última década ha mostrado un 
crecimiento persistente en términos generales, convirtiéndose en una de las economías más 
grandes del mundo y en una muy atractiva para procesos de inversión económica (Pekín, 2012). 
Colombia, por su parte, es la cuarta economía más grande de América Latina y el sector principal 
de esta economía es la producción y exportación de bienes primarios. Adicionalmente, Colombia se 
encuentra entre los países emergentes con alto potencial de desarrollo —CIVETS— y está suscrito a 
numerosos acuerdos internacionales. (COLOMBIA, 2015)

Las relaciones diplomáticas entre China y Colombia cumplieron treinta años de vigencia en el 
año 2010 y, en el mismo año, China se convirtió en el segundo socio comercial más importante 
del país latinoamericano. (Colombia, 2010). En la actualidad, estos dos países no han suscrito 
ningún acuerdo. Sin embargo, existen relaciones bilaterales entre Colombia y China, en términos 
comerciales. En el presente año, Colombia ha importado mercancía por valor de USD 11.790.385 
proveniente de China, mientras ha exportado mercancía a este país por valor de USD 5.775.135 
(Ministerio de Comercio, 2015). Esto significa, que la balanza comercial del país latinoamericano es 
negativa ya que las importaciones son mayores que las exportaciones. En contraste, en la economía 
china, las exportaciones – USD 2.342.343- superan las importaciones –USD 1.813.391- (Ministerio 
de Comercio, 2015), ratificando que la economía de dicho país está fortaleciéndose externamente.
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2	 Justificación
Tras el acelerado crecimiento económico de la República popular de China en los últimos años y 
sus repercusiones en el sistema internacional, es apropiado mencionar que además de ser uno de 
los principales socios económicos de Colombia, es un importante competidor en la industria textil y 
calzado. Por esta razón, el objetivo de investigación es exponer la gestión de la política de comercio 
exterior en Colombia respecto al ingreso de productos del sector textil y calzado provenientes de China, 
con el fin de determinar cuáles han sido las medidas tomadas y que efectos ha generado su aplicación. 

El gobierno ha gestionado medidas para mitigar el desequilibrio y riesgo que causa el déficit comercial 
en la producción nacional implementando desde 2004 decretos, para proteger la industria nacional. 
Aun así, existen barreras que imposibilitan la aplicación de estas en los sectores afectados, además 
de cuestionamientos sobre la suficiencia de los mismos en las soluciones para la industria nacional. 
A continuación se presentan algunos decretos que serán base de la investigación:

•	 Decreto 1299 de 2006: Establece la autorización para importar materias textiles y sus 
manufacturas, calzado y sus partes (DIAN, 2006).

•	 Decreto 0074 de 2013: Aprobación de arancel para Importación en el sector textil y calzado – 
Ampliación, Decreto 456 de 2014 (Ministerio de Comercio, Industria y Turismo., 2014)

•	 (N.A) Decreto 0731 de 2014

•	 Decreto 2550 de 2010: Regula la ampliación de derechos “Antidumping” (DIAN, 2010)

3	 Objetivo general
Describir la política de comercio exterior colombiana frente al incremento de importaciones en la 
industria textil y calzado provenientes de China desde 2004 hasta 2014.

4	 Objetivos específicos
•	 Identificar los tributos aduaneros y las medidas no arancelarias implementadas en Colombia 

desde el 2004.

•	 Establecer los efectos de la política de comercio exterior frente al ingreso de textiles y calzado 
provenientes de China.

5	 Marco teórico
Según Aziz y Dunaway (2007), la economía China ha presentado un notable desequilibrio debido 
al contraste existente entre su economía interna y externa. El crecimiento económico de China 
requiere mejoras estructurales, para lograr equilibrio y estabilidad. De igual forma, el premio Nobel 
de Economía Paul Krugman en el Foro Financiero Asiático (AFF) (2015) afirmó que es necesaria una 
economía dirigida por el consumo y no exclusivamente por la inversión. (CNN, 2015) 

Por su parte, la economía colombiana ha logrado gran desarrollo económico, implementando 
acuerdos internacionales con importantes potencias económicas mundiales. Sin embargo, se 
presentan desventajas en términos de sostenibilidad, adaptabilidad y eficiencia. José Ocampo, 
secretario ejecutivo de la CEPAL, explica un factor que ha alterado significativamente la competencia 
de Colombia frente a las demás economías del mundo. Esto se debe a la falta de una política activa 
de desarrollo productivo, pues, no basta con una buena macroeconomía, sostenida sobre una tasa 
de cambio competitiva, una tasa de interés moderada y un sistema fiscal sano, para garantizar el 
crecimiento económico (Ocampo, 2001).

Según estadísticas, en Colombia, el sector textil, confección, cuero y calzado representa alrededor del 
20% del empleo industrial y aproximadamente 2% del PIB (INEXMODA, 2012). Aun así, la importación 
de productos del sector se incrementó en 49% (cuero y calzado) en 2011 y aproximadamente 30% 
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(textil y confecciones) en 2012 (INEXMODA, 2012), disminuyendo el protagonismo de la industria 
nacional. Razón por la cual se han implementado mecanismos de información y control para la 
importación de mercancías como el manual de licencia previa, la cartilla Dumping y la cartilla de 
Salvaguardas -previstos por el MinCIT-. Además, de informes y registros como – Decreto No. 0731 
del 13 de abril de 2012 (salvaguarda), Decreto 2550 de 2010 (MinCIT, 2010) y memorando 419 de 
2013 (DIAN, 2013) -que dan cuenta de la actuación del gobierno frente a los objetivos establecidos, 
y que serán estudiados a lo largo de este trabajo investigativo. 

6	 Metodología
Para el desarrollo de la presente investigación, se hará un análisis de tipo cualitativo que permite 
descripciones detalladas de eventos, personas, interacciones, conductas observadas y sus 
manifestaciones (Hernandez, 2010). Además, se caracteriza por ser una investigación Longitudinal 
que también permite realizar estudios que recaban datos en diferentes puntas del tiempo para 
realizar inferencias acerca del cambio, sus causas y sus efectos (Hernandez, 2010). En síntesis, dicho 
método permite describir las cualidades de un fenómeno determinado, que en este caso se enfoca 
en las licencias y derechos aduaneros con el fin de facilitar el análisis y comprensión de la evolución 
y aplicación de las políticas públicas y derechos aduaneros en el territorio nacional, en la industria 
textil y de calzado. 

Por esta razón, se requiere el seguimiento de informes generados por entidades como la DIAN y el 
MinCIT, estadísticas del sector calzado y textil y, medidas proteccionistas para la industria nacional, 
que permitan generar un desarrollo adecuado del tema. 

7	 Resultados esperados 
Se espera identificar la aplicación y el manejo de las políticas de comercio exterior colombianas frente 
a las importaciones provenientes de China para el sector textil y calzado y, posteriormente, realizar 
un análisis sobre el impacto en la producción nacional en términos de favorabilidad económica, 
con el objetivo de brindar a la sociedad una visión más amplia de la forma en la que funcionan las 
relaciones comerciales internacionales entre estos dos países.
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1	 Planteamiento y Antecedentes
El servicio de policía es la  expresión material de la formación académica del oficial de policía, de 
ahí que es importante entender su articulación con las esferas del estado y las implicaciones en la 
sociedad, por tal motivo, el servicio de policía: Es un servicio público, a cargo del Estado, encaminado 
a mantener y garantizar el libre ejercicio de las libertades públicas y la convivencia pacífica de todos 
los habitantes del territorio nacional. Este servicio propende a la armonía social, la convivencia 
ciudadana, el respeto recíproco entre las personas y de estas hacia el Estado, da a la actividad policial 
como un carácter eminentemente comunitario, preventivo, educativo, ecológico, solidario y de apoyo 
judicial .Así mismo, se constituye en la base sobre la que se asientan el resto de los servicios del 
Estado, en la medida en que estos necesitan un entorno de respeto a la ley y el orden para funcionar 
adecuadamente “ (Policía Nacional, 2009 A, p. 18).

El cumplimiento de los objetivos misionales de la Policía Nacional, requiere de una formación del 
talento humano con los más altos estándares de calidad, es menester  de  la  institución  entregarle  
a  la  sociedad,  oficiales  capaces    de orientar y cumplir con los objetivos constitucionalmente 
otorgados a la institución policial. Dentro del mando directivo esta la formación de oficiales de 
policía, sobre quienes recae la responsabilidad de la creación, implementación y consolidación de las 
diferentes estrategias en la policía nacional  de Colombia; serán los futuros oficiales los responsables 
del fortalecimiento institucional, serán ellos quienes deben estar a la vanguardia de los fenómenos 
sociales emergentes, para poder cumplir esto, se hace necesario una revisión de la formación que 
los oficiales en formación y los futuros oficiales están recibiendo, esto con el fin de propender por 
la formación integral y la implementación de capacidades y habilidades a la hora de abordar las 
dificultades inherentes al servicio de policía.

Dentro del contexto local, regional y global, el talento humano de la policía nacional de Colombia, es 
un referente mundial, aspecto diciente de la formación que reciben los profesionales de policía, pero 
hoy por hoy, las realidades y el contexto nacional son cambiantes, hay drásticas fluctuaciones en la 
re organización social de diversos grupos, este fenómeno ha generado que de una u otra forma, el 
servicio de policía y la percepción que se tiene del mismo requiera de ajustes necesarios, con el fin 
fortalecer las áreas por mejorar y propender por la continuidad en el posicionamiento de la policía 
como referente mundial del servicio policial.

El abordaje que se hace del problema, se realiza a través de un estudio comparativo con la formación 
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de oficiales de policía de países latinoamericanos, los cuales no se escogen al azar sino que son 
el resultado del análisis de los fenómenos emergentes en el orden nacional, ejemplo de esto es 
la coyuntura de un posible acuerdo de paz y el pos conflicto, para este fin se realizara el análisis 
de la formación de oficiales de policía, la emergencia de tribus sub urbanas, con el fin de retomar 
aspectos relevantes a la hora de analizar las fortalezas y las áreas por mejor en lo concerniente a la 
formación de los ofícieles de Policía, y así, poder realizar las reformas a las que haya lugar para lograr 
la materialización de ser del servicio policial en Colombia.

2	 Antecedentes
Uno de los antecedentes que se tiene en cuenta en el proyecto es el informe de autoevaluación de 
acreditación institucional en alta calidad educativa el cual va relacionado con el Informe de rediseño 
curricular donde nos muestra las mejorar realizadas en cuanto a la calidad académica (DINAE, 2013).

Por ello desde el Tomo 4 del lineamiento de policía “potenciación del conocimiento y formación 
policial” se habla de la formación desde la globalización:

Estar mejor preparado para el mundo global significa poseer conocimientos y ser capaz de aplicarlos 
en las experiencias de vida, lo cual implica poseer seguridad en sí mismo, espíritu de liderazgo, 
capacidad para evaluar y solucionar problemas, disposición para examinar hipótesis y sustentarlas. 
Quien se encuentra en este nivel tiene la capacidad de ejercer la profesión policial.

Lo anterior es consecuente con el proyecto 100 “Forjando líderes del futuro” en el cual se interpreta 
la ley 62 de 1993, a través de esta se proyecta a la policía nacional como una institución dirigida al 
mejoramiento de la calidad del servicio el cual define su actividad como una profesión centrada en 
la cultura de los derechos humanos, éticos, ecológica, al liderazgo y el servicio comunitario el cual se 
debe ver reflejado en su sistema educativo.

Es así como el proyecto 100 trabajó cuatro ejes los cuales son: Referenciación en modelos de 
formación policial, balance del modelo de formación actual, diseño del modelo de formación integral 
y formulación ruta de implementación. En especial para esta investigación es relevante los análisis 
a los modelos de formación en especial a nivel internacional para lo cual se re realizan una serie de 
categorías relacionadas con el análisis de las ofertas formativas desde tres países pero no encontrando 
coincidencias mayores frente al sistema educativo y si evidenciando algunas debilidades y que 
requieren de ampliar el estudio en especial en países en los que se presenten escenarios como el 
nuestro como es el posconflicto.

A partir de los anterior la pregunta que surge es: ¿Cómo se forma el Oficial de Policía a nivel 
internacional análisis de siete países de Latinoamérica: Caso Perú, Ecuador, México, Argentina, Chile, 
El Salvador y Brasil?

3	 Objetivo general
Analizar los planes de formación del Oficial de Policía de siete países de Latinoamérica: Caso Perú, 
Ecuador, México, Argentina, Chile, El Salvador y Brasil. 

4	 Objetivos específicos
•	 Identificar el proceso de formación de las escuelas de oficiales de policía en Latinoamérica en el 

caso de Perú, Ecuador, México, Argentina, Chile, El Salvador y Brasil.

•	 Describir las fortalezas y debilidades del proceso de formación en  la escuela de formación de 
oficiales de la policía latinoamericanas estudiadas.

•	 Comparar las fortalezas y debilidades del proceso de formación en la escuela de formación de 
oficiales de la policía latinoamericanas frente al pregrado de administración policial de la Escuela 
de Cadetes de Policía General Francisco de Paula Santander (ECSAN).
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•	 Establecer estrategias que busquen fortalecer el proceso de formación de los futuros oficiales 
de la Policía Nacional de Colombia, forjado líderes que atiendan las nuevas necesidades en el 
servicio policial que requiere la comunidad.

5	 Métodos
El tipo de investigación es descriptiva la cual permitirá el análisis a profundidad del fenómeno de la 
formación de oficiales de policía a nivel latinoamericano, ya que a partir de ella se pretende reconocer 
como se lleva a cabo el proceso académico, disciplinar policial, competencias y perfiles.

En busca de analizar la formación integral que se viene desarrollando en la ECSAN identificando las 
fortalezas y aspectos a mejorar, se desea tomar como referencia los planes de formación de siete 
países de Latinoamérica los cuales son: Perú, Ecuador, México, Argentina, Chile, El Salvador y Brasil, 
tomando las diferentes asignaturas que potencien el conocimiento del personal de estudiantes 
durante el proceso de formación buscando ofrecer un producto más competente al país, actualizados 
en los diferentes campos y áreas de nuestra  institución tomando las fortalezas de estos países e 
implementarlas en el nuestro.

El análisis de la formación se busca identificar aspectos en los planes de formación del oficial 
que puedan contribuir al que se viene implementando en la ECSAN, con el fin de fortalecer las 
competencias de los oficiales respecto a las necesidades de la comunidad frente al servicio policial 
que se presta en nuestro país.

Fases de Investigación

1.	 Ubicación de la información e identificación del proceso de formación de las escuelas de oficiales 
de policía en Latinoamérica en el caso de Perú, Ecuador, México, Argentina, Chile, El Salvador y 
Brasil.

2.	 Descripción las fortalezas y debilidades del proceso de formación en la escuela de formación de 
oficiales de la policía latinoamericanas estudiadas.

3.	 Comparación las fortalezas y debilidades del proceso de formación en la escuela de formación de 
oficiales de la policía latinoamericanas frente al pregrado de administración policial de la ECSAN.

4.	 Propuesta de estrategias que busquen fortalecer el proceso de formación de los futuros oficiales 
de la Policía Nacional de Colombia, forjado líderes que atiendan las nuevas necesidades en el 
servicio policial que requiere la comunidad.

6	 Resultados esperados
El fin de fortalecer el programa de formación de oficiales de la policía nacional, a partir de la indagación 
y análisis de los planes de formación de las fuerzas policiales en los países de ecuador, chile, Perú, el 
salvador, Brasil, argentina y México en sus respectivas escuelas, en donde se identifiquen fortalezas 
que puedan aportar al mejoramiento de la dinámica de formación, que se viene implementando en 
la ECSAN, formando así oficiales integrales y competentes al momento de liderar los planes para la 
conservación de la convivencia y seguridad ciudadana para las nuevas necesidades del país.
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Resumen
Hoy en día el tema de la implementación de la Responsabilidad Social en las compañías de Colombia 
se enfoca en temas importantes como medio ambiente, salud, seguridad social y la mitigación de los 
impactos sociales y económicos.

Por esta razón la responsabilidad social es de gran importancia hoy en día,  puesto que permite 
a las compañías demostrar mayor calidad en su servicio, dando así un valor agregado y mejor 
competitividad en comparación con otras empresas, a través de la  creación de programas con los 
cuales  evitan situaciones de riesgo  a largo plazo. 

Esta investigación busca identificar bajo que norma internacional de información financiera (NIIF) 
se puede medir y valorar dicha responsabilidad social y se tomará como caso de estudio el depósito 
aduanero GREEN CARGO DE COLOMBIA S. A.

En esta  investigación se muestra cómo se mide y valora la responsabilidad social a través de modelos 
existentes, aplicados a un depósito aduanero, como lo es la compañía GREEN CARGO DE COLOMBIA 
S. A., esta investigación nos permitirá analizar las diferentes variables y procesos que desarrolla la 
compañía para mitigar los riesgos existentes en el desarrollo de su objeto social.

 De acuerdo a lo anterior y del análisis documental en primer lugar se definió el modelo de negocios 
de la compañía  con el propósito de caracterizar sus responsables sociales a la hora de prestar sus 
servicios como depósito aduanero.

Esta investigación  se fundamenta en la norma internacional de información financiera (NIC 38), como 
eje central de la responsabilidad social, la cual nos indica que es tratada como un activo intangible, 
presentando modelos de medición y valoración, eligiendo el más apropiado y así presentarlo como 
propuesta a GREEN CARGO DE COLOMBIA ZONA FRANCA S. A. para su implementación.

Esta investigación es un estudio analítico con un enfoque cualitativo, que a partir de la recolección de 
información documental y su análisis, permitió el desarrollo de los objetivos, llegar a conclusiones y 
realizar recomendaciones que permiten  una visión y un enfoque actualizado sobre la responsabilidad 
social y como esta influye en la economía del país.

Esta investigación se basó en diferentes investigaciones realizadas por medio de artículos, revistas 
académicas, otras fuentes académicas confiables y la asesoría de profesionales de la contaduría 
pública con conocimiento en el tema. 

A partir de la indagación y análisis documental, se da respuesta a cada uno de los objetivos propuesto para 
lograr finalmente la caracterización general de la responsabilidad social de GREEN CARGO DE COLOMBIA S.A.
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Esta investigación se basa en los diferentes modelos de medición y valoración proponiendo como 
modelo de medición de la responsabilidad social para la compañía GREEN CARGO DE COLOMBIA 
S.A. el balance social, ya que es un instrumento estratégico de gestión interna que muestra año a año 
informes de logros y políticas en materia de impacto social tanto al interior como al exterior de la 
organización. De esta manera se establece el comportamiento de la compañía a la hora de prestar 
su servicio de bodegaje aduanero en cuanto a su rol frente a las entidades de vigilancia y control, y 
como hace para prevenir y mitigar los posibles riesgos que se pueden generar en cuanto al tema del 
contrabando; esperando conocer y promover la acción empresarial socialmente responsable bajo un 
modelo de trazabilidad.

De igual manera el balance social permite medir de forma clara y precisa, los resultados de la política 
social con el fin de evaluar su cumplimiento en cuanto a su responsabilidad social empresarial, 
siendo una herramienta administrativa y de control que proyecta la verificación y evaluación de su 
rendimiento, en distintos aspectos, que conforman la sostenibilidad corporativa.

Finalmente se  propone como modelo de medición y valoración de la responsabilidad social para 
la compañía GREEN CARGO DE COLOMBIA S.A. ya que esta compañía pertenece al GRUPO II para 
PYMES bajo la norma internacional de información financiera, que se apoya en una filosofía y cultura 
de servicios para ofrecer una plataforma de logística integral a los clientes, prestando sus servicios 
de bodegaje aduanero, almacenamiento, custodia y manipulación de mercancía, principalmente 
en procesos de importación y exportación, comprometidos a cumplir con los requisitos específicos, 
legales, reglamentarios y la normatividad local aplicables y los que suscriba la organización, teniendo 
en cuenta los marcos de calidad, ambiente, seguridad, salud ocupacional, ética y responsabilidad social. 

La elección de este modelo responde al planteamiento del problema propuesto en esta investigación, 
en el que se busca caracterizar el grado de responsabilidad social de GREEN CARGO DE COLOMBIA 
S.A como depósito aduanero al  prestar sus servicios a la sociedad en general y responder ante 
diferentes entes de control y vigilancia.

Caracterización del grado de responsabilidad social de GREEN CARGO DE COLOMBIA S.A bajo 
Normas Internacionales de Información Financiera

En primer lugar se referencia a La (NIC 38), Norma Internacional de Información Financiera, que es 
eje central de la responsabilidad social, la cual indica que es tratada como un activo intangible.

La compañía GREEN CARGO DE COLOMBIA S. A. no ha definido el mecanismo para implementar 
la responsabilidad social y poder determinar el impacto que podría llegar a tener el contrabando 
dentro de la empresa y fuera de ella.

Por esta razón se propone seleccionar como modelo de medición el balance social, ya que se busca 
generar un impacto positivo y social, previniendo riesgos sociales que desemboquen en demandas 
y sanciones.

El balance social permitirá a GREEN CARGO DE COLOMBIA S. A. realizar un diagnóstico en torno al 
cumplimiento de la responsabilidad social en un periodo determinado con el fin de definir políticas 
e implementar programas con el fin de medir el impacto que podría tener el contrabando dentro y 
fuera de la empresa.

Como instrumento de gestión le permitirá a la compañía realizar actualizaciones en cuanto a los 
programas y políticas que se relacionan con los niveles de responsabilidad social, ya que es necesario 
que implemente instrumentos de medición y control de las consecuencias, costos y beneficios que se 
generen por la actividad del negocio.

Dicho modelo permitirá que la compañía planee, organice, dirija, registre, controle y evalué en 
términos cualitativos dentro un periodo determinado las metas establecidas.

En cuanto a las ventajas que ofrece implementar el balance social como modelo de medición se 
encuentra que este sirve como instrumento que facilita la fijación de políticas sociales a nivel de 
sectores, racionaliza los recursos con que cuenta la empresa evaluando la efectividad de la misma, 
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brinda información clara completa y concisa a la alta dirección para la toma de decisiones en la 
fijación de estrategias sociales, muestra la contribución de la empresa al desarrollo humano del país.

De igual manera es importante implementar dentro de la compañía un programa internacional 
como la ISO 26000 que contribuiría en el tema de responsabilidad social  dentro de las condiciones 
de desarrollo económico, esta ISO permite identificar y reconocer la credibilidad de informes que 
se realicen dentro de la empresa con el fin de dar énfasis en resultados positivos, como también 
aumentar la confianza y satisfacción de los clientes.
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¿QUÉ ES EL COMIC?

Jorge Tunarosa,
jorgetunarosa@gmail.es

Camilo Gonzales

Sergio Torres

Colegio Agustiniano Tagaste

1	 Introducción 
El comic a la largo de los años, ha tenido una gran crítica social, y no ha tenido el aprecio que se 
merece ya que se piensa que solo es un medio de entretenimiento, en el cual solo los niños y los 
adolescentes encuentran un medio de entretenimiento sano, actualmente el comic puede aunque esté 
tomando relevancia, pero las personas lo siguen mirándolo como algo irrelevante y sin un significado 
importante para la sociedad, pero la cuestión es otra, ya que puede abordar temas complejos, crudos, 
siniestros y con la misma precisión que la literatura, el cine o el periodismo, actualmente el adaptar 
comics y novelas graficas a la pantalla grande o a la chica, es muy bien visto por un público no 
conocedor del tema. Pero muchas personas que ven estas series o películas no saben el verdadero 
origen de las mismas, ya que se quedan con un punto de vista muy limitado. Y esto produce que no 
entiendan mucho de lo que pasan en estas series o películas y se empiezan a crear incógnitas como 
por ejemplo: ¿Por qué tienen esos poderes? ¿Que es un multiverso? ¿Por qué existen dos versiones 
diferentes del mismo superhéroe? En ese mismo momento el comic puede responder todas estas 
preguntas ya que a la largo de su historia ha podido crearle un psicología estable y comprensible a 
cada personaje y del porque el mismo toma decisiones de esa forma las cuales pueden afectar a su 
entorno ya sea positiva o negativamente.

2	 Planteamiento de la pregunta
¿Cómo promover al comic como un medio literario y masivo?

3	 Justificación 
El comic necesita ser reconocido como se merece ya que actual mente es conocido como el 9º arte, 
lo cual es mucho decir para solo un medio de “entretenimiento para niños”, y el cual últimamente 
ha tomado relevancia, el objetivo de explicar, por qué el comic es tan importante para la sociedad ha 
ayudado evolucionar a la literatura llevándolo a un nivel más artístico en el cual podemos evidenciar, 
que el comic ha fusionado el 6ºarte (la poesía/literario) y el 3º arte (la pintura) para crear un solo 
arte y que ha inspirado al 7º arte(el cine) a hacer adaptaciones cinematográficas de historias que 
aparecen en el comic.

4	 Objetivo general
Identificar e investigar la popularidad y el verdadero propósito del comic, para tenerlos presentes 
como teoría y justificación para la base del proyecto.
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5	 Objetivos específicos
•	 Realizar un comic propio en el cual se pueda visualizar un punto de vista serio, crítico y reflexivo, 

para mostrar un nuevo punto de vista al lector 

•	 Realizar ponencias por medio del colegio y la uniagustiniana en las cuales se expondrá el tema 
del proyecto

6	 Referente teórico
Cuando las personas quieren criticar al comic, la mayoría del tiempo no saben que decir, ya que la 
gente es demasiado prejuiciosa a lo desconocido, ya que según la gente a la que se le pregunta sobre 
el tema dice que no le gusta y que ponerse a debatir sobre esto no tiene sentido lógico ya que son 
cosas de niños y que cuando ellos crezcan lo olvidaran, pero esto no es del todo cierto, ya que hay 
más adultos que niños que leen comics. A la vez mucha gente no se da cuenta que también hay igual 
número de adultos y de niños que se interesan por los programas para niños y por las películas de 
superhéroes, ya que actualmente las películas no están dirigidas a un público joven sino a un público 
adulto, y lo cual hace pensar ¿enserio los comics solo son para niños? 

7	 Metodología
•	 Hacer encuestas en el colegio agustiniano tagaste en la cuales se evidencie cuáles son los puntos 

de vista que se tienen sobre el comic 

•	 Exponer el tema hacia un público joven y maduro para persuadirlos sobre la relevancia del comic

8	 Resultados esperados
•	 Aceptación del proyecto de investigación por parte de los profesores y los estudiantes

•	 Invitar a los jóvenes a la lectura del comic 

9	 Conclusiones 
•	 Se evidencio el buen recibimiento del proyecto por la mayoría de los estudiantes en el colegio 

agustiniano tagaste

•	 Promover aún más el proyecto por medio del comic que se mencionó anteriormente y del cual 
esperamos que tenga buen recibimiento

10	 Referencias
http://entretenimiento.terra.es/cultura/un-ensayo-defiende-la-seriedad-del-comic,e969bd8f88f2e31

0VgnCLD2000000dc6eb0aRCRD.html 

http://avemariamicomic.blogspot.com/2012/05/ensayo-academico-de-investigacion.html 

McCloud, Scott. Entender el comic [novela gráfica].
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UNA MIRADA A LA SEXTORSIÓN EN LAS REDES SOCIALES
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Semillero Cultura y seguridad ciudadana
Administración Policial

Escuela de Cadetes de la Policía General Santander

1	 Introducción
En una sociedad donde los avances tecnológicos permiten acortar distancias en favor de las 
comunicaciones son cada vez más útiles debido a las necesidades que cada individuo presenta sin 
embargo han de tener en cuenta que la información que obtienen no es usada de la manera correcta 
debido que existen personas que utilizan la tecnología para delinquir por medio de la internet y esto 
hace que todos aquellos que se encuentren navegando sean susceptibles a estas personas. 

2	 Planteamiento del problema
En definitiva la información de los usuarios está en la red donde todas las personas tienen acceso 
a ella haciendo que sea vulnerable su privacidad y fácil para los delincuentes, en la red se conocen 
muchas personas y se interactúan los unos a los otros pero sin saber si realmente es verdadera la 
información que comparten, por tal motivo existen grupos que diseñan perfiles falsos con el fin de 
obtener toda la información de su víctima a partir de las conversaciones virtuales y cuando existe un 
lazo de confianza más fuerte inician con una serie de propuestas indecentes como el intercambio de 
fotografías de contenido sexual para luego poder chantajear a cambio de algo y si accede la persona 
que es chantajeada no se enviaría las imágenes a sus amigos o en la empresa donde labora.

3	 Justificación
La importancia de estudiar sobre la sextorsión se basa en que este fenómeno es la que más se está 
implementando en los criminales debido a las altas ganancias y rentabilidad que genera esta actividad.

Diferentes autores hablan sobre el crecimiento de este fenómeno como Juan Guillermo Ospina, 
Gerente General de Trend Micro en Colombia. Daniel Bermingham autor de Consejos y publicaciones 
destacadas de kaspersky y ANGUS CRAWFORD editor revista semana

El aporte de la Policía Nacional es brindar ayuda a las víctimas de este delito y además localizar las 
bandas criminales que se dedican a este flagelo además lo que se desea hacer es realizar actividades de 
prevención iniciando desde las universidades ya que son ellos donde más se aglomeran los grupos de 
redes sociales y partir de esta herramientas evitar que los usuarios no sean víctimas de la sextorsión.

4	 Objetivo general
Diseñar una estrategia institucional contra el fenómeno de la sextorsión en redes sociales en la 
ciudad de Bogotá.
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5	 Objetivos específicos 
•	 Analizar el fenómeno de la sextorsion en redes sociales en la ciudad de Bogotá en los últimos 5 años.

•	 Describir las estrategias institucionales actuales que combaten este fenómeno en el país.

•	 Diseñar una estrategia institucional de prevención de la sextorison en redes sociales en la ciudad 
de Bogotá.

6	 Referente teórico (Resumen) 
En los últimos años la tecnología se ha puesto a la vanguardia observándose que cada vez es más 
indispensable pertenecer a una red social debido a que si no es participe esto lo hace acreedor a una 
completa pérdida de información sobre un grupo ya sea personal, familiar o de intereses y gustos de 
una sociedad.

Según el Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones Min TIC “Colombia es 
uno de los países con más usuarios en redes sociales en la región” La red social que cuenta con 1650 
millones usuarios es Facebook, por lo que Colombia es posicionada en el puesto número 14 y la 
ciudad de Bogotá se encuentra en la novena posición a nivel mundial con alrededor de 6.5 millones 
(Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones, 2015).

A demás existen relaciones amorosas que se generan a partir de estos círculos virtuales no 
necesariamente se deben conocer personalmente para entablar una relación es natural que se 
utiliza el chat para expresar las emociones y sentimientos además es inevitable compartir imágenes 
intimas a lo que se le denomina esta actividad sexting básicamente los usuarios se toman fotografías 
de contenido sexual y las comparten por medio de la red social.

Sin embargo no siempre la tecnología es usada de la manera correcta y se corre el riesgo de ser 
víctima de los ciberdelincuentes quienes se aprovechan de la ingenuidad y acto de buena fe de los 
usuarios que se registran a diferentes redes sociales es por ello que la integridad personal se ve 
expuesta y se da paso al chantaje de lo anterior hoy en día existe diferentes modalidades de realizar 
la extorsión en donde cabe destacar que cada vez son más ágiles para obtener resultados positivos 
y una de ellas es la sextorsión en la cual la víctima es obligada en enviar mas contenido personal en 
imágenes sexuales o enviar una suma de dinero a cambio de no ser divulgada esa información en las 
redes sociales a sus familiares, amigos y lugar de trabajo.

Este fenómeno se presenta en distintos campos de la sociedad lo que importa es observar que utiliza 
una infinidad de formas mediante las cuales se cometen los engaños de los delincuentes logrando 
causar temor en las victimas de esta manera llevan con éxito el delito también cabe comparar 
que su triunfo se debe a que los ciudadanos no denuncian estos actos pensando que acarrearan 
consecuencias en su integridad física, emocional y afectaran su núcleo familiar todo esto con lleva 
que la población permite que este delito se desarrolle cada día debido a falta de la concientización y 
comunicación con la Policía Nacional.

7	 Metodología (Resumen)
•	 Paradigma Cualitativo

•	 Investigación documental

•	 Consulta de Fuentes primarias y secundarias 

•	 Análisis por categorías.

8	 14. Avance de resultados 
•	 Consulta de fuentes documentales
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•	 Análisis de estadísticas institucionales sobre el fenómeno

•	 Formulación de categorías de análisis

9	 Conclusiones
El uso de las redes sociales está en incremento y el espacio virtual aún se debe mejorar y fortalecer 
la seguridad e intimidad de los usuarios es portal motivo que la Policía Nacional por medio del Ciber 
Gaula deben realizar actividades para la prevención de que las personas sean víctimas de los delitos 
que se acarrean en el espacio cibernético

10	 Referencias
Capitán Andrés Felipe Campos Villamil jefe grupo de criminalística-ciber gaula dirección antisecuestro 

y antiextorsión, Policía Nacional.

Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones

The Federal Bureau of Investigation (FBI)
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FACTORES MÁS INFLUYENTES EN ADOLESCENTES VICTIMAS DE 
BULLYING PARA COMETER CONDUCTAS PUNIBLES, EN EL DISTRITO DE 

BOGOTA D.C., LOCALIDAD ENGATIVA, BARRIO GARCES NAVAS

Ricardo Garrido Villegas
garrido_ra@Hotmail.com

Dahiana Castellanos
dahiananena@hotmail.com

Lorena Díaz

Técnico Profesional en Criminalística
Corporación De Educación Superior ISES

1.	 Introducción
Este trabajo que estamos preparando lo podemos delimitar dentro de la investigación sobre el acoso 
escolar concretamente en el Educación Secundaria del colegio Garcés Navas, dentro de este ámbito 
podemos observar el deterioro ascendente en la convivencia escolar. 

El acoso escolar o el “Bullying” es un tipo de violencia escolar, aludido a una conducta reiterada de 
persecución e intimidación, lo cual se ve reflejado en el comportamiento de la víctima llevándolo al 
aislamiento y exclusión. 

El acoso escolar es difícil de detectar, debido a que los implicados no informan, las víctimas no 
piden ayuda precisamente por la intimidación y miedo inculcado por sus agresores; aunque esta 
problemática no es nueva ya que en todos los tiempos se han presentado maltratos entre jóvenes de 
las mismas edades. 

2.	 Planteamiento del Problema
Cuáles son los factores influyentes más comunes que acarrean  a los adolescentes victimas de Bullying a 
cometer conductas punibles  en la localidad de Engativá barrio Garcés Navas en la cuidad de Bogotá D.C

3.	 Justificación
La investigación se llevó a cabo en el Colegio Garcés Navas de la localidad de Engativá, con los alumnos 
de secundaria de la institución, el periodo de estudio se efectuó el junio del  2015 

4.	 Objetivo general
Determinar  la situación y los factores que intervienen en los adolescentes victimas de Bullying en 
instituciones públicas que los lleva a cometer conductas punibles.

5.	 Objetivos específicos
•	 Describir las diferentes teorías relacionadas con el Bullying.

•	 Reconocer las causas en las que se pueda presentar un acoso escolar 
•	 Determinar las conductas punibles que llevan a cabo los adolescentes victimas del acoso escolar 
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6.	 Avances de resultados

7.	 Referencias
El Tiempo – Bogotá. (17 de noviembre de 2012). Manitos blancas contra el ‘bullying’.. Recuperado de: 

http://www.eltiempo.com/archivo/documento/CMS-12384753 

El Tiempo – Bogotá. (18 de febrero de 2012). El 15% de estudiantes son víctimas de acoso escolar 
en Bogotá. EL TIEMPO. Recuperado de: http://www.eltiempo.com/archivo/documento/CMS-
11163285 

El Tiempo – Bogotá. (8 de septiembre de 2014). Colegio de joven que se suicidó en Bogotá, en la mira del 
MinEducación. ADN. Recuperado de: http://diarioadn.co/bogot%C3%A1/mi-ciudad/suicidio-
de-sergio-urrego-1.123928 

http://abuso-escolar.blogspot.com/2010/07/origen-del-termino-bullying.html

http://es.slideshare.net/ivanedward/aprender-sobre-el-bullying?next_slideshow=1

http://etimologias.dechile.net/?bullying

http://iesbbullying.blogspot.com/2013/04/de-donde-viene-la-palabra-bullying.html

http://www.educarchile.cl/ech/pro/app/detalle?ID=194863

http://www.elpais.com.co/elpais/colombia/noticias/joven-condenado-por-matoneo-debera-pa-
gar-ano-servicio-comunitario 

https://drive.google.com/viewerng/viewer?a=v&pid=sites&srcid=ZGVmYXVsdGRvbWFpbnxjYX-
VzYXNkZWxidWxseWluZ3xneDpjNjYwNzcwYjUwMzc3YjI

http://derechobullying.jimdo.com/t%C3%A9cnicas-de-investigaci%C3%B3n/marco-te%C3%B3rico/
teorias-sobre-el-origen-de-la-violencia/
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COMERCIALIZACIÓN DE CANNABINOIDES SINTÉTICOS EN COLOMBIA
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Escuela de Cadetes de Policía General Santander

1	 Introducción
El tráfico de drogas es un problema que ha existido en Colombia por mucho tiempo, donde el 
narcotráfico condicionó la dinámica económica y sociopolítica de Colombia durante más de cuatro 
décadas, dejando una huella de destrucción del tejido social e institucional, miles de muertos, 
corrupción y fragmentación de muchas familias colombianas (Policía Nacional, 2013, p. 6). La Policía 
Nacional, con el liderazgo de la Dirección de Antinarcóticos, es la unidad encargada del control del 
tráfico y bloqueo de la comercialización de sustancias psicoactivas, logrando afectar la dinámica de 
éste crimen; es así como ante la amenaza de nuevas sustancias en el país tales como los Cannabinoides 
Sintéticos decidió formular investigaciones en el tema para contrarrestar el fenómeno antes de su 
popularización en el país desarrollando procedimientos policiales desde la judicialización hasta el 
tráfico y prevención como herramientas para contrarrestar los delincuentes en el área.

2	 Planteamiento del Problema
No existen aún procedimientos policiales que trabajen el tema de los cannabinoides sintéticos especialmente 
en la comercialización de los mismos, presentándose un vacío policial y normativo a éste respecto. 

3	 Justificación
El lograr comprender como se da el comercio de cannabinoides sintéticos en Colombia por los 
policías es una gran necesidad, debido a que esta sustancia es nueva en nuestro país y aún no está 
siendo controlada por las autoridades debido al desconocimiento de la misma; ello genera mucha 
libertad a los delincuentes para comercializarla en diferentes sectores. Adicionalmente es necesaria 
la formulación de estrategias desde la policía para contrarrestar ese flagelo (tráfico de cannabinoides 
sintéticos), teniendo en cuenta que el tráfico de drogas afecta la convivencia y seguridad ciudadana.

4	 Objetivo General
Analizar el fenómeno de la comercialización los Cannabinoides Sintéticos en Colombia como 
herramienta para fortalecer la investigación policial en el tema.
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5	 Objetivos Específicos
Identificar las formas de tráfico y comercialización de los cannabinoides sintéticos en Colombia.

Proponer procedimientos para el control del tráfico y comercialización de cannabinoides sintéticos 
en Colombia.

6	 Referente Teórico
Los Cannabinoides Sintéticos son una mezcla entre plantas aromáticas e inciensos que al impregnarla 
con sustancias cannabinoides se producen los mismos síntomas y efectos que la marihuana, donde su 
comercialización se realizan a nivel nacional e internacional de manera legal, según investigaciones 
de instituciones reconocidas como la DEA, JIFE, NIDA y otros. (CIENA, 2014). 

Araneda (2014) argumenta que Mediante el denominado Programa Global SMART sobre drogas 
sintéticas conocidas como estimulantes de Tipo anfetamínico (ETA) donde se observó que el mayor 
número de reportes recibidos fue Chile, Colombia y Costa Rica. (p. 33). Lo que indica que el fenómeno 
de tráfico de estas sustancias está creciendo y deben colocarse la mayor atención posible. 

Tráfico: a diferencia del comercio que consiste en la oferta y demanda de mercancías licitas el tráfico 
es un negocio en especial el que se hace con mercancías ilícitas. En éste caso se analizarán ambos 
fenómenos porque mucha de la comercialización se da aparentemente es legal pero sus efectos son 
de tipo ilegal.

7	 Metodología
La investigación tiene un diseño cualitativo con búsqueda de información secundaria internacional 
complementada con entrevistas a funcionarios de policía de la Dirección de Antinarcóticos de la 
Policía Nacional que han conocido de primera mano casos de estos cannabinoides sintéticos. 
El proyecto se soporta en el área temática de investigación criminal bajo los lineamientos de la 
política de desarrollo científico y tecnológico policial en la línea de investigación ciencias forenses, 
criminología, criminalística y policía judicial; buscando generar un aporte a la institución en cuanto 
a la prevención y control de delitos referentes al comercio de estas sustancias ilegales 

8	 Avance de Resultados
Dentro de los Resultados obtenidos se encuentra la obtención de información acerca de los 
Cannabinoides Sintéticos por parte del Centro Internacional de Estudios Estratégicos contra el 
Narcotráfico CIENA y el contacto con investigadores de la Dirección de Antinarcóticos de la Policía 
Nacional que han conocido casos de comercialización de Cannabinoides Sintéticos en Colombia. 

9	 Conclusiones
En Colombia se han reportado casos de comercialización de Cannabinoides Sintéticos los cuales 
evidencian el problema de su control debido al camuflaje de estas sustancias con hierbas naturales.

10	 Referencias
Araneda, J. (2014). Drogas sintéticas y nuevas sustancias psicoactivas en América Latina. United 

Nations.

Antinarcóticos, D. (2013). Drogas de síntesis un reto ante un problema tendencial. Bogotá: Imprenta 
Nacional de Colombia.

CIENA. (2014). Centro Internacional de Estudios Estratégicos contra el Narcotráfico CIENA. Droga de 
síntesis emergente.

Policía Nacional. (2013). Drogas de síntesis un reto ante un problema tendencial. Drogas de síntesis, 6.



Memorias • VII Encuentro Institucional y V Nacional de Semilleros y Grupos de Investigación

Universitaria Agustiniana

178

PROPUESTA DE UN MODELO DE GESTIÓN VERDE PARA LA CADENA DE 
SUMINISTRO DE UNA EMPRESA BASADA EN PROYECTOS DEL SECTOR DE 

DISEÑO Y ARQUITECTURA.

Gilma Valentina Sierra Raigozo
gsierra94@unisalle.edu.co

Lilian Nataly Ivonne Rozo Mora
lrozo45@unisalle.edu.co

Tutor: Juan Pablo Zamora Aguas
Ingeniería Industrial

Universidad De La Salle

1	 Introducción
En la actualidad la globalización puede generar un vasto horizonte por explorar sin embargo 
permite una competencia agresiva en el mercado, por lo tanto las empresas hoy en día priorizan 
las relaciones con los proveedores y con sus clientes e integran sus funciones internas para poder 
satisfacer al cliente final. El foco principal de la investigación es la creación de estrategias en una 
empresa basada en proyectos del sector de diseño y arquitectura para establecer mejores relaciones 
con el cliente y soluciones sustentables que le permitan generar beneficios. El presente trabajo tiene 
como objetivo realizar una propuesta de un modelo de gestión verde para la cadena de suministro 
en dicha empresa. 

2	 Planteamiento del problema
El presente trabajo pretende responder y aportar información a las empresas basadas en proyectos 
del sector terciario dedicadas al diseño arquitectónico en relación a una propuesta que busque 
la mejora de la gestión de la cadena de suministro verde, por medio de estrategias que prioricen 
enfoques estratégicos, tácticos, y operativos, como los desarrollados por la logística inversa. 
Teniendo en cuenta todos los aspectos importantes que incluye la conexión de  los proveedores con 
los clientes finales, el propósito de la investigación busca la relación entre la diversidad de temáticas 
que contribuyan con el progreso y sostenibilidad de la empresa con el medio ambiente: Cadena de 
suministro, Gestión de la cadena de suministro, Gestión de la cadena de suministro verde, logística 
y logística verde.

El proyecto a realizar estará orientado al desarrollo de un modelo de gestión de cadena de suministro 
pensando en enfoques sostenibles y sustentables que permita la disposición eficiente y adecuada 
de los recursos con los que se cuenta para una buena prestación de los servicios y de esta manera 
posicionar la marca en el mercado.

3	 Justificación
Esta investigación representará una oportunidad de mejora para las empresas basadas en proyectos 
dedicadas al sector terciario de servicios enfocadas al diseño, de abordar con precisión problemas 
que actualmente presentan en el área de la gestión de la cadena de suministro, debido a los cambios 
tecnológicos y ambientales que se generan en la actualidad.

Otro de los aportes de este trabajo, se encuentra en el hecho de que a través de su ejecución, se abren 
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las posibilidades de mejoramiento y manejo de los procesos en los que interviene la gestión de la 
cadena de suministro creando valor, satisfacción e inteligencia ecológica en la prestación de bienes y 
servicios, y por lo tanto optimizar los procesos de producción. 

4	 Objetivo general
Establecer un modelo de gestión verde para la cadena de suministro de una empresa basada en 
proyectos del sector de diseño y arquitectura, que permita la definición de estrategias para el 
direccionamiento y mejora de la gestión.

5	 Objetivos específicos
•	 Analizar el comportamiento del sector de diseño y arquitectura en el contexto internacional y nacional.

•	 Analizar la estructura relacional y operacional de la cadena de suministro de la empresa objeto 
de estudio.

•	 Diseñar y evaluar el modelo de gestión verde para la cadena de suministro de la empresa de 
diseño y arquitectura. 

•	 Establecer las estrategias para el direccionamiento y mejora de la gestión de la empresa de 
diseño y arquitectura. 

6	 Referente teórico
Para iniciar con la investigación 
se hizo una recopilación 
de información teórica 
teniendo en cuenta seis temas 
específicos a abordar (cadena 
de suministro, gestión de la 
cadena de suministro, gestión 
de la cadena de suministro 
verde, logística, logística 
inversa y ciclo del producto), 
con los cuales se consultó 
una diversa variedad de 
autores de diferentes años. 
En la siguiente ilustración se 
pueden observar los temas 
mencionados y los cuales 
serán útiles para desarrollar 
el proyecto de investigación 
en donde se observa la relación y su representación dentro de una empresa. 

Una vez que se ha conocido el objetivo de la investigación y las características de la misma, se 
continuará describiendo la cadena de suministro, tanto de su función y la importancia que tienen 
dentro de una empresa así como recursos relevantes en la planeación y organización de los recursos. 

Cadena de Suministro

Stock y Lambert definen la cadena de suministro como la integración de las funciones principales de 
un negocio desde los proveedores hasta el usuario final ofreciendo productos, servicios e información 
que agregan valor para los clientes y otros interesados. (Stock & Lambert, 2001)

Ilustración 1 Diagrama conceptual. Fuente: Las Autoras.
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Gestión de la cadena de suministro

La gestión de la cadena de suministro (siglas en inglés SCM) es la planeación de la ejecución de la 
serie de actividades que inician desde un proveedor y finalizan en un cliente ofreciendo un producto 
y/o servicio.

El foco principal de SCM es proveer productos y/o servicios adecuados a los clientes adecuados, con 
un costo establecido, en el momento correcto, con la calidad requerida, de la manera y la cantidad en 
la que se necesita. (Chin, Hamid, Rasli, & Baharun, 2012)

Gestión de la cadena de suministro verde

La Gestión de Cadena de Suministro Verde (GSCM) es definida como la inclusión de un pensamiento 
ambiental, que cubre desde la integración del diseño del producto, selección y aprovisionamiento de 
materias primas, producción, distribución y entrega del producto a los consumidores, hasta el final 
del ciclo de vida de los productos y la logística inversa. (Srivastava, 2007)

Logística 

“La logística se refiere a crear valor para los clientes y para los miembros de la cadena logística. El 
valor en la logística puede ser expresado en términos de tiempo y de lugar, ya que los productos 
o servicios no tienen valor si los clientes no los encuentran en el tiempo y lugar exacto en el que 
quieren consumirlos.” (Ballou, 1997)

Logística Inversa

El enfoque en la RL es la gestión de residuos, recuperación de materiales (reciclaje), la recuperación 
de las piezas o la recuperación del producto (a través de la re manufactura). Sin embargo, como los 
productos recuperados se enfrentan a la competencia de los nuevos productos, la inversión en la 
recuperación del producto se convierte en una aventura arriesgada (Horvath et al., 2005).

Ciclo del producto de vida

Al igual que el ser humano, los productos poseen un tiempo de vida útil en donde crecen, envejecen 
y hasta pasan por un punto en que no pueden seguir de la manera que solían hacerlo (mueren) la 
diferencia con las personas es que los productos son reemplazados cuando ya no cumplen con las 
expectativas de los clientes. El ciclo de vida de los productos generalmente se dividen en cuatro 
etapas las cuales son: introducción, crecimiento, madurez y declinación. (Ballou, 2004) 

7	 Metodología 
En esta parte del proyecto 
se describen los pasos para 
desarrollar una propuesta de 
un modelo de gestión de la 
cadena de suministro verde 
para una empresa basada en 
proyectos del sector de diseño 
y arquitectura. Inicialmente 
se realizará un análisis de la 
cadena de suministro actual 
en la empresa en donde se 
examinarán los procesos en 
las diferentes áreas que la 
integran. Además, se realizará 
un análisis para identificar 
los principales problemas 
administrativos que se 
presentan al interior de la 

Ilustración 1 Diagrama metodológico del proyecto de investigación.
 Fuente: Las Autoras.
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empresa y proponer soluciones con la ayuda de instrumentos para la recolección de la información 
como encuestas y entrevistas, finalmente hacer eficiente la cadena de suministro con un enfoque 
ambiental y facilitar la toma de decisiones. 

8	 Resultados esperados
Mediante la propuesta se pretende hacer un profundo estudio bibliográfico a partir de diferentes 
autores los cuales relacionan los temas a desarrollar durante el proyecto como: cadena de suministro, 
gestión de la cadena de suministro, gestión de la cadena de suministro verde, logística, logística 
inversa y por último el tiempo del ciclo del producto.

Se espera con el presente trabajo poder generar una propuesta de un modelo de gestión verde para 
la cadena de suministro de una empresa basada en proyectos del sector de diseño y arquitectura, en 
donde se presenten ideas de tipo estratégico, táctico y operacional que se relacionen con el manejo 
adecuado de los recursos y soluciones en pro del medio ambiente.

9	 Conclusiones
Con el presente proyecto se realizó una consulta bibliográfica en donde se identificó, relacionó y 
conoció conceptos claves de la investigación, para luego implementarlos en la propuesta de un 
modelo de gestión verde asociada a la cadena de suministro.

Mediante la propuesta de modelo se puede contribuir con el progreso, sostenibilidad y sustentabilidad 
por parte de la empresa basada en proyectos de diseño y arquitectura, del mismo modo, se podrán 
crear estrategias para su direccionamiento y mejora en la gestión de la cadena de suministro.   

La propuesta del proyecto es la respuesta a la necesidad que poseen actualmente las empresas 
basadas en proyectos correspondientes al sector de diseño y arquitectura la cual es contribuir con la 
conservación de los recursos de la tierra, además identificando todos los aspectos importantes que 
incluye la conexión de los proveedores con los clientes finales, esta investigación está enfocada en 
realizar estrategias de mejora para la gestión de la cadena de suministro verde.

10	 Referencias
Ballou, R. H. (197) Business logistics importance and some research opportunities. Invited paper. Gestão 

e produção, 4(2), 117-129.

Ballou, R. (2004) Logística, administración de la cadena de suministro. México: Pearson, Prentice Hall.

Chin, T.A. Hamid, A. B. A., Rasli, A., Baharun, R. (2012). Adoption of supply chain management in SMEs. 
Procedia – Social and Behaviorial Sciences, 65(1), 614-619.

Srivastava, S. (2007). Green supply-chain management: a state of the art literature review. International 
Journal of Management Reviews, 53-80.
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A LA HORA DE INTERACTUAR EN LAS REDES SOCIALES?
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1	 Introducción 
Con el impacto y masificación de nuevas tecnologías de información y comunicación la sociedad 
y su forma de comunicarse ha cambiado notablemente a tal punto que podemos hablar de nuevas 
formas de dimensionar y comprender la interacción comunicativa en sociedades y poblaciones tanto 
virtuales como físicas, por tal razón es necesario empezar a comprender y descifrar algunos de los 
nuevos comportamientos que se suscitan a partir del uso de dichos canales de comunicación en las 
sociedades modernas.

La comunicación es un comportamiento indispensable por el cual se transmiten, intercambian o 
comparten ideas, información o significados que han ido evolucionando y perfeccionándose a través 
del tiempo. Toda vez que las personas requieren de forma natural establecer comunicación con los 
demás, las redes sociales han logrado romper las distancias y barreras de tiempo que antes impedían 
establecer de continuar algun tipo de comunicación, es por esto que estos medios de interacción 
virtual se han vuelto tan importantes e indispensables en la vida de los sujetos que hacen parte de 
una sociedad que utiliza las nuevas tecnologías de información y comunicación. 

2	 Justificación 
El siguiente proyecto de investigación nace de la inquietud que genera los diversos tipos de 
comportamiento que adquieren los individuos al interactuar en las redes sociales, es evidente 
la masificación del uso de las redes sociales y el gran impacto e influencia de las mismas en los 
comportamientos y actitudes de los usuarios; por tal razón se hace necesario investigar sobre los 
motivos y elementos que condicionan las relaciones de los sujetos a la hora de interactuar tanto 
virtual como físicamente. 

3	 Objetivo general
Analizar los diferentes comportamientos que presentan algunos individuos en el momento de la 
interacción en las rede sociales.

4	 Objetivos específicos 
Identificar qué tipos de factores potencializan el cambio de conducta y la presencia del alter-ego en 
las redes sociales. 

Que resultados se obtienen al evaluar los diferentes tipos de conducta y la incidencia social que tienen 
los mismos en la comunidad en el momento en que se hace necesario comunicarse de forma personal. 

5	 Marco teórico 
El tema del comportamiento humano atrae la atención de muchos investigadores, ya que su 
influencia abarca todas las áreas de la vida, desde la social hasta la psicológica, pasando por la 
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económica y muchas más. 

A nivel histórico, el comportamiento humano ha despertado interés desde tiempos remotos, ya que 
una característica del ser humano es su búsqueda de identidad, de buscar quién es y cuál es su 
función en este mundo. En un principio, el concepto sobre el comportamiento humano no era igual 
al mantenido en la actualidad, ya que la realidad humana no es la misma, la naturaleza en la que vive 
el hombre no es la misma, como señala José Luis González (1993).(http://dspace.uazuay.edu.ec/
bitstream/datos/3659/1/10335.PDF)

La comunicación es un tema de gran relevancia en las generaciones actuales, debido a que se ha 
convertido en uno de nuestros componentes sociales más influyentes, entre ellos se encuentran las 
redes sociales como una forma de facilitarla. 

El comportamiento es la búsqueda de identidad, lo mismo sucede en las redes sociales, los 
individuos que interactúan en ellas buscan una identidad virtual, muchos llegando a cambiar sus 
comportamientos o conductas bajo la influencia de ciertos factores que generan su modificación.
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1	 Introducción
En este trabajo de investigación se hará en cierto tipo de comunidad llamada o denominada (LGBT), 
el fin de la investigación es ver por qué son asesinados los miembros de esta comunidad, veremos el 
tema desde una posición política, social y religiosa, la cual viene desde hace mucho tiempo en nuestro 
país, y que por muchos factores la violencia y la discriminación han hecho que esta comunidad se 
esconda por miedo.

En Colombia no conocemos más allá de lo que nos cuentan los medios por ese motivo es nuestra 
motivación para esta investigación, será descriptiva y de gran importancia para la sociedad en 
general porque no solo es para esta generación es para todas las que vienen, porque dejaremos de 
lado algunos clichés de la sociedad y la cual todos debemos darle la importancia que merece. Nos 
enfocaremos en la ciudad de Bogotá, daremos a conocer estadísticas, datos, entrevistas entre otros 
medios ya sean documentales y/o de campo. Como bien dice el titulo daremos más trascendencia al 
tema de los asesinatos que ocurren en la ciudad para saber por qué sucede esto sobretodo en esta 
comunidad que desde hace años ha sido perseguida y señalada por su condición sexual.

2	 Planteamiento del problema 
Desde esta perspectiva vale la pena preguntarse ¿porque se presenta la violencia hacia la comunidad 
LGBTI en Colombia? 

3	 Justificacion
Nuestra investigación se basa en el descubrimiento de porque se presenta la violencia contra las 
comunidades LGBT de ahí viene un fenómeno que se ha venido presentado y es el de, los asesinatos 
los cuales le han hecho mucho daño a ellos como a nosotros. 

Decidimos escoger este tema porque es bastante interesante con muchos argumentos de diferentes 
pensamientos ya sean de aportes o de negativas, sentimos también que a esta comunidad se le han 
vulnerado mucho sus derechos y ellos desde hace poco tiempo han cambiado ese pensamiento de 
que ellos “no son personas y no merecen los derechos que tiene la sociedad en general”, también 
pensamos que es un buen tema de tratar debido a que ellos tienen mucho por demostrar y solo 
exigen respeto una palabra y/o valor que no muchas personas aplican y de ahí viene la intolerancia, 
discriminación y sobretodo violencia, pero no solo sucede con ellos también lo vemos día a día en las 
situaciones que se nos presentan y con las personas que nos rodean, se conocen variedad de casos de 
violencia por discriminación e intolerancia y no solo con desconocidos también con nuestro propio 
entorno familiar.
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Nuestro trabajo aportara mucho a toda la sociedad sobre todo a los LGBT porque verán reflejado 
mucho de lo que han hecho y de lo que falta por hacer, y como dije anteriormente veremos este tema 
de otra manera y desde varios puntos de vista, y es necesario para nuestro país y nuestro desarrollo.

Para nuestra carrera es un muy buen aporte porque de los homicidios en los cuales son ellos son 
víctimas viene algo llamado investigación y de ahí mucho más. Además nuestro trabajo abarca 
muchos temas que van mucho más allá. 

También debemos tener en cuenta que este es un tema el cual abarca, situaciones, discusiones, y 
polémicas y tampoco debemos olvidar los acontecimientos internacionales.

Bueno en nuestra propuesta de investigación y como agregamos anteriormente, nuestra idea es 
ver un poco más allá y dar un poco más el lugar a esta comunidad en todos sentidos para que así 
tengamos una mejor convivencia y ellos no sientan presión de la sociedad dar a conocer sus derechos 
entre otros. También haremos encuestas y conoceremos un poco más las experiencias. Es un mundo 
donde se puede conocer en el cual hay una motivación para esta investigación

4	 Objetivo general
Elaborar una información dirigido a los estudiantes del área de criminalística de la corporación de 
educación superior ISES para que se puedan informar de esta problemática para que tengan un buen 
manejo del tema. 

5	 Objetivos específicos:
•	 Buscar información con personas que sepan del tema 

•	 Realizar paso a paso la información de acuerdo a la información suministrada 

•	 Construir el documento con la información encontrada y vivida en la realización del trabajo 

6	 Referentes teóricos
Recolección de la información

Consiste en recabar la información, documentos y datos necesarios, analizados y sistematizados 
que permitirán su conocimiento y sus posibles ajustes convenientes, para recabar la información 
se es necesaria acudir a diversas fuentes y los archivos documentales que rigen el funcionamiento 
y actividades, también es necesaria la opinión de los involucrados de la creación, diseño e 
implementación de los procedimientos.

Manual

Un manual es un medio valioso para la comunicación y sirve para registrar y transmitir información 
ordenada y sistemática de las instrucciones y procedimientos a seguir necesarios para la ejecución 
de un trabajo.

Un manual de procedimientos es por tanto un instrumento de apoyo que agrupa procedimientos 
precisos con un objetivo común, que describe en su secuencia lógica, las distintas actividades de que 
se componen cada uno de los procedimientos que lo integran, señalando generalmente, quien, como, 
donde, cuando y para qué han de realizarse.

Las técnicas que usualmente se utilizan para recabar la información necesaria son:

1.	 Investigación documental. Consiste en la selección y análisis de aquellos escritos que contienen 
datos de interés o información relevante para el estudio.

7	 Metodología 
Derecho e investigación
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8	 Avances del resultado
VIOLENCIA EN CONTRA DE LA COMUNIDAD 

La Fiscalía General entregó un reporte en el que organizaciones alertan por los homicidios.

En momentos en que la Corte Constitucional estudia la posibilidad de abrir la puerta para que las 
parejas del mismo sexo puedan adoptar, la Fiscalía entregó un dato que a simple vista es alarmante. 
En lo que va corrido del año se han registrado 30 homicidios en el país en contra de personas que 
pertenecen a la comunidad de lesbianas, gais, bisexuales, transexuales e intersexuales (LGBTI).

La preocupación aumenta al conocer los datos de homicidios por cada departamento. A pesar de la 
capacitación y la sensibilización por parte de la Defensoría del Pueblo en Medellín, en la capital de 
Antioquia, se reportó que la mitad de los asesinatos (15) se han presentado en esa ciudad.

En el registro también se revela un dato para tener en cuenta. Los 30 casos están en etapa de 
indagación, es decir que la Fiscalía está en el proceso de comprobar si hubo un delito y que se está 
identificando e individualizando a los autores.

Pero los ataques también se han presentado en el conflicto armado; la información de la Fiscalía 
Nacional Especializada de Justicia Transicional habla de registros 87 víctimas identificadas como 
LGBTI.

El ente reconoce, con informes de organizaciones que protegen los derechos de esta comunidad, 
que no existe una política estructural para defender los derechos de la comunidad gay por parte del 
Estado.

“La Fiscalía General de la Nación ha identificado como uno de sus principales desafíos en esta materia 
el de fortalecer una política integral y estructurada que responda a los actos de violencia cometidos 
contra las personas LGBTI”, se lee en el informe.

Tras ser preguntado por las acciones que ha tomado el Ministerio del Interior, la repuesta que da es 
que en octubre del 2012 se firmó un memorando de entendimiento entre instituciones del Estado 
para trabajar por la defensa de los derechos fundamentales de esta comunidad y que se desarrolló 
una “ruta de atención a víctimas”.

Las cifras, que se iban a presentar este miércoles en un fallido debate de control político en el 
Congreso, también revelan que existe un subregistro en cuanto al número de homicidios de personas 
en esta condición, que indican que en el primer gobierno de Santos se habrían presentado -al menos- 
300 asesinatos.

“El Gobierno está en el clóset y así ha estado estos cuatro años, ha sido indiferente ante homicidios, 
acoso, desplazamiento a la comunidad LGBTI”, dijo la representante Angélica Lozano, también 
activista de esta comunidad.

Semana. (2014, Agosto). LGBTI: van 30 asesinados en 2014. Revista semana, recuperado de http://
www.semana.com/nacion/articulo/lgbti-van-30-asesinados-en-el-2014/399925-3
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Resumen
El periodo de posguerra se caracterizó por un proceso de coordinación de acciones entre regímenes 
dictatoriales con el apoyo de Estados Unidos que se conoció como Operación Cóndor, buscando 
legitimar la hegemonía estadounidense en la región. Sin embargo, hacia 1990 un nuevo proceso de 
transición a la democracia inicia en América Latina. Algunos de los gobiernos latinoamericanos dieron 
un giro en sus políticas hacia la izquierda, entre ellos Brasil y Venezuela. La presente investigación 
busca identificar los elementos contra-hegemónicos en la política exterior de estos países a partir 
de esta época. El proyecto se realizará a través de métodos cualitativos, por lo que se recogerán 
datos desde diferentes fuentes documentales para diferenciar estos elementos contra-hegemónicos 
en ambos países. 

Palabras clave: Postguerra, relaciones internacionales, política exterior comparada, Elementos 
contrahegemónicos

1	 Introducción
El periodo de posguerra se caracterizó por un proceso de coordinación de acciones entre regímenes 
dictatoriales con el apoyo de Estados Unidos que se conoció como Operación Cóndor. Estas acciones 
estaban orientadas hacia la eliminación de cualquier oposición que pudiera amenazar los intereses 
políticos y económicos de los grandes capitales. De la misma manera, la operación Cóndor se articuló 
con la Doctrina de Seguridad Nacional promovida por los Estados Unidos durante la Guerra Fría, 
con el fin de evitar el efecto dominó que podría generar la influencia de la revolución soviética en la 
región. (Serrano, 2010; Skidmore, 1996)

2	 Planteamiento del problema
Hacia 1990 un proceso de transición a la democracia inicia en América Latina. Algunos de los 
gobiernos latinoamericanos dieron un giro hacia políticas de izquierda, entre ellos Brasil y Venezuela. 
Estos eventos dieron lugar a diversos cambios políticos, económicos y sociales, incluida la agenda de 
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seguridad nacional; en consecuencia, emergen algunos elementos contra hegemónicos buscando el 
abandono del unilateralismo de la política de seguridad nacional liderada por Estados Unidos.

De esta forma, en términos de seguridad Brasil ha venido fortaleciendo el diálogo regional en el 
marco de la UNASUR buscando una cooperación multilateral (Costa y Andrade, 2010). Todo esto 
teniendo en cuenta los fenómenos de las guerras asimétricas y el crimen trasnacional que no 
identifica un enemigo claro sino cambiante. De igual manera, Brasil se ha insertado en las dinámicas 
geoestratégicas internacionales interviniendo en los diferentes debates proponiendo políticas de 
seguridad mundial. Esa estrategia de seguridad trasnacional se observa en los intercambios de 
oficiales que se tienen periódicamente entre Brasil y China. 

En el caso de Venezuela, de acuerdo con Jácome (2010), la política venezolana ha fomentado la 
reestructuración de las fuerzas militares permitiendo que exista una corresponsabilidad entre el 
Estado y la sociedad. De esta manera, las fuerzas militares se vinculan al proceso de asistencia a la 
población fomentado el desarrollo social. Sin embargo, se observa una decadencia del control civil 
debido a que los ascensos son solamente otorgados por el gobierno nacional o las mismas fuerzas 
militares y se usa la política de seguridad para imponer los intereses del gobierno. 

3	 Justificación
El proyecto en curso, pretende investigar acerca de los elementos contra hegemónicos presentes en 
las políticas de seguridad nacional en Brasil y Venezuela, lo cual permitirá lograr un entendimiento 
sobre la transición política en América Latina y analizar las interacciones políticas en la región 
después de la caída de la cortina de hierro. 

Se busca, a partir de la identificación de esos elementos contra-hegemónicos contribuir con la 
reflexión en los diseños de los modelos de desarrollo de la región partiendo del periodo de postguerra. 

4	 Objetivo general
Describir los elementos contra-hegemónicos en las políticas de seguridad nacional en el contexto 
posterior a la guerra fría durante el período de 1989 a 2000. Caso: Venezuela y Brasil

5	 Objetivos específicos
•	 Identificar las políticas públicas de seguridad en Latinoamérica a partir del fin de la Guerra Fría.

•	 Comparar las políticas de seguridad nacional en Venezuela y Brasil durante el período 1989-2000

•	 Enunciar los elementos contra-hegemónicos de las políticas de seguridad nacional que afectan 
los modelos de desarrollo de Venezuela y Brasil.

6	 Marco de referencia
La investigación se desarrollará a partir de tres ejes: Posguerra fría, movimientos contra hegemónicos 
y las políticas de seguridad nacional en América Latina. Los autores referentes son: Escobar (2010), 
Sader (2008) y Leal (2003); para las líneas de movimientos Contra hegemónicos en América Latina, 
Posguerra Fría y doctrinas de seguridad nacional respectivamente.

Escobar (2010), conceptualiza los movimientos sociales, la creación de las identidades colectivas y 
el poder político en la región. Sader (2008) por su parte, enmarca el análisis de la transición hacia el 
posneoliberalismo, la crisis hegemónica, el modelo desarrollista y la hegemonía neoliberal en la región. 
Por último, Leal (2003) estudia la transición del concepto de seguridad nacional durante la Guerra Fría 
y su aplicación en los Estados Latinoamericanos, haciendo énfasis en el rol del poder militar.

Vakaloulis (1999:16) “la noción de movimiento social indica la persistencia de una interacción 
antagónica prolongada que va más allá del momento crítico de conflictos puntuales…”. Resulta 
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imperativo el análisis acerca de los movimientos sociales en América Latina, su construcción en 
ideas basadas en la lucha por un mundo mejor. Lo anterior, se articula a la Teoría de los Movimientos 
Sociales con su doble paradigma, el Paradigma de la Identidad el cual afirma el protagonismo de la 
identidad como variable explicativa de acción colectiva. Por otro lado se encuentra el Paradigma de 
la Movilización de Recursos, en este se entienden los procesos de movilización social a través de los 
intereses, estrategias, recursos y oportunidades (Escobar, 2010)

Sader (2008), además hace énfasis en los factores que dieron paso a la transición en Latinoamérica: 
el paso de un mundo bipolar a un mundo unipolar y el cambio de un modelo regulador, keynesiano, 
de bienestar social, a un modelo neoliberal; durante todas las décadas anteriores hubo una disputa 
mundial no sólo de dos fuerzas, sino de dos interpretaciones del mundo: el campo socialista decía 
que la contradicción fundamental se daba entre capitalismo y socialismo; el campo imperialista 
decía que la contradicción fundamental se daba entre democracia y totalitarismo.

En relación con la variable de las políticas de Seguridad Nacional, Leal (2003) hace un análisis acerca 
de la transición que experimentaron estas políticas en la región Latinoamericana. La seguridad 
nacional tuvo una variante en América del Sur: la Doctrina de Seguridad Nacional. La implementación 
de esta doctrina afectó a las naciones que la aplicaron en todo su esplendor como lo fue Brasil; 
sin embargo algunas instituciones militares también fueron influenciadas en menor grado, como 
sucedió en los países de Colombia y Venezuela.

7	 Metodología 
El proyecto utilizará métodos cualitativos a partir de herramientas descriptivas. Se realizará una 
investigación explicativa con el objetivo de comprender el fenómeno contra hegemónico en América 
Latina, señalando las causas de los acontecimientos sociales como los cambios en las políticas de 
seguridad nacional. 

Las variables a analizar son los acontecimientos de la post-Guerra Fría, la política pública, elementos 
contra-hegemónicas y de seguridad nacional en Brasil y Venezuela. De esta manera, se procederá a 
recopilar y sistematizar información y luego se buscará un punto de convergencia entre ellos para dar 
respuesta a la pregunta de investigación. Finalmente, se describirán las características de esas políticas 
con el objeto de ofrecer recomendaciones en el diseño de políticas de seguridad en Latinoamérica. 

8	 Resultados esperados
A partir del desarrollo de la investigación y a través de los referentes teóricos basados en los tres ejes 
de estudio, se pretende determinar el impacto de la culminación de la Guerra Fría en las políticas 
Publicas en Brasil y Venezuela, a través de la descripción y explicación de las políticas de seguridad 
nacional durante el período 1989-2000 y de este modo analizar los elementos contra-hegemónicos 
que se gestaron, además de las repercusiones en los modelos de desarrollo de Brasil y Venezuela. 
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¿QUÉ CONSECUENCIAS PUEDE TRAER PARA EL DISTRITO CAPITAL 
ADOPTAR SISTEMAS PEDAGÓGICOS Y MODELOS DE EVALUACIÓN 

FORÁNEOS A LARGO PLAZO?

Julián Camilo Torres Murcia

Colegio Agustiniano Tagaste

1	 Introducción
La educación en Colombia, y más específicamente en la ciudad de Bogotá, está determinada por 
lo público, lo privado, por los estratos económicos, y por  las distinciones sociales, esto causa que 
al querer crear e implementar un sistema educativo que responda y se adecue realmente a las 
necesidades que se tienen en el distrito capital, no sea una tarea fácil. Al haberse estado utilizando 
a lo largo de la historia  sistemas pedagógicos y modelos de evaluación copiados del exterior se ha 
generado un incremento secuencial en los problemas de la capital,  causando una crisis en la misma, 
ya que la educación  no es tratada como una solución, sino un problema más.

La finalidad de este proyecto de investigación es plantear formas de educación hechas para Bogotá, 
que sean capaces de tener  las respuestas para combatir los índices de pobreza, la calidad de vida, y 
el desarrollo del país, un modelo en que se pueda confiar y asegura el progreso, una educación que 
nos enseñe realmente a ser libres, ya que en este momento, la educación es algo prohibido.

2	 Justificación
La educación, al ser la única seguridad de avance en cualquier sociedad, debe estar de la mano 
con el progreso y el desarrollo del mismo, por esto debe responder como solución en la realidad 
social de la región.  En Colombia y en su capital, la educación no es igualitaria, las oportunidades de 
crecimiento son distintas dependiendo donde hallas nacido, de que familia seas, y en que cultura te 
hayas formado, gracias a esto, no podemos esperar a ningún tipo plazo la prosperidad para Bogotá; 
hasta que sean las personas no sean capaces de verse como iguales (democracia), nunca trabajaran 
en conjunto para conseguir el bien común. 

Los índices más altos en la calidad de la educación las poseen las actuales potencian, y eso es 
lógicamente esperable, porque cuando una sociedad no brinda una igualdad de progreso a los 
ciudadanos, esta tiende a la pobreza, ya que las ideas son controladas y manipuladas solamente por 
las personas que cuentan con el poder económico y social, y estas, consecuentemente, intentaran 
mantener ese poder sin importar la miseria del de una región.

3	 Objetivos generales
•	 Generar modelos innovadores para los sistemas de evaluación y modelos pedagógicos.

•	 Consecuencias de la adopción de formas de educación foráneas para la capital.

4	 Objetivos Específicos
•	 Analizar la relación directa entre la educación y los índices  de pobreza de una región.

•	 Clasificar las necesidades prioritarias de la capital y plantear soluciones en base a la educación.

•	 Estudiar  el impacto de la educación en el desarrollo social, económico y político de una región.
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5	 Marco Teórico
El problema de adoptar sistemas pedagógicos y modelos de evaluación foráneos es que la educación 
de un país no se trata como una solución a largo plazo, sino un problema que imposibilita el progreso. 

Lo que la educación debe representar para un país es constatado en la siguiente tesis: La educación 
es uno de los factores que más influye en el avance y progreso de personas y sociedades. Además de 
proveer conocimientos, la educación enriquece la cultura, el espíritu, los valores y todo aquello que 
nos caracteriza como seres humanos.

La educación es necesaria en todos los sentidos. Para alcanzar mejores niveles de bienestar social 
y de crecimiento económico; para nivelar las desigualdades económicas y sociales; para propiciar 
la movilidad social de las personas; para acceder a mejores niveles de empleo; para elevar las 
condiciones culturales de la población; para ampliar las oportunidades de los jóvenes; para vigorizar 
los valores cívicos y laicos que fortalecen las relaciones de las sociedades; para el avance democrático 
y el fortalecimiento del Estado de derecho; para el impulso de la ciencia, la tecnología y la innovación.

La educación siempre ha sido importante para el desarrollo, pero ha adquirido mayor relevancia en 
el mundo de hoy que vive profundas transformaciones, motivadas en parte por el vertiginoso avance 
de la ciencia y sus aplicaciones, así como por el no menos acelerado desarrollo de los medios y las 
tecnologías de la información.

En las economías modernas el conocimiento se ha convertido en uno de los factores más importantes 
de la producción. Las sociedades que más han avanzado en lo económico y en lo social son las que 
han logrado cimentar su progreso en el conocimiento, tanto el que se transmite con la escolarización, 
como el que se genera a través de la investigación. De la educación, la ciencia y la innovación 
tecnológica dependen, cada vez más, la productividad y la competitividad económicas, así como 
buena parte del desarrollo social y cultural de las naciones.

La experiencia mundial muestra la existencia de una estrecha correlación entre el nivel de 
desarrollo de los países, en su sentido amplio, con la fortaleza de sus sistemas educativos y de 
investigación científica y tecnológica. Según estudios de la Organización para la Cooperación y el 
Desarrollo Económicos (OCDE), un año adicional de escolaridad incrementa el PIB per cápita de 
un país entre 4 y 7%.

Atrás quedaron los tiempos en que se consideraba a las erogaciones en educación como un gasto. En 
la actualidad, el conocimiento constituye una inversión muy productiva, estratégica en lo económico 
y prioritaria en lo social.

En suma, la educación contribuye a lograr sociedades más justas, productivas y equitativas. Es un 
bien social que hace más libres a los seres humanos.” (http://www.planeducativonacional.unam.
mx/CAP_00/Text/00_05a.html)

En mi opinión, el propósito de la educación en Colombia debe estar orientado al progreso y desarrollo 
tanto como económico como social del país, por lo tanto, lograr que la educación sea un compromiso 
nacional y no dejarla en manos de un sector minoritario debe estar en una de las prioridades actuales 
que el gobierno debería planear en alcanzar ya que la educación es la base para el desarrollo social, 
cultural, político, económico y humano que debe fomentar una mejor realidad para nuestro país, una 
mejor convivencia activa y participativa por parte del pueblo.

En conclusión, la educación del país, al estar determinada por lo público y lo privado, por los estratos 
económicos y por las distinciones sociales, causa que al querer implementar un sistema educativo 
que responda a las necesidades que tenemos los colombianos se vuelvan sumamente importantes. 
Pero, como todos los sistemas pedagógicos y modelos de educación son copiados del exterior, se 
desarrolla una crisis en el país ya que esta no es tratada como una oportunidad para solucionar los 
problemas de la región sino como un problema más a resolver.



Memorias • VII Encuentro Institucional y V Nacional de Semilleros y Grupos de Investigación

Universitaria Agustiniana 193

6	 Referencias
http://www.mineducacion.gov.co/1621/w3-article-244739.html

https://gingermariatorres.wordpress.com/modelos-pedagogicos/

http://www.planeducativonacional.unam.mx/CAP_00/Text/00_05a.html



Memorias • VII Encuentro Institucional y V Nacional de Semilleros y Grupos de Investigación

Universitaria Agustiniana

194

CARACTERIZACIÓN DE LA COMUNIDAD INDÍGENA MUISCA (SUBA) Y 
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Semillero Investigadores con sentido social
Escuela de Cadetes de Policía General Santander

1	 Antecedentes
Colombia considerado país multicultural cuenta diferentes comunidades étnicas en la mayor 
parte del territorio nacional, departamentos como Amazonas, Cauca, Magdalena, Guaviare etc, son 
caracterizados por la presencia de diferentes resguardos los cuales cuentan con un territorio y por 
lo tanto con una jurisdicción especial. Las diferentes situaciones de orden público ocasionadas 
principalmente por la presencia de grupos armados al margen de la ley han creado el desplazamiento 
de estas comunidades indígenas a las principales ciudades del país ocasionando así un choque 
cultural, rompimiento fuerte de sus costumbres y desarraigo total de sus raíces.

Bogotá, capital de Colombia, es uno de los principales destinos de los indígenas desplazados lo 
cual ha generado una problemática para la administración distrital y el mismo gobierno nacional, 
pero no son solo los desplazados quienes se incluyen dentro de las estadísticas de comunidades 
indígenas en Bogotá.

Los indígenas citadinos en el contexto de Bogotá se encuentran clasificados en tres categorías: 
originarios, migrantes y desplazados. La primera categoría corresponde a quienes históricamente 
se encuentra concentrados en los territorios de Bosa y Suba, es decir, tienen sus raíces y orígenes 
en esta ciudad, ambos presentan una transición entre lo rural y lo urbano. Están ubicados en las 
veredas San José y San Bernardino de Bosa, y en el Cerro de Suba, y la conforman 6.773 personas. 
(Nuevos escenarios de vida indígena urbana, p. 105, 2007)

Las comunidades indígenas originarias como la Muisca al igual que los demás grupos étnicos cuentan 
con costumbres propias, rituales, organización política etc, y que dentro de las dinámicas capitalinas 
se han visto opacadas y obstaculizadas para tener un libre desarrollo como comunidad especial.

2	 Objetivo General
Caracterizar la comunidad indígena Muisca de Suba con el fin de proporcionar conocimiento al 
personal uniformado de la localidad y fortalecer su relación con la Policía Nacional de Colombia.

3	 Objetivos Específicos
•	 Identificar el grado de conocimiento de los miembros de la Policía Nacional de suba frente a la 

comunidad indígena que habita en la localidad.

•	 Establecer el nivel de interés que tiene la comunidad indígena Muisca de Suba de trabajar de 
manera conjunta con la Policía Nacional.

•	 Fomentar estrategias de acercamiento entre la comunidad indígena Muisca y la Estación de Policía Suba.
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4	 Marco de Referencia
Colombia desde su conquista y con la variedad de razas mezclándose con la colonia española ha 
dado por resultado, una variedad de étnica como lo son las razas mestizas, negras, zambos y mulatos 
los cuales hacen que Colombia se caracterice por ser un país con diversas culturas y costumbres y es 
ratificado por la constitución política de 1991 donde proclama una nación multicultural (…) y libre, 
El proceso de mestizaje en Colombia desde la conquista y la colonia española dio como resultado una 
cultura diversa y rica en manifestaciones y costumbres de distintos orígenes (Colombia.co 2014).

En Colombia residen 1.392.623 indígenas que corresponden al 3,43% de la población del país; 
los afrocolombianos33 son 4.311.757 personas, el 10,62% del total y el pueblo Rom o gitano está 
conformado por 4.858 personas que representan el 0,01% de la población total del país, lo que 
significa que la población colombiana que se reconoció como perteneciente a algún grupo étnico 
corresponde al 14,06% de la población colombiana, el restante 85,94% no se consideró perteneciente 
a ninguno de los anteriores grupos étnicos. (DANE, CENSO, 2005, p.37)

Con el paso del tiempo estas comunidades han hecho un arduo trabajo para mantener la identidad 
y costumbres y no dejarlos perder, lo poco que queda de sus territorios que ha sido invadido por la 
transformación de la sociedad.

A lo largo de la historia la fuerza pública y en especial la Policía Nacional de Colombia ha presentado 
inconvenientes con las comunidades indígenas donde probablemente se han vistos inmersos es 
contradicciones y discrepancias al no tener un acercamiento suficiente y una fuerte relación con 
estas comunidades que les permitan entender y reconocer aquello característico de cada comunidad 
y lo importante aquí que es preservar ese patrimonio, situaciones como reglamentos especiales con 
jurisdicciones especial y fuero indígena único que al pasar por alto el funcionario público se puede ver 
inmerso en la vulneración de los derechos humanos teniendo por desconocimiento los reglamentos 
y leyes internas de dichas comunidades, las cuales reglamentan y rigen sus comportamientos y 
castigos, de igual manera la diferencia de culturas y pensamientos y la falta de comprensión a las 
mismas, es por esta razón que seguramente se ha generado un distanciamiento en las relaciones 
entre la institución y los indígenas.

El estado colombiano ha tenido a bien otorgarle a las comunidades indígenas la razón de comunidades 
especiales plasmado en la constitución política de 1991 donde se establece su autoridad en el 
territorio, en sus artículos (229 y 230 de la constitución política de Colombia). Por parte de la Policía 
Nacional en uno de sus principios institucionales policiales de igual manera rige la atención a grupos 
especiales en el respeto de sus derechos humanos. Policía Nacional (2010).

Las comunidades indígenas en su calidad de poblaciones especiales, declarado así por la constitución 
política de Colombia de 1991 tienen una connotación especial y de protección en todos los ámbitos 
tanto sociales, laborales y de seguridad. La policía nacional de Colombia como institución del 
estado cuyo fin primordial es el mantenimiento de las condiciones necesarias para el ejercicio de 
los derechos y libertades públicas, y para asegurar que los habitantes de Colombia convivan en 
paz (Artículo 218 constitución política) tiene el deber de brindarles así el servicio de policía a las 
comunidades indígenas.

Para el alcance del objetivo trazado por la Política Publica es indispensable y prioritario que las 
diferentes entidades distritales se involucren es este proceso, entre ellas la Secretaria de Integración 
Social, Secretaría de Educación, Secretaría de Salud y Protección Social y sin que pueda falta la Policía 
Nacional, debe hacer parte de este proceso el cual tiene otros propósitos específicos donde las 
autoridades deben garantizar la protección integral de los Pueblos Indígenas cuando sus derechos 
sean vulnerados. La Policía Nacional como autoridad debe reconocer y visibilizar los saberes, 
tradiciones expresiones culturales, rituales etc, con el fin de promover y fortalecer la identidad 
cultural de los Pueblos Indígenas en Bogotá (Política Pública Indígena, 2011)
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5	 Método
Para el desarrollo de este trabajo de investigación se trazan tres grandes etapas:

 Las encuestas serán dirigidas al personal uniformado de la estación de Suba quienes se desempeñan 
en la vigilancia. (100 encuestas). De igual forma deben se aplicaran encuestas a integrantes del 
Cabildo Indígena Muisca como representantes de sus comunidad (10 encuestas).

Se realizaron 2 entrevistas, una al subcomandante de estación y otra a la Gobernadora del Cabildo.

6	 Planteamiento y Antecedentes
En Colombia existen una población aproximada de 1’378.884 indígenas, lo que quiere decir que son 
el 3,4% de la población del país los cuales están divididos en 33 departamentos donde Bogotá cuenta 
con 15.033 indígenas de diferentes cabildos (Una Nación Multicultural, DANE p. 20, 2006)

A través del tiempo la Policía Nacional en cumplimiento de su actividad policial se ha visto enfrentada 
a diferentes situaciones donde posiblemente se ha generado violaciones a los derechos indígenas, 
procedimientos no apropiados frente a estas comunidades teniendo como resultado barreras, 
divisiones sociales y culturales teniendo como consecuencia poco trabajo comunitario y social con 
estas comunidades, y poca vinculación de la Policía Nacional a programas liderados en estos casos por 
la alcaldía mayor de Bogotá y diferentes instituciones que trabajan para estas comunidades indígenas.

Se enfoca esta investigación en la comunidad indígena Muisca por que representa un 38 por ciento 
del total de la población indígena que habita en Bogotá siendo así la mayor población indígena y una 
problemática de gran impacto en la localidad Suba ya que cuanta con la presencia de esta comunidad 
en dicha localidad. La comunidad Muisca de Suba mantiene una lucha constante por la recuperación 
y conservación de la identidad, costumbres, orígenes; Por esto es importante que la Policía Nacional 
garantice este proceso donde se hace necesario fortalecer las relaciones con la comunidad indígena. 

7	 Resultados
En el desarrollo de la primera y segunda etapa del trabajo de investigación se evidencia que por 
parte de la Policía Nacional no hay ningún de vinculación ni apoyo con la comunidad Indígena 
Muisca de Suba. El Subcomandante de la estación de Policía de Suba el Sr Mayor Edison Cuellar en 
una entrevista realizada el día 19 de febrero de 2015 reconoce que esta comunidad indígena no 
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representa ninguna amenaza en cuanto a orden y seguridad dentro de la localidad por lo tanto no 
han tenido la necesidad de tener ningún tipo de acercamiento. De igual forma reconoce que una 
de las misiones de la Policía Nacional plasmadas en el tomo 7.1 es el trato especial que requieren 
estas comunidades indígenas y que no le están dando cumplimiento a esto; A raíz de este trabajo 
de investigación surge el interés de crear un laso conector entre la policía y el cabildo inicialmente.

La Gobernadora Claudia Yopasa manifiesta que nunca han contado con el apoyo de la Policía 
Nacional para el desarrollo de actividades propias de la comunidad, expresa su interés por tener un 
acercamiento ya que requieren que sean reconocidos como comunidad especial y participar como 
agentes activos en la localidad de Suba.

La comunidad Indígena Muisca representada por su gobernadora Claudia Yopasa cuenta con valiosas 
costumbres hacia el cuidado del planeta, el valor por la vida, el respeto por las personas mayores y 
otros valores fundamentales para el desarrollo social y los cuales quieren compartir con el personal 
uniformado vinculado a la estación de suba. 
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1	 Introducción
Conocer los distintos Modus Operandi que usan los tratantes o proxenetas para conseguir su fin 
dándoselos a conocer también a las personas evitando que más mujeres sigan siendo engañadas y a 
través la criminalística reduciendo la cantidad de casos relacionados con la trata de blancas dentro 
de nuestro país.

2	 Planteamiento del Problema
¿Cuál es el modus operandi que usan los tratantes para engañar a las mujeres con fines en explotación 
sexual y laboral? 

Basado en una frase de las escritoras Skrobanek, S. Boonpakdi, N. Janthakeero, C; en su libro Tráfico 
de Mujeres: realidades humanas en el negocio internacional del sexo, donde dice textualmente “En la 
actualidad son las mujeres el principal sector de la población objeto de trata internacional. La trata de 
mujeres es una violación grave de los derechos humanos y una forma de esclavitud contemporánea”.

3	 Justificación
Como investigadores podemos conocer el modus operandi de los tratantes; distinguir el enganche, 
traslado y finalidad de la víctima. Conseguir que menos mujeres caigan dentro de esta red.

4	 Objetivo General
Determinar cuál es el modus operandi que usan los tratantes para engañar a las mujeres para luego 
ser explotadas sexual y laboralmente en el extranjero.

5	 Objetivos Específicos
•	 Determinar cuál es el perfil de las víctimas.

•	 Realizar entrevistas a mujeres que han sido víctimas de trata de personas.

•	 Indicar estadísticas de ocurrencia basadas en las entrevistas e información recolectada.
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6	 Referente Teórico
Hay autores que han realizado documentos refiriéndose a la trata de personas y en especial al de las 
mujeres; estos autores mencionan que las mujeres son tratadas como un objeto solo para el disfrute 
sexual y que los estereotipos creados alrededor de ellas permiten que esta visualización tenga un 
mayor fundamento. Por otra parte están las mujeres cabezas de hogar, a las que los factores sociales, 
económicos, etc., toman la decisión de trasladarse de sus hogares a lugares desconocidos para tener 
mayores oportunidades de trabajo convirtiéndose en el blanco principal de los tratantes que están 
pendientes a quien engañar con falsas promesas.

7	 Metodología
Análisis analítico descriptivo.

Datos estadísticos realizados por investigadores.

Apoyarnos en base de datos que ya se hayan realizado alrededor de este tema de investigación.

8	 Avance de Resultados
Estamos iniciando con la etapa practica, donde se realizarán entrevistas en una fundación que se 
encuentra dentro de la ciudad de Bogotá que está guiada a ayudar a las personas que han sido 
víctimas de trata

9	 Referencias
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Resumen
El Sistema General de Pensiones (SGP) en Colombia, según el Ministerio de Trabajo actualmente 
tiene vinculados aproximadamente a 7,7 millones de afiliados, y presenta dos tipos de regímenes: 
Régimen de Prima Media (RPM) y el Régimen de Ahorro Individual con Solidaridad (RAIS).

Para analizar la actual propuesta de reforma del SGP en Colombia, se hizo necesario describir 
las bases del mismo asentadas en los Sistemas de Pensiones de países de habla hispana y otros 
modelos de pensiones en donde se han realizado reformas estructurales con el fin de conocer los 
fundamentos los fundamentos de la propuesta, además de analizar los discursos y prácticas de 
Desarrollo Sostenible que se quieren implementar en la actual propuesta de reforma al SGP por 
parte del Ministerio de Trabajo desde los ámbitos social y económico, con la finalidad de analizar 
si esta propuesta propende por responder a las necesidades y realidades no solo financieras sino 
también sociales de la población Colombiana.

Palabras Clave: Sistemas de pensiones, Reforma Sistema de Pensiones, Desarrollo Sostenible

1	 Introducción
Desde las políticas monetarias, cabe resaltar la administración del sistema general de pensiones en 
Colombia (SGP), puesto que el DANE (2014, p. 1), estima que la población total es de 47’465.101 
millones, de estos el 58,0% de la población se encuentra ocupada laboralmente.

El Viceministerio de Empleo y Pensiones, elaboró un diagnóstico acerca del SGP Colombiano, 
proyectando bajo la situación afrontada por el Sistema, que sólo se van a pensionar dos millones de 
cotizantes de los más de 22’000.000 de trabajadores. De igual manera evidenció grandes falencias 
en el Sistema, tales como: una baja cobertura dada por los altos niveles de informalidad laboral y la 
desigualdad, puesto que uno de cada diez colombianos logra obtener su pensión.

Ante esta situación, el Ministerio de Trabajo pretendió por lograr que todos los colombianos al final 
de su vida laboral, lograran una protección para la vejez, pretendiendo que todos los trabajadores 

1 La presente ponencia es resultado del Proyecto SFCE 002-001 “La propuesta de Reforma del Sistema General de Pensiones en 
Colombia, vista desde las teorías del desarrollo sostenible.” que adelantó el Semillero de Investigación Responsabilidad Social y 
Equidad RSE financiado por la Universidad de San Buenaventura, Bogotá. Desarrollado bajo la tutoría de la profesora Ángela María 
Parrado Castañeda.
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formales e informales, obtuvieran un ingreso al momento de jubilarse, mediante el ahorro de pensión 
o por ayuda del Estado, estableciendo como prioridad no quebrar financieramente el sistema de 
pensiones. Para lograrlo el Ministerio realizo la propuesta denominada “Pacto de Protección a la 
Vejez” la cual cuenta con los programas: Colombia Mayor, los Beneficios Económicos Periódicos y las 
pensiones familiares.

Ahora bien, el SGP también pudo ser analizado bajo la teoría de Desarrollo Sostenible, analizándola 
desde dimensiones tales como: La económica, la social y la ambiental, siendo necesario centrarse en 
las dos primeras dimensiones antes mencionadas ya que el impacto ambiental generado en el Sistema 
no es tan significativo como el generado en procesos tales como la producción de bienes y servicios.

Por lo anterior fue pertinente evaluar y tomar como punto de referencia el Desarrollo Sostenible 
como una herramienta holística que permite analizar la propuesta de reforma implementada por 
el Ministerio de Trabajo Colombiano, analizando específicamente si esta propuesta de reforma 
propende por responder a las necesidades y realidades no solo financieras sino también sociales de 
la población Colombiana. A partir de lo mencionado, se busca contrastar la propuesta de reforma 
realizada por el Ministerio del Trabajo al SGP con el Desarrollo Sostenible, con el fin de vislumbrar: 

¿Cuáles son los aspectos del Desarrollo Sostenible se pueden inferir en la actual propuesta de reforma 
al Sistema General de Pensiones en Colombia?

Para lo cual, se requiere explicitar los aspectos del Desarrollo Sostenible de la actual propuesta de 
reforma al Sistema General de Pensiones en Colombia, en donde se identifiquen los principales 
referentes de Sistemas de Pensiones en países de habla hispana, se describan la propuesta de 
reforma del SGP realizado por el Ministerio de Trabajo y se determinen los factores de congruencia 
y divergencia entre desarrollo sostenible y la actual propuesta de reforma del SGP.

La relevancia de esta investigación es alta, puesto que se examinaron las implicaciones que afrontarían 
los beneficiarios y cotizantes al Sistema de Pensiones colombiano, analizando la respuesta planteada 
con la propuesta de reforma al Sistema de pensiones. 

2	 Metodología
El proyecto de investigación que se llevó a cabo, se adscribió al paradigma de investigación cualitativa, 
del tipo descriptivo interpretativo.

Se planteó en este proyecto, hacer uso del método analítico con el fin de identificar el impacto del 
nuevo modelo del SGP colombiano en contraste con las teorías del Desarrollo sostenible, como técnica 
de recolección y análisis de información se utilizó el mapeo conceptual utilizando la información 
relevante suministrada por el Ministerio de Trabajo, la Urna de Cristal y fuentes secundarias. 
Posteriormente se implementó el análisis documental pretendiendo describir la importancia de 
contemplar el Desarrollo Sostenible en los sistemas de pensiones.

Vale aclarar que este proyecto de investigación fue financiado por la Universidad de San 
Buenaventura Bogotá, el cual fue aprobado como: SFCE 002-001 “La propuesta de Reforma del 
Sistema General de Pensiones en Colombia, vista desde las teorías del desarrollo sostenible”, el cual 
adelantó el Semillero de Investigación Responsabilidad Social y Equidad “RSE” de la Facultad de 
Ciencias Jurídicas, Políticas y Económicas.

Al finalizar este proyecto, se realizó una ponencia y un artículo que se encuentra en proceso de 
publicación, en donde se dieron a conocer los principales aspectos del desarrollo Sostenible de 
la propuesta de reforma al SGP en Colombia, también se hizo entrega de un informe final con los 
resultados de la investigación a la Universidad de San Buenaventura.

Se analizaron los países que fueron tomados como referentes por parte del Ministerio de Trabajo 
en la elaboración de la propuesta de reforma al Sistema general de pensiones, denominada Pacto de 
Protección a la Vejez. Presentada por el entonces Ministro Rafael Pardo, el 9 de mayo del 2013 en el 
marco del Seminario Internacional “Sistemas de pensiones frente al futuro, retos y desafíos”.
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En este análisis se observó que los sistemas de pensiones de países como Chile, España y Uruguay 
tienen aspectos en común, como por ejemplo, diferentes modalidades de pensión, varias reformas 
al sistema de pensiones, regímenes de pensión y una normatividad que respalde estos sistemas, 
políticas monetarias de que financian los sistemas y conceden en casos determinados subsidios a las 
cotizaciones con el fin de proteger a la población que ha cumplido la edad para jubilarse.

Por último, se analizó la incidencia del Desarrollo Sostenible en la propuesta de reforma al Sistema de 
Pensiones colombiano, desde el punto de vista económico y social, desde los cuales se constató que la 
propuesta no tuvo en cuenta las condiciones sociales y económicas de la población colombiana, puesto 
que aún con la propuesta de reforma, siguen existiendo barreras para obtener una pensión digna.

3	 Conclusiones
Al realizar una descripción de los Sistemas de pensiones de habla hispana, se pudo conocer el 
impacto frente a la sostenibilidad económica y social, que incidieron en la propuesta de reforma al 
Sistema colombiano.

Por otra parte fue posible evidenciar que el sistema monotributo que presenta Uruguay pudo ser 
tomado para establecer los beneficios económicos periódicos (BEPS) en la propuesta de reforma 
elaborada y se han tomado los aportes que establecen Chile y Uruguay a los adultos mayores que no 
alcanzaron a aportar lo requerido por el Sistema.

Al analizar la actual propuesta de reforma al SGP colombiano, se evidenció que el Viceministerio de 
Empleo y Pensiones realizó un estudio del cual concluyó que existen grandes falencias en el Sistema, 
como lo es la baja cobertura dada por los altos niveles de informalidad laboral y la desigualdad, dado 
que uno de cada diez colombianos logra obtener su pensión.

Para afrontar la anterior situación, el Ministerio de Trabajo pretendió por lograr que todos los 
colombianos al final de su vida laboral, contaran con un ingreso al momento de jubilarse, mediante el 
ahorro de pensión o por ayuda del Estado, mediante la propuesta denominada “Pacto de Protección 
a la Vejez” la cual cuenta con los programas Colombia Mayor, los BEPS y las pensiones familiares.

Al comparar el desarrollo sostenible con la propuesta de reforma del SGP colombiano, se analizó la 
influencia del desarrollo económico y el desarrollo social, en donde se evidenció que el Ministerio de 
Trabajo, no tuvo en cuenta estrategias que permitieran fomentar el ahorro en los fondos de pensión, 
dado que más allá de realizar inversión en el Sistema es necesario fomentar su funcionamiento y 
legitimidad, lo cual permitirá mejorar tanto los niveles de cotización como el bienestar social a largo 
plazo de la población.

Desde el punto de vista del desarrollo sostenible, respecto al aspecto económico, la propuesta de 
reforma pretendió por aumentar el gasto público para reducir el déficit en el sistema de pensiones, 
sin generar garantías para flexibilizar los requisitos para obtener una pensión, además de que no da 
soluciones a las problemáticas actuales, como lo son una baja cobertura dada por los altos niveles de 
informalidad laboral y, la desigualdad.

Desde el aspecto social, la propuesta de reforma desconoció aspectos paralelos al sistema de 
pensiones, como lo son los mecanismos pertinentes para reducir la informalidad, la cual es una de 
las principales causas que afectan tanto la calidad de vida como la continuidad en la cotización de 
la seguridad social de los contribuyentes, por lo cual debe ser un aspecto que el Gobierno no debe 
desconocer, con la finalidad de que se cubran también las necesidades básicas.
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1	 Planteamiento y Antecedentes
Luego de seis décadas de conflicto declarado y sostenido por grupos irregulares al margen de la 
ley bajo las formas de guerrillas, narcotráfico y bandas criminales, y de la acción constitucional de 
contención por parte  de las fuerza pública y de numerosos escenarios de negociación, desde hace 
más de dos años, se están adelantando conversaciones entre el Gobierno y las autodenominadas 
fuerzas armadas revolucionarias de Colombia, encaminadas a la suscripción de un acuerdo de paz. 
EL Gobierno, los actores sociales comprometidos en el proceso y, desde luego toda la sociedad 
colombiana aspiran  a una culminación exitosa de éstas aproximaciones de paz. 

La Policía Nacional en Colombia de cara al postconflicto, contempla dentro de sus frentes de acción 
la consolidación de un clima de seguridad y convivencia ciudadana, donde una de las principales 
líneas de actuación es la reconciliación y la reconstrucción del país, a partir de herramientas como 
la mediación policial, proceso que permite prevenir, contener y resolver los conflictos sociales 
que alteran la convivencia de los ciudadanos.  En este sentido, una de las responsabilidades que 
le corresponde a la institución policial es según Carvajal (2004) “hacer énfasis en la formación 
integral del policía. En la etapa posconflicto necesariamente se tienen que identificar los roles y las 
responsabilidades dentro de la institución, lo que facilitará la formación del policía y el desarrollo de 
una filosofía policial”.

Es así como desde la Escuela de Cadetes de Policía “General Francisco de Paula Santander”, se 
contempla como área temática, el servicio policial, orientado a la generación y apropiación 
de conocimiento científico y desarrollo tecnológico útil, pertinente y anticipatorio, para el 
cumplimiento de la misión Institucional de la Policía Nacional, relacionada con la convivencia y 
seguridad ciudadana.  Sin embargo, el tema de mediación policial no se observa como un foco de 
interés en el proceso de formación de los futuros oficiales de policía y menos aún, en un escenario de 
postconflicto.  Por lo anterior, a través de la presente investigación se pretende dar respuesta a los 
siguientes interrogantes: ¿Cuál es el rol que debe asumir el Policía como mediador en un escenario 
de postconflicto? ¿Qué estrategias de formación deben utilizarse para formar a los futuros oficiales 
de policía como mediadores en escenarios de postconflicto

2	 Referente teórico
El conflicto armado en Colombia, es el resultado de una larga historia de conflictos en el país, que se 
han generado a partir de la confrontación armada entre dos o más sectores que defienden intereses 
principalmente de tipo económico e ideológico. Un conflicto que ha involucrado múltiples actores, 
causas e interrelaciones diversas, distintas manifestaciones de violencia, afectación de la población 
civil e implicación de diversos actores internacionales. Un  conflicto que responde a múltiples 
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causas de naturaleza económica, social y política que se han ido agregando y multiplicando (Escuela 
Diplomática, 2013).

En la actualidad, se ha iniciado un proceso de negociación para la terminación del conflicto armado 
entre el Estado colombiano y la guerrilla de las FARC (Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia), 
confrontación que inicio hace más de 50 años. Si bien desde gobiernos anteriores se han iniciado 
procesos de negociación con este grupo subversivo, se espera que a partir de los aprendizajes de 
esas experiencias y en el marco de la coyuntura actual, especialmente en tanto existe voluntad de 
las partes, se logre la firma del acuerdo para la terminación del conflicto y la consolidación de la paz.

La reconstrucción posbélica en Colombia nos remite al reto de convertir el final de un enfrentamiento armado 
en un proceso de paz estable e irreversible, con imperativos de implementación de reformas políticas y 
socioeconómicas que satisfagan las necesidades básicas de la población. El final del enfrentamiento armado 
no solo se encuentra con el reto de transformar los factores causales que lo originaron, sino también debe 
afrontar las consecuencias provocadas por el conflicto mismo. (Vicenc, 1998).

El país debe tener en cuenta dentro de las iniciativas conducentes a la resolución del conflicto, los 
elementos regresivos propios de las negociaciones y acercamientos anteriores. Estos elementos 
delinean los simulacros de transición hacia la paz que han existido en la historia más reciente del 
país. Reseñando solo los ocurridos en la segunda mitad del siglo XX, las conclusiones remiten, entre 
otras, a replantear las distintas formas diseñadas para solucionar las expresiones de la confrontación 
actual. Durante la dictadura del general Rojas Pinilla, concebida en su momento o como solución de 
transito frente al terror hecho política de Estado por el presidente Laureano Gómez y frente a la 
exacerbación de la violencia regional entre conservadores y liberales, se implementó una política 
de desarme y desmovilización como condición para la amnistías de las guerrillas. En el año 1953, 
varios cientos de combatientes entregan sus armas en el Llano, Tolima, Antioquia y Santander con la 
promesa de la amnistía y de reformas económicas de tipo local. Pero la esperanza despertada con el 
nuevo gobierno duro poco: un año después varios grupos retomaban las armas ante la persecución 
de la violencia bipartidista apoyada en las regiones por jefes políticos de uno u otro bando, además 
el asesinato y persecución militar de los miembros de grupos desmovilizados. (Sanchez, 1989).

3	 Objetivo
Identificar el rol de la Policía Nacional como mediador en los escenarios de posconflicto, a fin de 
generar estrategias de formación del futuro oficial de Policía orientadas al fortalecimiento de la 
política institucional frente a este tema.

4	 Métodos
Se describe dentro del marco de la investigación cualitativa – descriptiva, donde a través de la 
misma  se logra identificar el contexto cultural colombiano respecto a los posibles escenarios del 
posconflicto y como éstos forman parte de los procesos de paz y la consolidación de la misma, con el 
objeto de prever y dotar a la los futuros oficiales de policía, de los instrumentos de formación que les 
van a permitir asumir su misión policial en época de posconflicto.

Fases Metodológicas: 

FASE I: Acopio de información local, nacional e internacional relacionada con los escenarios a 
proyectar en la realidad colombiana en el posconflict0.

FASE II: Identificación del potencial institucional, humano, tecnológico y bibliográfico que necesita el 
desarrollo de la cátedra internacional en mediación policial para escenarios de posconflicto.

FASE III: Diseño de la Cátedra en mediación policial para escenarios de posconflicto. Lanzamiento de 
la cátedra en mediación policial para escenarios de posconflicto ante el mando institucional.
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FASE IV: Gestionar la creación de la red internacional en mediación policial para Colombia, 
liderada desde la Escuela de Cadetes General Santander, como estrategia de apoyo, interacción y 
fortalecimiento en la formación.

FASE V: Socializar el producto de investigación, a través de la elaboración de un artículo de carácter 
científico, presentación de una ponencia en un evento nacional de investigación y la participación en 
un evento internacional sobre mediación policial – paz

5	 Avance de resultados obtenidos con el proyecto
•	 Realización de 9 ponencias escritas relacionadas con mediación policial en el contexto de 

la formación policial, como herramienta para la paz, modelos de otros países Europeos y 
latinoamericanos, entre otros, realizadas por estudiantes del semillero de investigación en 
conjunto con los coinvestigadores del proyecto.

•	 Gestiones administrativas para realizar alianzas con la Dirección de Seguridad Ciudadana 
de la Policía Nacional, la Cámara de Comercio de Bogotá, la Policía de Villa Real- España y la 
Universidad Jaume I de España.

•	 Presentación de la propuesta en encuentro de semilleros de investigación de la RECOLSi siendo 
seleccionados para presentar ponencia en el Encuentro Nacional.
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Resumen
El consultorio empresarial proyectada por la Universidad de San Buenaventura Bogotá, permitirá 
brindar asesoría y acompañamiento a las PYMES de la comunidad de Usaquén, incentivando el 
empleo formal y una mejor estabilidad económica, haciendo énfasis en la responsabilidad social 
universitaria y en la función sustantiva de la institución.

Palabras Clave: Consultorio empresarial, Responsabilidad Social Universitaria, impacto social, 
Usaquén, Universidad de San Buenaventura Bogotá

1	 Introducción
La localidad de Usaquén es la tercera localidad con mayor cantidad de empresas en Bogotá, muchas de 
ellas son PYMES. Lo que implica que para su desarrolló poseen un presupuesto bastante comprometido 
que evita que accedan a asesorías o consultorías de manera preventivas por el alto costo de las mismas. 
Frente a los compromisos que poseen las Instituciones de Educación Superior (IES) es cómo acercar 
el conocimiento a la sociedad, lo que es pertinente a través de la Extensión o Proyección Social, y su 
desarrollo conlleva a una práctica de la Responsabilidad Social Universitaria (RSU).

En la actualidad la Universidad de San Buenaventura no cuenta con un consultorio empresarial que 
permita satisfacer la necesidad de la localidad en materia de gestión y asesoramiento empresarial, 
que enmarcado en el modelo de campus sostenible, el cual desea implementar, surge la necesidad de 
diseñar un consultorio empresarial en la localidad de Usaquén que sea viable y Responsable desde 
el punto Social y Universitario.

Para lo cual se pretende vislumbrar los factores que no han permitido la creación del consultorio 
empresarial, las experiencias de otras universidades que han implementado consultorios 
empresariales, los diseños de implementación de dichos consultorios, las estrategias apropiadas 
para la implementación del consultorio de la Facultad de Ciencias Jurídicas, Políticas y Económicas, 
mediante un análisis documental, que permita detallar situaciones y prácticas relevantes en el 
histórico relacionado a la implementación del Consultorio Empresarial, logrando con ello beneficios 
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a la Universidad (currículos acordes a las necesidades de la facultad) y a la localidad (desarrollo 
económico, mejoramiento de la calidad de vida y aumento del bienestar en la población circundante 
a la Universidad).

2	 Metodología
El presente proyecto de investigación se adscribe al paradigma de investigación mixto, por lo que 
el desarrollo de todo el proyecto será implementado los enfoques cualitativo y cuantitativo, lo cual 
permitirá viabilizar la implementación del Consultorio Empresarial.

Al establecer este proyecto se propone realizar una investigación aplicada del tipo descriptivo, con 
el fin de identificar y evaluar los factores que no han permitido la implementación del consultorio 
empresarial, así como la pertinencia del consultorio en la localidad de Usaquén. 

Como método de investigación para el proyecto se plantea establecer el método de síntesis, según 
Carlos Méndez el cual dice que, se deben tener en cuenta los principios o las causas en la investigación 
como fuente de conocimiento al afirmar: “Proceso de conocimiento que procede de lo simple a lo 
complejo, de la causa a los efectos de la parte al todo, de los principios a las consecuencias” (2011, p. 
243), esto con el fin de evaluar las causas por las cuales no ha sido posible establecer el Consultorio 
empresarial y los factores por los cuales es pertinente su implementación.

Por ende, al implementar dicho método será posible evaluar las causas por las cuales no ha sido 
posible establecer el Consultorio empresarial de la Universidad de San Buenaventura Bogotá. De 
igual manera analizará los factores por los cuales es pertinente su implementación

Se pretende identificar y recolectar la información de fuentes primarias tomando como referencia 
la información suministrada por la Universidad de San Buenaventura como informes realizados 
respecto a los planes operativos anual (POA), así como la información brindada por grupos focales 
de la Universidad como empresarios.

Para evaluar la aceptación del grupo de interés se realizará una encuesta cerrada que será aplicada 
a partir de la adquisición de la base de datos de las empresas de la localidad, donde se determinará 
una muestra probabilística de voluntarios al azar, con un grado de error del 5%.

De igual manera se utilizaran fuentes secundarias, como lo son revistas, textos, documentos, leyes.

Para la recolección de información se utilizará la técnica de mapeo conceptual (fichas-resúmenes). 
En el desarrollo del mapeo conceptual se planea buscar los documentos existentes y disponibles, 
clasificar los documentos existentes y disponibles, clasificar los documentos identificados, seleccionar 
los documentos más pertinentes para el proyecto, leer rigurosamente el contenido de los documentos 
seleccionados. De igual manera, se iniciará la etapa interpretativa de la misma, orientada a analizar 
los analizar la pertinencia y evaluar los recursos de operación del Consultorio Empresarial.

Siendo una investigación mixta, se plantea como técnicas de análisis de la información, el estudio 
documental en primera instancia, para describir acontecimientos y prácticas relevantes en el 
histórico relacionado a la implementación del Consultorio Empresarial, también se utilizarán todos 
los recursos pertinentes para lograr extraer elementos de análisis como notas marginales que 
registren los patrones, tendencias, convergencias y contradicciones que se vayan descubriendo 
durante la investigación; posteriormente se plantea analizar en forma cruzada y comparativa los 
documentos en cuestión, ya no sobre la totalidad del contenido de cada uno, sino sobre los hallazgos 
previamente realizados, a fin de construir una síntesis.

Además se utilizara de manera cuantitativa los datos de la encuesta tratados previamente en SPSS, 
que permitirá un informe descriptivo estadístico de variables como el tamaño de la empresa, el 
número de empleados a capacitar (población objetivo), las necesidades de las mismas, campo de 
asesoría, con lo que se facilitará el proceso de caracterización de las pymes en Usaquén.
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3	 Resultados parciales
El diseño del consultorio y su efectiva implementación, será determinada por la viabilidad del 
mismo, por esto, es necesario determinar la oferta y la demanda del mercado objetivo, debido a esto 
por el lado de la oferta encontramos que los siguientes consultorios empresariales en Bogotá han 
implementado estrategias dinámicas para alcanzar el mercado objetivo por ejemplo:

CONSULTORIO EMPRESARIAL ASPECTOS RELEVANTES

Universidad Nacional

Surge como parte del Programa de Proyección Profesional 
de la Dirección de Bienestar de la Universidad Nacional de 
Colombia, constituyéndose en una de sus líneas de acción, 
mediante una cultura emprendedora, con profesionales 
capaces de trasformar positivamente su entorno.

Universidad Militar Nueva Granada

El Consultorio Empresarial de la Facultad de Ciencias 
Económicas es una unidad académico-administrativa 
que, dentro de los más altos estándares de 
profesionalismo contribuye a complementar el proceso 
de formación de los estudiantes.

Universidad Jorge Tadeo Lozano

Apoya y guía las actividades relacionadas con el 
emprendimiento, la innovación, la creatividad y la 
creación de empresa, por parte de los integrantes de 
la comunidad universitaria, además, sirve de centro de 
fomento y apoyo de las empresas a través de procesos de 
consultoría y asesoría.

Universidad de Medellín

Es un espacio académico-empresarial basado en una 
estrategia integrada de campo que les permite a los 
practicantes participar en el proceso de consultoría y 
asesoría a las Mipymes, adquiriendo con esto habilidades 
laborales a partir de la realidad empresarial circundante.

Universidad del Cauca

Es un espacio interdisciplinar donde la comunidad en 
general y los estudiantes pueden acceder a servicios de 
asesoría, consultoría y cursos libres sobre competitividad 
y creación de empresa, para ello cuenta con un equipo de 
profesores y estudiantes de la institución, capacitados 
para tal fin.

De ahí que por el lado de la demanda sea necesario encontrar las posibles relaciones entre 
las necesidades de las empresas en campos como la contabilidad, la economía, las finanzas, y la 
administración y la productividad, por ende al tener la base de datos de las pymes con el tamaño 
de las compañías, su tamaño de producción , su número de empleados y los procesos en los cuales 
necesitan asesoría podremos impactar en el mercado de manera viable y sostenible, por ende, el 
análisis de los datos estadísticos , las estrategias de otros consultorios en el mercado y las posibles 
dinámicas asociadas al mismo determinara que el consultorio sea viable , con lo que a futuro su 
implementación ayudara al posicionamiento en el mercado.

Cabe señalar que existen en el país otros consultorios empresariales los cuales hemos encontrado 
pero su estudios es hasta el momento incipiente.
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4	 Conclusiones parciales
Debido a que la investigación es primordial para la universidad por su proceso de autoevaluación y 
acreditación de alta calidad, es necesario dar cumplimiento con lo establecido en el POA desde años 
anteriores, en pro de satisfacer las necesidades de la población en este caso las PYMES de la localidad 
de Usaquén al crear espacios de empoderamiento y aprendizaje en los estudiantes de la Universidad 
de San Buenaventura y en un futuro posicionarse en el mercado.
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1	 Introducción
El presente trabajo trata sobre el tráfico de niñas ,niños que es una violación a los derechos humanos 
que atenta a la dignidad del niño, niña y que se desarrolló bajo una relación de poder, donde los más 
vulnerables son los niños y niñas, ejerciéndose sobre ellos una dominación.

El tráfico de niños y niñas es un delito, que se produce, para diversos fines ya sea para explotación 
laboral, compra venta de órganos, violencia sexual/comercial en sus tres formas (sometimiento a la 
prostitución, pornografía y turismo sexual) y compra–venta de niños bajo la figura de adopción

También tiene como fin informar al lector, el modus operandi del tráfico de niños y niñas con fines 
de prostitución en Colombia hacia Bogotá, puesto que esta es una situación que está pasando en 
Colombia, la comunidad no se está preocupando por esta situación.

Sabiendo que a cualquiera de los niños del país le puede pasar, pero los padres de familia de las 
víctimas están preocupados, porque nadie le presta ayuda y desean saber qué pasa con sus hijos, 
pues les da miedo hablar de lo que está pasando y de lo que está sucediendo. 

A lo largo de este proyecto se dan cuenta de unas entrevistas realizadas a menos que están en otros 
países y fueron engañadas fácilmente para llegar a otro lugar.

El Bienestar Familiar y Medicina Legal y Ciencias Forenses no dan mucha información de este tema 
pero con las fuentes y los escritores que han tenido experiencia sobre este tema, ayudara a tener 
varios conocimientos sobre ello.

Hay documentos, testimonios Colombianos que nos le ayudara al lector de todo este procedimiento 
que realmente está afectado al país y la libertad de estos menores, sabiendo que tienen una vida 
crítica, afectando el pensamiento e integridad de cada uno de ellos. 

2	 Presentación
El presente trabajo sobre el tráfico de niños y niñas se realizó con el fin de concientizar a las personas 
que el tráfico de menores es un acto de delincuencia que hoy en la actualidad se está cometiendo

Debe crear proyectos que se realizó en otros países para reducir la tasa de tráfico de menores. 
TRATA DE NIÑOS

3	 Definición
El tráfico o la trata de personas se caracterizan por el reclutamiento, el traslado y el alojamiento de 
cualquier persona, a través de diferentes métodos. Puede implicar también la apelación a la fuerza o a 
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cualquier otra forma de restricción, por medio del secuestro, engaño o fraude, así como también el abuso 
de autoridad. La oferta y la aceptación de recompensas o beneficios para obtener el consentimiento de 
la víctima (o de la persona que tiene autoridad sobre ella) son también actos ilícitos.

No existe una definición universal de la trata infantil, a pesar de que diversos documentos legales 
lo mencionan. Uno de estos documentos es la Convención sobre los Derechos del Niño de 1989, la 
cual hace referencia a la trata infantil en el inciso 1 del Artículo 11, donde se estipula que “el traslado 
ilícito y la retención ilícita de niños” están prohibidos.

Los traficantes se organizan a través de grandes redes internacionales, dedicadas a muchas 
actividades, como el tráfico de drogas o la prostitución. Acostumbrados a obedecer a través de la 
violencia física y psicológica, los niños suelen ser retenidos en lugares extranjeros. El aislamiento 
lingüístico y geográfico fortalece el control que los traficantes ejercen sobre sus víctimas, quienes 
son incapaces de escapar.

4	 Pregunta Problema
¿Cuál es el modus operandi del tráfico de niños y niñas confines de prostitución, en el país 
de Colombia hacia Bogotá?

Por medio de esta investigación se va analizar el modus operandi del tráfico de niños y niñas confines 
de prostitución en el país de Colombia, el procedimiento de la investigación se realizara sacando 
información de archivos guardados en el país de niños y niñas desaparecidos en Colombia, sabiendo que 
el origen de desaparecimiento de los niños en Colombia es más qué todo en las ciudades de Cartagena y 
Santa Marta, obteniendo información del familiar y personas interesadas sobre el tema de investigación, 
con el motivo de mostrar al lector de que esta problemática se está dando en nuestro país. 

5	 Justificación
Esta investigación nos ayudara a identificar las ciudades de Colombia que se observa el alto peligro 
de tráfico de niños colombianos, con la colaboración de los expertos en estos casos, puesto que 
este tema es de vital importancia para la población colombiana, porque esto nos ayudara a tener 
precaución frente a este problema ya que este caso se frecuenta mucho en Colombia.

La exploración es importante para la criminalística para investigar internamente cuales son las 
bandas criminales que cometen estos actos delictivos. Con el fin de que el lector tenga conocimiento 
e identifique el modus operandi de estos criminales, hay criminales que buscan intermediarios para 
ellos ganarse la vida fácil y que no sospechen de ellos.

Las víctimas son llevadas a otros países en las cuales tienen que pagar al llegar a su destino con su 
cuerpo la explotación de los niños y niñas son más frecuentes y más deseados por los ninfómanas de 
menores de edad. 

6	 Objetivo General
Investigar el modus operandi del tráfico de niños y niñas confines de prostitución en el país de 
Colombia hacia Bogotá.

7	 Objetivos específicos
•	 Establecer el perfil de las víctimas.

•	 Determinar el modus operandi del tráfico de niños y niñas confines de prostitución en el país de 
Colombia hacia Bogotá

•	 Indagar zonas del país donde llevan a los niños y niñas confines de prostitución en el país de 
Colombia hacia Bogotá.

•	 Investigar el trato que reciben las victimas en esos lugares. 
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8	 Metodología
Cuantitativa de Forma Indirecta

Una metodología de trabajo es cuantitativa de forma indirecta ya que se nos hace difícil desplazarnos 
hasta los lugares mencionados. Al campo de la investigación social y que combine satisfactoriamente 
diversas técnicas de recopilación y análisis de información. La presente investigación consideró 
estos aspectos, buscando así caracterizar de la mejor forma posible a los niños, niñas y adolescentes 
explotados, los riesgos que enfrentan. En este sentido se aspira a que los resultados obtenidos sirvan 
de apoyo para proponer programas de prevención y erradicación de esta peor forma de trabajo 
infantil.

9	 Conclusiones
Vulnerabilidad de niños, niñas y adolescentes y amenazas para su vinculación a la explotación 
sexual comercial

•	 La explotación sexual trae graves implicaciones para el desarrollo físico y psicológico de los niños, 
niñas y adolescentes que la ejercen. Los riesgos y vivencias a los cuales se ven expuestos tienen 
consecuencias imborrables y hasta insuperables en sus vidas, porque los eventos traumáticos, 
estresantes y violentos de la infancia marcan de manera significativa la futura estructuración de 
la personalidad y los patrones de comportamiento.”.

•	 Los niños, niñas y adolescentes son vulnerables a ingresar a la explotación sexual desde edades 
más tempranas de lo que podría imaginarse (6 a 10 años de edad). Esto nos lleva a reflexionar 
alrededor de la verdadera efectividad de nuestros discursos, prácticas y acciones a favor de la 
protección de la infancia.

•	 Podría concluirse que las familias no están cumpliendo con su rol protector, puesto que es su 
propio seno donde estos niños, niñas y adolescentes se ven expuestos a condiciones de violencia, 
abuso sexual y abandono. 

•	 Las familias con patrones de relación disfuncional, expulsoras y que delegan la crianza materna 
y paterna a otros miembros de la familia extensa, son un factor de vulnerabilidad.

•	 Además de la familia, el entorno próximo también puede ser una amenaza. Si la familia no brinda 
unas condiciones óptimas de supervivencia y apoyo, y en el entorno más próximo se encuentran 
personas vinculadas a la prostitución y a sus dinámicas (explotación, consumo de sustancias 
psicoactivas, etc.), es altamente probable que los niños, niñas y adolescentes busquen en este 
entorno el apego y protección que necesitan.
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